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 Betrieb 
 (Name und Anschrift) 

 

 

 

Verantwortlich  
Kontrolleur  Ort / Datum  

 

 

Bedingungen für den Smiley beim Veterinärdienst für Landkreis und Stadt Osnabrück 
 

 

Die nachfolgende Tabelle enthält alle Kriterien, die für die Smiley-Vergabe relevant sind. Es gibt Pflichtkriterien und variable Kriterien 

(Wertigkeit 1 bis 3 Punkte). Um den Smiley zu erhalten, müssen alle drei Pflichtkriterien erfüllt sein und bei den variablen Kriterien 

mindestens 32 von 37 möglichen Punkten erreicht werden. Bei den variablen Kriterien darf es also maximal 5 Punkte Abzug geben. Die 

vorgegebenen Wertigkeiten sind nicht veränderbar. 

 

Für Schankwirtschaften sind nur die Pflichtkriterien für die Smiley-Vergabe relevant. 

 
 

Schwerpunkt Anforderung Wertigkeit Erfüllt? Punktabzug 

Pflichtkriterien 
 

Einwandfreier Reinigungszustand der Arbeitsbereiche, Geräte 

und Ausrüstungsgegenstände. 

Pflichtkriterium  Ja    Nein      
 

----- 

 Kalt- und Warmwasser ist jederzeit verfügbar (z.B. für die 

Reinigung).  

Pflichtkriterium  Ja      Nein      
 

----- 

 Handwaschbecken (mit fließendem Warm- und Kaltwasser) in 

leicht erreichbarer Nähe zu den Arbeitsbereichen ist 

vorhanden. 

Pflichtkriterium 

 
Ja      Nein      
 

----- 

Bauliche 

Beschaffenheit 

und Ausstattung 

Schrank/Spind zur getrennten Aufbewahrung von Straßen- 

und Arbeitskleidung steht zur Verfügung. 

1 Punkt Ja      Nein      
 

____ Punkt Abzug 
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 Trennung von reinen und unreinen Bereichen : 

 

 
 

- getrennte Räume  

oder 
- in einem Raum mit örtlicher Trennung 

oder 

- in einem Raum mit zeitversetzten Arbeitsschritten 

 

 

 

 

3 Punkte 

 

2 Punkte 

 

1 Punkt 

 

 
 

Ja      Nein      

Ja      Nein      

Ja      Nein      
 

___ Punkte Abzug 
 

 Baulicher Zustand einwandfrei (Wand, Decke und Fußboden 

aus geeigneten, beständigen sowie leicht zu reinigenden und 

desinfektionsmittelresistenten Materialien). 

 

Sofern nur kleinere Mängel vorhanden sind, die schnell 

abgestellt werden können. 

3 Punkte 

 

 

 

2 Punkte 

Ja      Nein      

 

 

Ja      Nein      
 

___ Punkte Abzug 
 

 Angemessenes Verhältnis zwischen den ausgeübten 

Tätigkeiten und den vorhandenen Räumlichkeiten. 

2 Punkte Ja      Nein      
 

___ Punkte Abzug 
 

 Das Handwaschbecken ist so angebracht, dass eine 

nachteilige Beeinflussung der Lebensmittel durch den 

Waschvorgang ausgeschlossen ist.  

 

1 Punkt Ja      Nein      
 

___ Punkt Abzug 
 

 Spülbecken (alternativ Geschirrspüler) für Bedarfsgegenstände 

sowie, wenn erforderlich, separate Spüleinrichtung für 

Lebensmittel ist vorhanden. 

1 Punkt 

 

 

 

Ja      Nein      

 

 

___ Punkt Abzug 
 

 Der Betrieb hat einen rückstausicheren Bodenablauf mit 

Geruchsverschluss (alternativ Schmutzwasserausguss).  

1 Punkt Ja      Nein      
 

___ Punkt Abzug 
 

 Es ist eine den betrieblichen Arbeiten angemessene 

funktionstüchtige Be- und Entlüftung vorhanden.  

 

1 Punkt Ja      Nein      
 

___ Punkt Abzug 
 

 Personaltoilette mit Vorraum (ausschließlich für das 

Betriebspersonal) mit separatem Handwaschbecken mit 

fließendem Warm- und Kaltwasser ist vorhanden. 

2 Punkte 

 

 

 

Ja      Nein      
 

___ Punkte Abzug 
 

 Erforderliche Ausrüstung der Handwaschbecken: 

Flüssigseife, Einmalhandtücher mit Papierkorb. 

 

1 Punkt Ja      Nein      
  

___ Punkt Abzug 
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Ausrüstung/ 

Einrichtung 

Ausreichende Arbeitsflächen, die leicht zu reinigen und zu 

desinfizieren sind und hygienisch einwandfreie Arbeitsgänge 

ermöglichen. 

2 Punkte Ja      Nein      
 

___ Punkte Abzug 
 

 Einrichtungsgegenstände und Geräte müssen eine 

hygienische Reinigung des Bodens zulassen und daher, sofern 

sie auf dem Boden stehen, entweder auf Füßen stehen oder 

einen zum Boden dicht schließenden Unterbau haben. 

 

1 Punkt Ja      Nein      
 

___ Punkt Abzug 
 

 Gerätschaften sowie Einrichtungs- und 

Ausrüstungsgegenstände sind in einwandfreiem und 

funktionstüchtigem Zustand (kein Rost, keine abblätternde 

Farbe, kein defekter Umleimer, etc.). 

 

3 Punkte 

 

Ja      Nein      
 

___ Punkte Abzug 
 

 Keine betriebsfremden Gegenstände in den 

Verarbeitungsräumen. 
2 Punkte Ja      Nein      

 
___ Punkte Abzug 
 

 Angemessenes Verhältnis zwischen den ausgeübten 

Tätigkeiten und den Lager- und Kühlmöglichkeiten. 

3 Punkte 

 
Ja      Nein      
 

___ Punkte Abzug 
 

 Ausreichender Insekten- und Ungezieferschutz ist vorhanden. 

 

1 Punkt 

 
Ja      Nein      
 

___ Punkt Abzug 
 

 Abfälle werden im Betrieb nur in geschlossenen Behältnissen 

gesammelt.  

1 Punkt 

 

Ja      Nein      
 

___ Punkt Abzug 
 

 

 

Die Reinigung wird mit geeigneten und sauberen Geräten und 

Mitteln durchgeführt. Diese werden in gesonderten 

Schränken/Räumen gelagert. 

2 Punkte 

 
Ja      Nein      
 

___ Punkte Abzug 
 

Personalhygiene Angemessene Arbeitskleidung (erkennbar sauber), die nur im 

Betrieb getragen wird. 

 

Kein sichtbarer Schmuck (z.B. Ringe, Ketten, künstliche 

Fingernägel, Piercings etc.). 

Ausnahme: Ehering 

1 Punkt 

 

 

1 Punkt 

 

Ja      Nein      

 

Ja      Nein      
 

 

___ Punkte Abzug 

 Jährliche Hygieneschulung des Personals wird durchgeführt 

und dokumentiert. 

 

1 Punkt Ja      Nein      
 

___ Punkt Abzug 
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Eigenkontrollen Der Betrieb verfügt über ein Eigenkontrollsystem:  

 

- Reinigungsplan und –kontrollen 

 

- Wareneingangskontrollen 

 

- Temperaturkontrollen 

 

 

 

1 Punkt 

 

1 Punkt 

 

1 Punkt 

 

 

 

Ja      Nein      

Ja      Nein      

Ja      Nein      
 

 

 

 

  

___ Punkte Abzug 

    

mögliche Punkte 

 

37 Punkte 
    

Festgestellter Abzug 

 

_____ Punkte 
 

    

Erreichte Punktzahl 

 

____ Punkte 
 

   
 

Smiley-Kriterien erfüllt? 
(alle Pflichtkriterien erfüllt 

sowie 32 oder mehr Punkte 

erreicht?) 

 

Ja  

 

Nein  
 

 


