LANDKREIS
OSNABRUCK

Hinweise zum digitalen Bauantragsverfahren mit der BundID und dem ,,Mein
Unternehmenskonto® (MUK)

Die in § 3a Abs. 1 der Niedersachsischen Bauordnung (NBauO) genannten Antrage sind unter
Verwendung eines Nutzerkontos nach § 2 Abs. 5 S. 1 des Onlinezugangsgesetzes (OZG)
elektronisch zu dbermitteln. Beim Nutzerkonto handelt es sich zum einen um das
Personenkonto (BundID) als auch um das Organisationskonto (MUK bzw. Mein
Unternehmenskonto).

Vorgehen bei Antragstellung:

e Auswahl des bendtigten digitalen Antragsassistenten Uber das Serviceportal des
Landkreises Osnabruck

e Auswahl des gewunschten Nutzerkontos zur ldentifikation (BundID oder MUK)

e Nach Auswahl werden Sie weitergeleitet, um sich auf der entsprechenden Internetseite
um sich mit lhrem Konto anzumelden.

e Nach erfolgreicher Anmeldung erfolgt eine Weiterleitung zurlck zum
Antragsassistenten.

1. BundID

Eine Erklarung zur Erstellung eines BundID Kontos und weitere Hinweise finden Sie
auf der folgenden Internetseite: https://id.bund.de/de

Das fur die 0.g. Antrage gesetzlich geforderte Vertrauens- bzw. Sicherheitsniveau ist
»substanziell“. Dieses Niveau wird nur durch den Online-Ausweis und das ELSTER-
Zertifikat erfullt (ggfs. auch durch einen Nachweis der EU-ldentitat).

2. ,,Mein Unternehmenskonto“ MUK
e Die Erstellung des Unternehmenskontos ist auf der folgenden Internetseite
beschrieben: https://info.mein-unternehmenskonto.de/
¢ Uber den Button ,Mein MUK* oben rechts auf der Seite wird Ihnen ein Auswahlmenii
eingeblendet. Dort kdnnen Sie die Punkt ,Benutzerkonto erstellen” auswahlen und
anschlielRend der Anleitung folgend. Bitte beachten Sie, dass die entwurfsverfassende
Person den Antrag abschlieRend einreichen muss.

Fehlermeldungen auf der Internetseite der BundID oder des MUK

Sollte auf der Internetseite der BundID oder des MUK eine Fehlermeldung auftauchen, so ist
es erforderlich den dortigen Support zu kontaktieren. Die Internetseite wird nicht vom
Landkreis Osnabruick supportet.

Handlungsempfehlungen bei Fehlermeldungen:

e Cache des Browsers I6schen und diesen neu starten

e Verwendung eines anderen Browsers

e gdfs. ist die Internetseite der BundiD/des MUK Uberlastet, daher kann u.U. eine
Anmeldung zu einem spateren Zeitpunkt hilfreich sein
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