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Pressemitteilung

Menschenzentrierter Einsatz von KI: Die AWIGO erhält Auszeichnung des Human Friendly Automation Alliance e.V.
Landkreis Osnabrück. Die Anforderungen an kommunale Unternehmen verändern sich heute deutlich schneller als je zuvor, vor allem im digitalen Kontext. In diesem Zusammenhang wird „Künstliche Intelligenz“ zunehmend wichtiger, auch bei der Müllabfuhr. Um den Einsatz von KI verantwortungsvoll und aktiv menschenzentriert zu gestalten, ist die AWIGO Abfallwirtschaft Landkreis Osnabrück GmbH 2026 der Human Friendly Automation Alliance beigetreten.
KI im Unternehmen kann Menschen entlasten, Arbeitsprozesse verbessern und Entwicklungen vorantreiben. Gleichzeitig existieren bei Mitarbeitenden häufig Unsicherheiten in der Anwendung sowie Ängste, zum Beispiel vor dem Verlust des Arbeitsplatzes.
Die AWIGO hat „Künstliche Intelligenz“ deshalb zu einem internen Fokusthema für 2026 erklärt.
„Dafür wurden zunächst ein Fahrplan und Richtlinien erarbeitet, ein verbindlicher Rahmen, um den richtigen und verantwortungsvollen Umgang mit KI innerhalb der AWIGO zu regeln. Im Vordergrund stehen dabei vor allem die Mitarbeitenden, aber auch die Themen Informationssicherheit und Datenschutz“, so Ramona Korte, Changemanagerin Unternehmenskultur bei der AWIGO.
Seit Februar 2026 ist die AWIGO zudem offizielles Fördermitglied des Human Friendly Automation Alliance e.V., ein branchenübergreifender, gemeinnütziger Zusammenschluss von Einzelpersonen und Organisationen. Er hat Ziel, das KI-Zeitalter so zu gestalten, dass gute, sinn- und wohlstandsstiftende Arbeit für Menschen erhalten bleibt.
„KI soll die Menschen bei der AWIGO unterstützen, nicht ersetzen. Mit der HFA-Partnerschaft wollen wir diesen Grundsatz nicht nur kommunizieren, sondern aktiv mitgestalten“, so Christian Niehaves, Geschäftsführer der AWIGO. 
Im Juni fand deshalb bereits ein Projekttag mit verschiedenen Vorträgen für die Mitarbeitenden statt. Dr. Lars Schatilow, Vorstandsvorsitzender der HFA, referierte und überreichte der AWIGO im Zuge dessen die Auszeichnung als „Ausgezeichneter Ort zum Erhalt menschlicher Arbeit im Zeitalter von KI und Automatisierung“.


„Wir freuen uns sehr über diese Auszeichnung. Gleichzeitig soll sie uns als Ansporn dienen, auch in einer von KI geprägten Zukunft weiterhin immer den Menschen in den Mittelpunkt zu stellen“, so Korte abschließend. 
 
Bildunterschrift: Die AWIGO erhält Auszeichnung als „Ausgezeichneter Ort zum Erhalt menschlicher Arbeit im Zeitalter von KI und Automatisierung“ vom Human Friendly Automation Alliance e.V./Foto: Lisa Bremerkamp/AWIGO


Die AWIGO Abfallwirtschaft Landkreis Osnabrück GmbH ist eine mittelbar 100-prozentige Tochtergesellschaft des Landkreises Osnabrück. Für die rund 360.000 Einwohner ist sie für die Organisation der öffentlich-rechtlichen Entsorgung zuständig. Somit gewährleistet das Abfallwirtschaftsunternehmen die Entsorgungssicherheit im Osnabrücker Land und steht darüber hinaus Privathaushalten wie auch Gewerbetreibenden in allen Fragen rund um umweltgerechte Abfallvermeidung, -beseitigung und -verwertung gerne zur Verfügung.
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