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Anleitung zur Nutzung des MUK (Mein Unternehmenskonto) 

 

Hinweise vorab: 

Für das „Mein Unternehmenskonto“ können nur Elster-Organisationszertifikate und keine 

persönlichen Zertifikate genutzt werden. Pro Organisation können mehrere Zertifikate ausgestellt 

werden, welche jeweils mit dem persönlichen ELSTER-Zertifikat einer Person verknüpft werden 

müssen.  

1. Beantragung eines Organisationszertifikats 

Die Beantragung eines Organisationszertifikats ist über folgenden Link möglich: 

https://www.elster.de/eportal/start 

Bei der folgend dargestellten Option wählen Sie bitte „Für eine Organisation“ aus. 

 

2. Erstellen eines MUK-Kontos 

Sobald Sie das Organisationszertifikat erhalten haben, können Sie sich unter https://info.mein-

unternehmenskonto.de/ ein Benutzerkonto erstellen. 

 

3. Verknüpfung des Organisationszertifikats mit einem persönlichen Zertifikat der 

bauvorlageberechtigten Person 

Neben dem Organisationszertifikat muss die bauvorlageberechtige Person ein persönliches 

Elster-Zertifikat besitzen. Beide Zertifikate (Organisationszertifikat und persönliches Zertifikat) 

müssen einmalig miteinander verknüpft werden.  

Hierzu müssen Sie sich unter https://mein-unternehmenskonto.de/ mit dem 

Organisationszertifikat einloggen.  

Nach dem erfolgreichen Login wählen Sie auf der linken Seite den Menüpunkt Zugänge und 

Daten → Persönliche Daten ergänzen.  
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Über den Button Jetzt Daten aus persönlichem Benutzerkonto auslesen werden Sie auf die 

ELSTER Internetseite weitergeleitet.  

An dieser Stelle muss sich die bauvorlageberechtigte Person sich dem persönlichen ELSTER-

Zertifikat einloggen. Nach erfolgreichem Auslesen der Daten werden nun in den Feldern „Name, 

Vorname und Geburtsdatum“ die Daten des persönlichen Zertifikats angezeigt. Damit sind alle 

Vorbereitungen getroffen.  

Nun können Sie sich mit Hilfe des „Mein Unternehmenskontos“ mit Ihrem Organisationszertifikat 

beim Landkreis Osnabrück authentifizieren und Anträge stellen.  


