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LANDKREIS
OSNABRUCK

Ein reicher Schatz an Erfahrungen...

Sie haben viel bewegt in den vergangenen beiden Jahren: die 18 von der MaRRArbeit aus
dem Bildungs- und Teilhabepaket der Bundesregierung finanzierten Schulbegleiter und
ihre drei Kolleginnen, die durch Mittel der Gemeinden Bad Essen, Bohmte und Oster-
cappeln unterstiitzt worden sind. Tatig waren sie an 49 Grundschulen im gesamten Land-
kreis Osnabriick. Nach anfanglichem Zégern und durchaus auch kritischen Stimmen von
Schulen und Gemeinden vor Ort ist inzwischen die Resonanz auf das Projekt durchweg
positiv.

Die Schulbegleitung war von Beginn an als offenes, freiwilliges Angebot konzipiert. Ob
es um die Unterstlitzung von Veranstaltungen, neue Projekte oder Einzelfallberatung fir
Schdiler und Eltern ging: Der Bedarf an den Schulen war grof3. Im Projektzeitraum von
zwei Jahren konnten die Schulbegleiterinnen und Schulbegleiter viel Wissen und neue
Erfahrungen sammeln. Dieser Schatz soll nicht verloren gehen: Die vorliegende Hand-
reichung fasst die Erkenntnisse der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zusammen, um sie
fur den Schulalltag nutzbar zu machen.

Das Projekt Schulbegleiter geht in das Folgeprojekt ,Schulsozialarbeit an Grundschulen®
Uber. Doch die Erfahrungen, Tipps und Erkenntnisse der Schulbegleiter werden hoffent-
lich in allen Schulen interessierte Leser und Nutzer finden.

it Lof—

Dr. Michael Libbersmann
Landrat des Landkreises Osnabriick
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Das durch Bundesmittel im Rahmen des Bildungs- und Teilhabepaketes unterstitzte Foérderpro-
gramm Schulbegleiter im Landkreis Osnabriick wurde aufgrund eines Auftrages des Landes
Niedersachsen entwickelt. Es entstand aus der Verpflichtung des Artikels 4a der Nieder-
sdchsischen Verfassung, flr altersgerechte Lebensbedingungen der Kinder und Jugendlichen
Sorge zu tragen und diese zu unterstiitzen. Ziel ist es, benachteiligten Familien und Kindern den
Zugang zu schulischen und aul3erschulischen Angeboten zu erméglichen, Bildungsarmut zu ver-
meiden und einer gesellschaftlichen Exklusion von Kindern und Jugendlichen entgegenzuwirken.

Im Foérderprogramm Schulbegleiter wurden die unterschiedlichsten Erfahrungen an Grund-
schulen mit Schulleiter/innen und Lehrer/innen sowie Kindern und ihren Familien gemacht.
Die Arbeitsschwerpunkte der Schulbegleiter sind variabel zu betrachten, so dass die Me-
thoden und Arbeitsweisen bedarfsorientiert an die Gegebenheiten vor Ort angepasst wer-
den konnen. Trotz der hiermit ermdglichten Eigenverantwortung miissen die Schulbegleiter’
ihre Arbeit nach bestimmten Grundsatze und Leitlinien gestalten. Aufgrund vielseitiger Arbeitsfel-
der und der geforderten Handlungskompetenzen entwickeln die Schulbegleiter eine Empfehlung
fur eine gelingende Gestaltung ihres beruflichen Alltags.

Die vorliegende Handreichung wird zunachst auf die fachlichen Grundsatze und Handlungsprinzipien
eingehen, um ein grundsatzliches Verstandnis des Handelns der Schulbegleiter zu ermdglichen. Es
wird auf schulbezogene Themen eingegangen sowie die mogliche Rolle eines Schulbegleiters in
den Raumlichkeiten von Schule definiert und seine Stellung im dazugehérenden Netzwerk darge-
stellt. Um den Arbeitsalltag mit seinen vielfaltigen Aufgaben deutlich skizzieren zu kénnen, werden
Leit- und Teilziele tabellarisch aufgezeigt. Im Anschluss werden Hinweise zur praktischen Umsetzung
gegeben. Arbeitsvorlagen im Anhang erganzen das Angebot der Empfehlung.

Die Schulbegleiter arbeiten selbststiandig und bedarfsorientiert als aulRerschulischer Partner an
ihren schulischen Einsatzorten. Um eine gute Zusammenarbeit mit allen Akteuren herzustellen,
muss der Schulbegleiter eine klare, fachliche Haltung vertreten. Dies erfordert von ihm einerseits
die Fahigkeit zur Integration in die vor Ort bestehenden Systeme und andererseits, dass er sich
einen objektiven und wertfreien Blick bewahrt.

Ohne personliche Schliisselqualifikationen wie z.B. Wertfreiheit, Wertschatzung, Kongruenz,
Flexibilitat und Integrationsfahigkeit ist dies nicht zu leisten. Zusatzlich zu diesen persénlichen As-
pekten sind eine einheitliche Haltung und Professionalitat im Gesamtprogramm in Abstimmung
mit dem Auftraggeber zu Angeboten und Arbeitsweisen fir den Erfolg unabdingbar.

1 In der Handreichung wird der Begriff Schulbegleiter verwendet. Es sind jedoch auch andere Sozialarbeiter
eingeladen, sich angesprochen zu fiihlen. Des Weiteren wird der Begriff Schulbegleiter wéahrend der .
gesamten Arbeit unter Beriicksichtigung beider Geschlechter verwendet. MaRArbeit



Folgend werden daher Grundsatze und Handlungsprinzipien der Schulbegleiter aufgefiihrt, die
sich in allen Arbeitsbereichen widerspiegeln.

Der Schulbegleiter unterliegt der beruflichen Schweigepflicht. Dies bedeutet, dass Einzelfall-
beratungen grundsatzlich vertraulich behandelt werden missen.

Dies ist fir Ratsuchende ein vertrauensbildender Aspekt, fiir fachliche Kooperationspartner ein
Hinweis, dass die Zusammenarbeit gesetzlichen Grenzen unterworfen ist.

Bei einer Beratung von Kindern muss der Schulbegleiter ,die Eltern Giber Durchfiihrung und Inhalt
der Beratung informieren (,informierte Beratung). Die Schweigepflicht des Beraters [...] kann des-
halb nurinAusnahmefallendas grundrechtlichgesicherte Informationsrechtder Elternbeschranken.*?

Der Schulbegleiter gibt anvertraute fallbezogene Informationen an schulinterne oder au3erschu-
lische Akteure nur weiter, wenn eine Schweigepflichtentbindung der Erziehungsberechtigten
vorliegt.

Er halt zudem datenschutzrechtliche Vorgaben ein und sorgt eigenverantwortlich flir den gesetzlich
vorgeschriebenen Datenverschluss.

In der Schweigepflichtentbindung bzw. Erlaubnis zur Datenweitergabe muss klar formuliert
sein, mit welchen Institutionen (inklusive Positionen der jeweiligen Mitarbeiter) der Austausch
erlaubt wird. Verweigern Erziehungsberechtigte die gegenseitige Schweigepflichtentbindung
bzw. Datenweitergabe, so darf der Schulbegleiter lber keine anvertrauten und personen-
bezogenen Informationen kommunizieren.

(Mégliche Beispiele fiir Schweigepflichtentbindungen etc. sind im Anhang aufgefiihrt. Diese
sind jedoch ohne Gewéhr und sollten im Einzelfall nochmals lberpriift bzw. liberarbeitet werden.)

Eine Ausnahmeregelung zur Schweigepflicht bildet der begriindete Verdacht einer akuten Kin-
deswohlgefahrdung. Hier ist der Schulbegleiter verpflichtet, nach den Vorgaben des §8a sowie
§8b SGB VIl vorzugehen.

Um Irritationen zu vermeiden, muss das Thema Schweigepflicht friihzeitig mit allen Beteilig-
ten thematisiert werden.

Das Prinzip der Vertraulichkeit ist nicht nur aufgrund der gesetzlichen Vorgaben unbedingt
einzuhalten, sondern auch, um eine belastbare, vertrauensvolle Zusammenarbeit mit der
Klientel und den Kooperationspartnern zu wahren.?

2 URL: http://www.hs-kehl.de/DE/Hochschule/Forschung/Forschungsergebnisse/Forschungsarbeiten/2013-01.pdf
(Stand: 21.07.2013).
3 Vgl Arbeitskreis Schulsozialarbeit im Landkreis Stade (2009): Konzept zur Schulsozialarbeit im

Landkreis Stade. S. 14. MaRArbeit


http://www.hs-kehl.de/DE/Hochschule/Forschung/Forschungsergebnisse/Forschungsarbeiten/2013-01.pdf

Das Forderprogramm Schulbegleiter richtet sich an die gesamte Schulgemeinschaft. Der Schul-
begleiter bietet ein — in Schule verortetes — sozialpadagogisch orientiertes Angebot fir die
Zielgruppen Schiiler-, Eltern- und Lehrerschaft. Wichtige Kriterien des Angebotes sind Offen-
heit und Freiwilligkeit. Damit ist gemeint, dass alle Personen aus den genannten Zielgruppen
selbststandig und frei entscheiden, ob sie das Angebot des Schulbegleiters annehmen.

Der Schulbegleiter respektiert Art.6 Abs.2 des Grundgesetzes, in dem es sinngemafl heildt,
dass die Pflege sowie Erziehung von Kindern das natirliche elterliche Recht sowie die Pflicht
der Eltern ist. Das bedeutet, dass Eltern bis auf wenige Ausnahmen entscheiden, wer mit ihren
Kindern arbeitet.*

Fir eine Zusammenarbeit mit dem Kind z.B. in Form zeitlich begrenzter Einzelcoachings
oder Kleingruppenarbeit ist ein persoénliches Gesprach oder Telefonat mit den Erziehungsbe-
rechtigten notig. Wichtig ist es, eine Einverstandniserkldrung von diesen einzuholen. Glei-
ches gilt auch fiir eine sozialpadagogische Gruppenarbeit mit den Schiler/innen.

Der Schulbegleiter arbeitet nach dem Prinzip, dass lediglich Empfehlungen und Angebote
ausgesprochen werden kénnen. Niemand kann zu einer Zusammenarbeit mit dem Schul-
begleiter verpflichtet bzw. verwiesen werden.

Auch der Schulbegleiter hat die Méglichkeit zu entscheiden, ob er z. B. ein Angebot, eine
Beratung wahrnehmen kann/méchte oder ggf. an andere Akteure weitervermittelt.

Es wird im Sinne einer prozesshaften Kooperation auf wertschédtzender Augenhéhe agiert.

Bei jeglicher Zusammenarbeit wird bedacht, dass Verdnderungen und das Beschreiten
neuer Wege Zeit benétigen. Der Schulbegleiter ,stlilpt“ den Kooperationspartnern dement-
sprechend keine Methoden, Aktionen oder Beratungen (iber, sondern berlicksichtigt die aktu-
ellen Gegebenheiten bzw. Mdéglichkeiten der Kooperationspartner.

Der Schulbegleiter achtet stets auf die Mdglichkeit eines einfachen und ungezwungenen Zu-
gangs bei Erstkontaktaufnahme. Seine Angebote werden so angelegt, dass Schwellenangste
und Hiirden abgebaut werden und es den Schiler/innen, Eltern und Lehrer/innen leicht fallt,
dieses Angebot zu nutzen.

4 Vgl. URL: http://www.gesetze-im-internet.de/gg/art_6.html (Stand: 01.07.2013). MaRArbeit
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Beispielhafte Moglichkeiten der Umsetzung:
Kurze und pragnant verfasste Elterninformationsschreiben (ggf. mehrsprachig)

Angleichung an Reprasentationssysteme, z. B. klientenzentrierte Formulierungen,
Kdrperhaltung etc.

Verortung eines Buros im Schulgebaude fir eine Erleichterung des Zugangs

Feste und verbindliche Prasenzzeiten. Zudem sollte der Zugang zum Angebot durch ein
gewisses Mal} an flexibel abstimmbaren Terminkontingenten z. B. fiir Berufstatige und
Alleinerziehende erleichtert werden.

Um Stigmatisierungen vorzubeugen, sollten auch Beratungen aufRerhalb des Schul-
gebaudes ermdglicht werden.

Dabei ist zu beachten, dass die Bediirfnisse und Mdglichkeiten der Klientel aufgegriffen
werden. Diese sollten in Beratungssituationen im Fokus stehen, um teilnehmerorientiert Hilfe
anbieten zu kénnen.

Eine offene Haltung des Schulbegleiters gegeniiber dem System Schule ist eine Vorausset-
zung fur einen gelingenden Arbeitsalltag. Der Schulbegleiter handelt auf Empfehlung und in Ko-
operation mit der jeweiligen Schule, um sozialpadagogische Ansatze, Zielsetzungen, Tatigkeits-
formen, Methoden und Herangehensweisen einzubringen. Demzufolge sollte er iiber Kenntnisse
des schuleigenen Systems verfiigen und Uber dessen Ablaufe informiert sein.

Der Schulbegleiter erfiillt eine aulierschulische und daher neutrale Rolle im System Schule. Ge-
genuber Lehrer-, Eltern- und Schulerschaft sowie Netzwerkpartnern tritt er neutral und wertfrei
auf. Hilfesuchenden wird so der Zugang erleichtert.

Der Schulbegleiter folgt den berufseigenen Prinzipien und bewahrt sich als auerschulischer
Partner einen neutralen und objektiven Blick, um Ideen und Projekte mit und fiir Kinder, Eltern
und Schule entwickeln zu kénnen.

Der Schulleitung obliegt das Hausrecht, jedoch entgegen § 43 Absatz 2 des Niederséchsi-
schen Schulgesetzes (NSchG) bleibt die Weisungsbefugnis beim Anstellungstrdger.®

5 Vgl. URL: http://www.schure.de/nschg/nschg/nschg2.htm (Stand: 20.07.2013). MaRArbeit
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Der Schulbegleiter informiert und bewirbt die Zielgruppen gezielt Gber seine Angebote an der
Schule. Durch die Prasenz, die regelméaBRige Darstellung und Erlauterung der Aufgabenberei-
che soll ein transparentes Arbeiten geschaffen werden. Im Hinblick auf den Schulbegleiter wird so
ein Informationsfluss liber Angebot und Erreichbarkeit geschaffen, der fiir eine vertrauensvolle
und enge Zusammenarbeit mit allen Beteiligten von entscheidender Bedeutung ist.

Beispielhafte Mdglichkeiten der Umsetzung:
Stellwande, Visitenkarten, Flyer etc. mit dargestellten Aufgabenbereichen

Pressearbeit

Arbeitsfelder und Angebote in Dienstbesprechungen, Schulelternratssitzungen,
Schulvorstandssitzungen und auf3erschulischen Gremien/Arbeitskreisen vorstellen.

Wichtig: Zur effektiven Kontaktpflege ist regelmaRige und dauerhafte Prasenz in diesen
Gremien, Besprechungen, Schulveranstaltungen etc. notwendig. Eine Einladung erfolgt
durch die Schulleitung.

Eine stetige Transparenz liber die eigenen Aufgaben und Leitlinien tragt erheblich dazu bei,
dass eine Zusammenarbeit optimiert wird.

Der Schulbegleiter legt seine Arbeitsweise bzw. -schritte immer transparent dar. Denn fiir
andere Professionen kbnnen die verschiedenen Arbeitsbereiche, die sozialpddagogischen
Verstédndnisse sowie Herangehensweisen eines Schulbegleiters sonst nicht vollstidndig
greifbar sein (z. B. bzgl. Aktenfiihrung, Netzwerkarbeit etc.).

Der Schulbegleiter nutzt Ressourcen. Er schaut, welche Hilfestellungen bzw. Angebote zur Verfu-
gung stehen, und vermittelt an spezifischere Beratungsstellen oder Einrichtungen. Hier greift das
Netzwerk der aullerschulischen Akteure der Region, um konkretere Hilfen anbieten zu kénnen.
Gibt es keine geeigneten Moglichkeiten, agiert der Schulbegleiter selber. Die Grundhaltung des
Schulbegleiters ist Hilfe zur Selbsthilfe:

Er legt sein Augenmerk auf die Feststellung der vorhandenen Ressourcen der Klientel und
Kooperationspartner. Losungsorientierte Ansatze und Hilfestellungen sind grundlegender Bestand-
teil des Unterstitzungsangebotes.

Um Projekte oder bereits bestehende Angebote zu optimieren sowie eine bestandige Fortfiihrung
zu gewabhrleisten, arbeitet der Schulbegleiter unterstiitzend und befahigt die entsprechenden
Klienten und Akteure.

MaRArbeit



Der Schulbegleiter bezieht die Ressourcen von anderen Akteuren in seine Arbeit und sein
Handeln mit ein.

Der Schulbegleiter befdhigt die Ratsuchenden, indem er seinen Schwerpunkt auf eine
ressourcenorientierte Hilfe zur Selbsthilfe setzt.

Eine weitere Grundhaltung ist: Angebote und Veranderungen kénnen nur eine nachhaltige Wir-
kung zeigen, wenn eine gute Verzahnung zwischen den Lehrkraften und dem Schulbegleiter
existiert.

Der Schulbegleiter arbeitet daher weitestgehend im Tandem mit den Lehrkraften z.B. im Rahmen
von Projekt- oder Steuer- bzw. Expertengruppen. Er bezieht die Schule somit bewusst in die sozial-
padagogischen Arbeitsprozesse mit ein. Eine Ubertragbarkeit in den schulischen Alltag wird
ermoglicht.

Zudem wird den Lehrkraften ein Verstandnis fir sozialpadagogische Methoden und Herange-
hensweisen verdeutlicht.®

Fir das Erreichen eines nachhaltigen Erfolges gehort es flr den Schulbegleiter dazu, die initi-
ierten Angebote, Projekte, Vermittlungen, Beratungen und sonstigen Hilfeleistungen regelmaBig
zu uberpriifen. Hier kann z.B. Uberprift werden, ob ein Klient tatsachlich in einer Beratungsstelle
angekommen ist oder ob eine Lehrkraft weitere Hilfestellung bzgl. eines Projekts bendtigt.

Bei Bedarf kdnnen somit friihzeitig weitere Beratungen und Hilfen fir die Ratsuchenden durchge-
fUhrt bzw. empfohlen werden.

Nur durch intensive sowie nachhaltige Zusammenarbeit und Absprachen kann ein Mit-
einander entstehen.

Der Schulbegleiter arbeitet nach dem Prinzip, dass Verdnderungen immer prozesshaft
angelegt und nie komplett abgeschlossen sind.

Eine regelméBige Selbst- und Fremdreflexion ist fiir den Schulbegleiter selbstversténdlich.

Die unterschiedlichen Themenbereiche des Schulbegleiter lassen sich in sechs Aufgabenfelder
unterteilen, aus denen sich Leitlinien fir die Arbeit ergeben:

6 Vgl. GroBmann, C. (1996): Projekt: Soziales Lernen. Ein Praxishandbuch fir den Schulalltag. S.11 ff. MaBArbelt



Kooperation mit Schule

Netzwerkarbeit mit auerschulischen Akteuren/Sozialraum
Ubergangsgestaltung

Einzelfallhilfe

Sozialpadagogische Gruppenarbeit

Dokumentation und Qualitatssicherung’

Eine Schwerpunktsetzung ist anhand der eigens erstellten Bedarfsanalyse zum betreffenden
Standort durchzufiihren. Sofern Erganzungsbedarf besteht, kann der Schulbegleiter im jeweili-
gen Themenbereich aktiv werden.

Allgemein ist festzuhalten, dass zum Aufgabenbereich unter anderem das bedarfsorientierte Kon-
zipieren von Projekten, Aktionen und Angeboten gehért. So besteht die Méglichkeit, unter so-
zialarbeiterischen Sichtweisen an Strukturierungsprozessen und Implementierungen von
erganzenden Angeboten aktiv mitzuwirken. Bestehende Angebote kdnnen so unterstiitzend op-
timiert oder neue Projekte und Ideen entwickelt werden.

Selbststandig und unterstiitzend nimmt der Schulbegleiter seine Aufgaben wahr und bietet
zielgenaue Angebote in Abstimmung mit den Kindern, den Eltern, den Schulen und weiteren
Akteuren an. Es soll eine sozialpadagogische Begleitung in schwierigen Lebenssituationen sowie
Beratung und auch Weitervermittlung moglich gemacht werden. Voraussetzung fir eine erfolg-
reiche und zielgenaue Weitervermittlung ist die regionale Netzwerkarbeit, die einen wichtigen
Teil des Arbeitsbereiches darstellt. Die Teilnahme an Arbeitskreistreffen und Informationsveranstal-
tungen in der Region sollte regelmaRig gewahrleistet sein und bei Bedarf selbst initiiert werden.

Regionale Bedarfe und Veranderungen sind fiir die Arbeit wichtig, um Angebotsliicken
erfassen und bedarfsorientiert agieren zu kénnen.

Zielgenaue Angebote und Ideen werden in Abstimmung mit den Kindern, den Eltern, den
Schulen und weiteren Akteuren implementiert.

Der Schulbegleiter kann mit seinem Fachwissen inspirierend, installierend, richtungwei-
send und ggf. in Kooperation mit Schule durchfiihrend tétig sein.

Fir eine umfassende Einschatzung der regionalen Bedarfe, Ressourcen und Angebotsli-
cken empfehlen sich unterschiedliche Elemente wie z.B. ein Sozialraumatlas, Stakeholder-
Analysen, Experteninterviews mit Fachakteuren vor Ort, Zielgruppenbefragungen durch bei-
spielsweise Fragebogenerhebungen und erganzend eigene Beobachtungen.®

7 Vgl. MaBArbeit kASR (Hrsg.): Inhaltlicher Leitfaden zur Umsetzung des Férderprogramms Schulbegleiter.
8 Eine Vorlage fiir Stakeholder-Analysen befindet sich im Anhang. Vorschlage fiir einschlagige Literatur

siehe Literaturverzeichnis. MaRArbeit



Um eine standortbezogene Bedarfsanalyse vornehmen zu kdnnen, ist es wichtig, eine Auflistung
aller mit der Zielgruppe in Verbindung stehender regionaler Institutionen zu erarbeiten. Dann
kann eine Auswahl von Vertretern getroffen werden, deren Aussagen in die Erhebung einflielen
sollen. Aus Sicht des Schulbegleiters empfehlen sich Vertreter aus folgenden Institutionen fiir
»EXperteninterviews‘:

Schultrager

Schulleiter und Lehrer/innen (Grund- und weiterfihrende Schulen)

Mitarbeiter des Fachdienstes Jugend/Sozialraumteams

Leitung/Mitarbeiter der Kindertagesstatten

Freie Trager der Kinder- und Jugendhilfe

Schulelternratsvorsitzende/-mitglieder

Mitarbeiter des zustandigen JobCenters

Aulerschulische Akteure aus unterschiedlichen regionalen Institutionen, z. B. Musikschule,

Sportvereine, ,Lernen vor Ort*, Therapiezentren etc.

Sinnvoll ist es, einen Leitfragenkatalog in die ,,Experteninterviews“ mitzubringen
(siehe Anhang) und bereits friihzeitig Haltungen, Grundsétze und Leitlinien des
Schulbegleiters transparent zu machen.

Auf Grundlage der Ergebnisse aus den Experteninterviews sowie der Mal3stdbe, die das For-
derprogramm Schulbegleiter vorgibt, kann ein bedarfsorientiertes Arbeitskonzept erstellt werden.
Arbeitsablaufe, Zielvereinbarungen und zeitliche Rahmenbedingungen werden von dem Schul-
begleiter konzeptionell festgelegt, verfolgt, reflektiert und evaluiert.

Geradlinigkeit und Fachkompetenz sind unabdingbar, um sich und seine Aufgabengebiete
klar und strukturiert zu transportieren. Zudem wird so ein kompetentes Aufeinandertref-
fen mit den Kooperationspartnern sichergestellt.

Hierbei ist es wichtig, dass der Schulbergleiter seine Leit- und Teilziele klar definiert,
um daraufhin geeignete Methoden fiir die Erreichung dieser Ziele wéahlen zu kénnen. Im
Folgenden stellen wir diesen Prozess strukturiert in Tabellenform dar.®

9 Die in diesem Kapitel nachstehenden Tabellen sind in Anlehnung an das Feinkonzept ,Nessi:

Netzwerk Schule — soziale Integration* fiir 2010 und 2011 konzipiert worden. MaRArbeit
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Wichtige Aufgaben sind weiterhin sowohl die zielgruppenorientierte, konzeptionelle und praventive
Arbeit als auch die Einnahme einer beratenden Funktion im Rahmen von Einzelfallhilfe.

Fiir eine gute Kooperation mit allen Akteuren, die zum Lern- und Lebensraum Schule gehéren,
sind ein guter Informationsfluss und feste Strukturen zwischen den Beteiligten wichtig.

Transparenz iiber die Ziele und MaBRgaben der eigenen Arbeit zu schaffen, ist daher uner-
Iasslich. Damit diese im Arbeitsalltag gewahrleistet ist, wird ein regelmaRiger Austausch zwischen
Schulleitung und Schulbegleiter empfohlen. Ein Austausch im Sinne von Einzelfallhilfe dagegen ist
nur dann gestattet, wenn eine ausdriickliche Schweigepflichtentbindung seitens der Erziehungs-
berechtigten vorliegt.

Um allen Kindern gute Bildungschancen zu ermdéglichen, sollen diese ,,da abgeholt werden, wo
sie stehen®. Unter diesem Aspekt kann die Angebotsstruktur in Schule durch geeignete sozialpa-
dagogische Malinahmen und Methoden erganzt werden.

Damit die Lehrer-, Schuler- und Elternschaft den Schulbegleiter als zuverlassigen Kooperati-
onspartner wahrnehmen und sich das Angebot fest etablieren kann, empfiehlt es sich, feste Pra-
senzzeiten (ca. 50 Prozent des Stundenkontingents) einzufihren. Auch fiir die bedarfsinduzierte
Teilnahme an schulinternen Gremien ist ein Stundenkontingent vorzuhalten, beispielsweise fir
Gesamtkonferenzen und spezielle Dienstversammlungen des Lehrerkollegiums.

Leitlinie Leitziele Teilziele

RegelmaRige und bedarfsorientierte
Zielgesprache mit der Schulleitung

Zusammenarbeit zwischen | Unterstiitzung der Lehrerschaft in
Lehrerschaft und Schulbe- | sozialpadagogischen Belangen

gleiter

Transfer zwischen Forderlehrkraften,
padagogischen Mitarbeitern und
Ganztagspersonal
Implementieren von schulinternen

1. Arbeitsgruppen

Kooperation

mit Schule Initiieren von sozialpiddago- | Beteiligung des Schulbegleiters an

gisch orientierten Konzepten | Fallbesprechungen, Konferenzen
und individuellen Forderplanen

Eltern in den Lern- und Lebensraum
~ochule® integrieren

Kooperation Schule — Elternschaft:
Partizipation: Eltern- und Aufbau einer positiven Erziehungs-

Schiilerschaft patenschaft

kulturibergreifende Arbeit

Schiler aktiv mitwirken lassen

11



Methoden

Beispiele:
Bildung von schulinternen Arbeitsgruppen zum ,sozialen Lernen®,
»rainingsraum®, ,Schulverweigerung*

Unterstltzung der Lehrerschaft in Bezug auf ,herausfordernde” Kin-
der und Eltern

Implementieren eines ,Trainingsraumes® in das Schulprogramm,
Vortrag fiir Eltern: Rechte, Pflichten, Amter im Schulelternrat

Lesepatenschaft/Hausaufgabenhilfe durch Eltern ausbauen
Grindung eines Schiilerparlaments

Kulturelle Feste feiern

Die Wahrnehmung von Netzwerkaufgaben ist sowohl fir die gesamte Schulgemeinschaft als
auch zur effektiven Férderung einzelner Schiiler unerlasslich. Aufgrund der zunehmenden Be-
lastungen im Alltag ist eine standardisierte Netzwerkarbeit notwendig. Die fachspezifischen
Méoglichkeiten des Schulbegleiters konnen hier unterstitzend zum Tragen kommen.

Der Schulbegleiter kann sich beispielsweise an der Organisation und Strukturierung von Netz-
werkarbeit mit anderen Schulen und Kitas, regionalen Akteuren (z. B. Landfrauen, Deeskalations-
trainern, Sporttrainern) und aul3erschulischen Institutionen (z. B. Jugendamt, Polizei, Kreismusik-
schule, Feuerwehr) beteiligen. Ebenso sollte er an Arbeitskreisen aktiv mitwirken und eigene
konzeptionelle Impulse liefern, um seine fachliche sozialarbeiterische Sichtweise einflieBen zu
lassen (Weiteres siehe Handreichung: Vernetzung Schule und auBerschulische Partner).

Durch die Vernetzung kann ein regelméBiger und standardisierter Erfahrungs- und Vernet-
zungsaustausch erzielt werden.

Wichtiger Bestandteil im Arbeitsalltag sollte zudem der fachliche Austausch der Schulbe-
gleiter untereinander sein.

MaRArbeit
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Leitlinie Leitziele Teilziele

Informationstransfer zwischen vielen ver-
schiedenen Institutionen der Gemeinde

Griindung bzw. Ausbau

_Runder Tisch Kurze Wege und Reaktionszeiten

Betriebe und Institutionen unterstiitzen
Projekte (finanziell, personell, Sachmittel)

Mehr Kinder profitieren von ehrenamtli-

Akteure aus der Gemeinde chen Angeboten

gestalten Schule positiv mit

Die Angebotsnahe in der Gemeinde soll
sich fur Grundschulkinder verbessern

Beratung durch Mitarbeiter des Jugend-
amtes wahrnehmen

Hilfsangebote von Kliniken, Therapeu-

Hilfestellen als Ressource ten, Familienhilfen etc. kennen

nutzen
2. Unterstltzung seitens des JobCenters
Netzwerkarbeit mit nutzen fir Informationen bzgl. Zuwen-
auBerschulischen dungen im Rahmen BuT
Akteuren/Sozialraum

Methoden

Beispiele:

Regelmafige Netzwerktreffen mit unterschiedlichen Vertretern
innerhalb der Gemeinde; durch Strukturarbeit flir eine Stabilitat
des Netzwerkes durch Einbindung der Akteure in Schule sorgen

Projekte am Schulvormittag, angeboten durch Externe (Theater-
padagogik, Natur/Umwelt etc.)

Einfluss des sozialpadagogischen Wissens in die inhaltliche
Organisation des Ganztages. Workshops fiir die Lehrerschaft
organisieren, z.B. ,Beratung nach § 8a“

Kursanbieter fiir die Elternschaft gewinnen, z.B. Sprachkurse

Aulerschulische Angebote publik machen, z. B. Kurse/Trainingszei-
ten von Sportvereinen, Anlaufstellen fir Antrage bzgl. finanzieller
Unterstitzung, Beratungsstellen

MaRArbeit



Um die Kinder und deren Eltern im Prozess des Ubergangs von der Kindertagesstatte in die Grund-
schule sowie von dort in die weiterfiihrende Schule zu unterstiitzen, kann eine konzeptionelle
Mitgestaltung des Schulbegleiters aus padagogischer Sicht sinnvoll sein. AuRerdem kann er
eigens geplante Transitionsangebote durchfiihren. Im Sinne der Einzelfallhilfe beim Ubergang
von der Primarstufe in die Sekundarstufe kann er fachkompetent unterstiitzen (Weiteres siehe
Handreichung: Elternarbeit/Erziehungspatenschaft).

Leitlinie Leitziele Teilziele

Das Einfinden in die neue Schule fallt
Kindern leicht.

Das Einfinden in die neue Schule fallt
Eltern leicht.

Gelungene und nachhaltige
Ubergangsgestaltung Kinder-
tagesstatte — Grundschule —

weiterfuhrende Schule

Kinder und Lehrer kennen sich schon
vor dem bzw. auRerhalb des klassischen
Unterrichtes.

Verringerung von Schwellenangst und
Stigmatisierung

3. Ubergangs-
gestaltung Kinder da abholen, wo sie stehen

Methoden

Beispiele:
Unterstiitzen des Briickenjahrteams (Kita — Grundschule)

Konzipieren und Begleiten von Aktionstagen mit den weiterfliihren-
den Schulen (Primarstufe — Sekundarstufe); Konzipieren von Aktio-
nen wie z.B. Kinder-Schulhausrallye oder Eltern-Info-Markt

Implementieren von Ubergabegesprachen

Der Schulbegleiter kann als Vermittler zwischen Familien, aber auch zwischen Lehrer/innen und
Eltern tatig werden. Ebenso kann der Schulbegleiter zu anderen Fachstellen (z.B. Fachdienst
Jugend, Therapeuten, Erziehungsberatungsstellen) weitervermitteln oder eine gemeinsame
Fallkonferenz anregen. Auch fir die Schilerschaft wird die sogenannte ,Einzelfallhilfe“ in der Pra-

MaRArbeit
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senzzeit des Schulbegleiters angeboten. Die Kinder kdnnen Hilfe anfordern oder auch Gesprachs-
termine vereinbaren (siehe Punkt 2.1 und 2.2).

In Beratungen mit Eltern kénnen beispielweise Erziehungsfragen, Familienhilfen oder finanzielle
Unterstutzung durch das Bildungs- und Teilhabepaket thematisiert werden. Anregung und Unter-
stiitzung zur Selbsthilfe und Vermittlung zu auf3erschulischen Akteuren vor Ort werden geboten
(Weiteres siehe Handreichung: Bildungs- und Teilhabepaket).

Der Schulbegleiter ist je nach Stundenumfang und Zustandigkeit an der jeweiligen Schule anwe-
send und ermdglicht einen unkomplizierten und direkten Zugang durch feste Prasenzzeiten.
Bedarfsorientiert kdnnen diese unterteilt sein in Sprechzeiten fiir Lehrkrafte, Eltern und Kinder. Um
Stigmatisierungen oder Schwellenangsten konstruktiv zu begegnen, kann mit Eltern zunachst
ein Hausbesuch oder eine Beratung in ein aulierschulisches Blro vereinbart werden.

Das Aufgabenfeld ,Einzelfallhilfe” ist innerhalb des Férderprogramms Schulbegleiter in klarer
Abgrenzung zum Integrationshelfer sowie zur ambulanten Erziehungshilfe zu sehen.

Leitlinie Leitziele Teilziele

Hilfe zur Selbsthilfe

Klaren von Erziehungsfragen

Elternberatung
Vermittlung zwischen Lehrer/innen-

und Elternschaft

Weitervermittlung zu Hilfestellen

Unterstitzung in Problemsituationen

Einzelcoaching von Kindern .
bieten

Durch Beobachtung Erganzungen

ichtshosoitati
Unterrichtshospitation fur Fallberatung entwickeln
4 Methoden
Einzelfallhilfe
Beispiele:

Einzelcoaching fir Schiiler anbieten
Beratende Elterngesprache durchfiihren

Hilfestellung beim Ausflllen von Antragen zum B.u.T. geben
(siehe auch Handreichung: Bildungs- und Teilhabepaket)

Zusammenfihren von Eltern, Lehrern und Hilfestellen,
z.B. Ergotherapeut, Familienhilfe

Elternkurse organisieren oder selbst durchfiihren
(z.B. Elterntraining)

Etablieren von themenbezogenen Elternabenden
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Der Schulbegleiter sollte nicht nur das direkte Angebot ,Sozialpaddagogische Gruppe® durchflhren,
sondern auch das Gerist um dieses Angebot herum im Blick haben. Das heif3t, dass der Schul-
begleiter sein Augenmerk auch darauf richtet, ob es ein durchgangiges und verbindliches Konzept
zum ,Sozialen Lernen® gibt, wie dies umgesetzt wird — beispielsweise wann ein Schiler in einem
entsprechenden Angebot betreut wird — oder ob es Arbeitskreise innerhalb des Lehrerkollegiums
gibt, die sich mit MalRnahmen zu sozialpadagogischen Gruppenangeboten auseinandersetzen. Je
nachdem kann er seine Unterstltzung im Lehrerkollegium anbieten, um das Implementieren von
strukturierten Konzepten zu erganzen. Ferner kdnnen Sozialtrainings fiir Klassen oder Schiiler-
gruppen angeboten werden. Diese sollten im Tandem mit den Klassenlehrer/innen durchgefiihrt
werden, um eine Nachhaltigkeit und einen Transfer in den gesamten Schulalltag zu gewahrleisten.
Losgel6st davon kénnen auch Kleingruppenarbeit im sozialpaddagogischen Kontext sowie Schiler-
mediation angeboten werden.

Leitlinie Leitziele Teilziele
Forderung im sozial-emotionalen Bereich
Forderung der Trainieren der Verbalisierung eigener
Personlichkeitsbildung Bedirfnisse und Wiinsche
Erweiterung der Frustrationstoleranz
5. . .
Sl E i Starkung im lebensprakti- Forderung des Arbeitsverhaltens
Gruppenarbeit schen Bereich Gesundheitspravention

Verbesserung des
Schul-/Klassenklimas

Erlernen von Konfliktlosestrategien

Erweiterung der Empathiefahigkeit

Krisenintervention

Methoden

Beispiele:

Sozialtraining im Tandem mit der Klassenleitung

Betreuung des Schilerparlaments, Ausbildung von Schdler-
Konfliktlotsen und Begleitung Kleingruppenarbeit z. B. im
Bereich ,Lernen lernen®

Schillermediation anbieten (sofern Zusatzausbildung zum

Mediator vorhanden)

Externe Fachkréfte fur innerschulische Angebote gewinnen

MaRArbeit
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Es hat sich bewahrt, standardisierte Formblatter fir das Protokollwesen zu nutzen. Zum einen die-
nen sie dazu, den Uberblick Uiber eigene Aufgabenbereiche, Vereinbarungen etc. zu wahren, zum
anderen helfen sie auch erheblich bei der Selbstevaluation. Ferner ermdglicht ein strukturiertes
Protokollieren eine relativ reibungslose Ubergabe in Vertretungssituationen. Protokolliert werden
sollten alle Gesprache mit Kooperationspartnern, aber auch Elternberatungen und Gesprache mit
Schuler/innen (siehe Anhang).

Um zu ermitteln, wie die Arbeit des Schulbegleiters bewertet wird, ob getroffene MalRnahmen
stabilisiert werden sollten oder Umsteuerungen vorgenommen werden muissen, werden Ziel-
bzw. Rickblickgesprache empfohlen. Diese sollten zweimal jahrlich terminiert werden. Beteiligte
kénnten der Schultrager, Schulleiter/innen, Anstellungstrager sowie der Schulbegleiter sein.

Leitlinie Leitziele Teilziele
Gesprachsprotokolle flihren
Strukturierte Aktenflihrung Kurzkonzepte erstellen
Reflexionsnotizen erfassen
Nutzen von Qualitative Erhebung
Erhebungsverfahren Quantitative Erhebung
Fachlicher Austausch RegelmaRige Dienst- und
Fallbesprechungen
6. Methoden
Dokumentation und
Qualitatssicherung | Beispiele:

Arbeitspakete erstellen (siehe Anhang)

Erhebungs- bzw. Statistikbdgen fortlaufend fliihren zu festgelegten
Zeitrdumen (siehe Erhebungsbogen im Anhang)

Experteninterviews flihren, Beratungs- bzw. Aktennotizen

(siehe Anhang)
Fragebdgen verteilen

Dienstbesprechungen

MaRArbeit
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Um einen schnellen Einstieg ins Arbeitsumfeld sowie Transparenz zu beiden Seiten herzustellen,
wird empfohlen, sich zeitnah bei folgenden Personen und Gremien auf Einladung der Schullei-
tung vorzustellen und einen fachlichen Austausch zu erméglichen:

Schulleitung (sofern der Schulbegleiter nicht bereits in Vorverhandlungen/Bedarfsklarungen
etc. eingebunden war)

Dienstbesprechung der Lehrerschaft
Schulelternrat

Schulvorstand

Forderverein der Grundschule
Elternabende einzelner Klassen

Es hat sich bewahrt, zudem Flyer mit einer Kurziibersicht zu den individuellen Aufgabenfeldern,
den Kontaktdaten sowie den festen Prasenzzeiten zu verteilen.

Brief zur Vorstellung gegentber der gesamten Elternschaft und des Kollegiums sind parallel vom
Schulbegleiter zu erstellen.
Im Anhang befindet sich ein Musterbrief, zu dem jedoch noch ein persénliches Schreiben
des Schulbegleiters oder der Flyer hinzugelegt werden sollte! Auch ein kurzer Bericht mit den
0.g. Kontaktdaten auf der Homepage der Grundschule, der langfristig dort angesiedelt wird,
unterstiitzt die unabdingbare Offentlichkeitsarbeit (siehe Anhang).

Erfahrungsgemél3 ergeben sich erste Anndherungen seitens der Eltern oder Lehrer/innen,
die entweder allgemeine oder fallbezogene Fragen stellen. Daraufhin werden dann erste Ter-
mine vereinbart bzw. Projekte geplant.

Um von den Kindern wahrgenommen zu werden, empfiehlt es sich, dass sich der Schulbeglei-
ter nach Ricksprache mit den Klassenlehrer/innen in den einzelnen Klassen der Grundschule
vorstellt. Die methodische Vielfalt dieses Vorgangs obliegt der Fachlichkeit und Kreativitat des
Einzelnen.

MaRArbeit
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Wie anhand der Leitlinien und Ziele des Forderprojekts Schulbegleiter ersichtlich, sind die
Anforderungen an die tagliche Arbeit vielfaltig. Umso wichtiger ist es fur den Schulbegleiter,
klare Tages-, Wochen- bzw. Monatsaufgaben fiir sich zu formulieren. Dabei sollten am schuli-
schen Standort feste Prasenzzeiten anschaulich gemacht werden, damit die Lehrer-, Eltern- und
Schulerschaft den Schulbegleiter als zuverlassigen Partner erleben und sich das Angebot fest
installieren kann.

Den Kooperationspartnern — insbesondere der Schule gegeniiber — sollte verdeutlicht werden,
welche Tatigkeiten in den Arbeitsbereich des Schulbegleiters fallen.

Der Schulbegleiter arbeitet nach dem Leitspruch ,,Zeit investieren, um Zeit zu sparen*.
Daher sollte es einen regelméf3igen Austausch mit der Schulleitung sowie Prdsenzzeiten im
System Schule geben.

Durch die resultierende Transparenz wird Verstédndnis daftir erzielt, dass zu den Aufgaben der
Schulbegleiter auch konzeptionelle und vernetzende Tétigkeiten gehéren.

Im Folgenden werden Planungsschritte dargestellt, die zu beachten sind, wenn Aktionen und
Projekte umgesetzt werden sollten

1. Der Schulbegleiter muss tiberpriifen, ob ein tatsachlicher Bedarf besteht.
Dies kann sowohl durch eigene Beobachtungen sowie den fachlichen Austausch mit
Lehrer/innen und anderen Akteuren der Gemeinde geschehen. Dabei sollte klar sein, welche
(konzeptionell verankerten) Ziele erreicht werden sollen und welche Vorgehensweisen bzw.
Methoden fir die Zielerreichung eingesetzt werden kénnen.

2. Der Schulbegleiter
sollte eine Tischvorlage mit in das Gesprach nehmen, die Voriiberlegungen iibersichtlich
darstellt und beispielsweise folgende Informationen beinhaltet: Angebotsthema, mdglicher
Umfang, kalkulierte Kosten, bendétigte Unterstlitzung. Anregungen des Kooperationspartners
werden sodann aufgenommen.

3. Sind noch andere Personen fir das Angebot vorgesehen, die nicht im
Rahmen des bereits informierten Fachkreises stehen, muss der Schulbegleiter koordinieren,
diese zu einem informativen Austausch einzuladen bzw. fir das Angebot zu gewinnen.

Am Beispiel ,Kooperationspartner Schule“ bedeutet dies, die in Schule lblichen Verfah-
rensschritte einzuhalten. Diese sind mit der Schulleitung im Vorfeld abzusprechen, damit
der Schulbegleiter ggf. in entsprechende Gremien eingeladen wird. Das strukturierte Vorgehen
kénnte dann in folgender Reihenfolge geplant werden:

MaRArbeit
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1. Vorstellen der Idee sowie fachlicher Austausch mit der Schulleitung (wie unter Punkt 2

beschrieben)

2. Vorstellung der Idee in einer Dienstversammlung des Lehrerkollegiums, ggf. Abstimmung
3. Vorstellung im Schulelternrat. Dieser wird dann ggf. eine Abfrage des Meinungsbildes vor-
nehmen, damit die Vertreter dieses Gremiums in der Gesamtkonferenz/im Schulvorstand
dann bei Bedarf ihre Stimme abgeben kénnen.
4. Vorstellung und Abstimmung in der Gesamtkonferenz und/oder im Schulvorstand, je nach

inhaltlicher Ausrichtung des Geplanten
5. Gegebenenfalls Vorsprechen im Férderverein der Schule

Folgendes Arbeitspaket'® hat sich in der praktischen Arbeit bewahrt. Es eignet sich sowohl fiir
die eigene Planung als auch als Tischvorlage fiir oben dargestellte Vorstellungsrunden und

Gesprache mit méglichen Kooperationspartnern:

Thema

Aufgaben

Wer

Was

(bis) Wann

Ziel:

Zielgruppe:

Kooperationspartner:

Inhalt/Projektverlauf:

Veranstaltungsort:

Zeitlicher Umfang/Projektdauer:

Materialien:

Kosten:

10 Im Anhang ist das Arbeitspaket auch im Grof3¢format dokumentiert.
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Arbeitskreis Schulsozialarbeit im
Landkreis Stade

Diplom Sozialarbeiter/innen,
Diplom Sozialpddagogen/innen im
Tatigkeitsbereich Schulsozialarbeit:

GroRmann, Christina:

MafRArbeit KAGR (Hrsg.):

Walter, Michaela/Brinkmann, B.:

Bundesministerium der Justiz:

Kunkel, Peter-Christian:

Schule und Recht in Niedersachsen
(Hrsg.):

Konzept zur Schulsozialarbeit im Landkreis Stade. 2009

Projekt: Soziales Lernen. Ein Praxishandbuch fir den
Schulalltag. Muhlheim an der Ruhr. Verlag An der Ruhr.
1996

Inhaltlicher Leitfaden zur Umsetzung des Forderpro-
gramms Schulbegleiter. Osnabriick. 2012

Feinkonzept ,Nessi: Netzwerk Schule — soziale Inte-
gration” fiir 2010 und 2011. ,Niedersachsische Ko-
operations- und Bildungsprojekte (NiKo)“. Projekt zur
Starkung von Bildungs-, Erziehungs- und Gesundheits-
kompetenzen in Kooperation zwischen Jugendhilfe,
Schule und Familie am Standort Bad Essen. 2010

URL:  http://www.gesetze-im-internet.de/gg/art_6.html
(Stand: 01.07.2013)

Rechtsfragen in der Schulsozialarbeit. In: Diskussions-
papier Nr. 2013-01. 2013. URL: http://www.hs-kehl.de/
DE/Hochschule/Forschung/Forschungsergebnisse/
Forschungsarbeiten/2013-01.pdf (Stand: 21.07.2013)

Niedersachsisches Schulgesetz (NSchG) §§ 32-49.
URL: http://www.schure.de/nschg/nschg/nschg2.htm
(Stand: 20.07.2013)
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AWO Bundesverband (Hrsg.):

Grol3, Dirk:

Qualitatsentwicklung flr lokale Netzwerkarbeit. Eine
Arbeitshilfe fir die Praxis. Bonn. 2004

Determinanten erfolgreicher Netzwerkarbeit. In: Univation
Institut fir Evaluation (Hrsg.): Evaluation von Netzwerk-
programmen — Entwicklungsperspektiven einer Evaluati-
onskultur. Kéln. 2006.
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Vorlage: Leitfragenkatalog zur Bedarfsanalyse — Forderprogramm Schulbegleiter
Vorlage: Stakeholder-Analyse

Protokollvorlage: Beratungsbogen Einzelfallhilfe — Forderprogramm Schulbegleiter
Arbeitspaket: Zur Erfassung von Angeboten — Forderprogramm Schulbegleiter
Musterbriefe: Vorstellung der Person Schulbegleiter

Vorlage: Schweigepflichtentbindung — Férderprogramm Schulbegleiter
Musterbrief: Freigabe von Bildmaterial — Forderprogramm Schulbegleiter
Musterbrief: Einverstandniserklarung von Gruppenangeboten — Férderprogramm
Schulbegleiter

Vorlage: Erhebungsbogen — Férderprogramm Schulbegleiter
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Férderprogramm Schulbegleiter MaRArbeit

Das Foérderprogramm Schulbegleiter bietet ein offenes und freiwilliges sozialpadagogisch orientier-
tes Angebot fiir Eltern, Kinder, Familien und Schulen. Die Forderung durch den Schulbegleiter soll
individuell mit den jungen Menschen, deren Eltern, den Schulen und weiteren Akteuren im Umfeld
abgestimmt werden.

Zur Zielerreichung ist im Vorfeld der aktiven Umsetzung des Forderprogramms Schul-
begleiter eine Bedarfsanalyse zu erstellen, die folgende Partner in den Blick nimmt und
den aufgefiihrten Fragestellungen Rechnung tragen soll.

1. Fragen an die beteiligten Grundschulen
a) Welche Bedarfe werden aus Sicht der Schulleitung und der Lehrkrafte gesehen?
b) Welche Angebote zur Férderung sind vorhanden?
c) An welchen Stellen werden Angebotsliicken gesehen?
d) Welche Angebotsliicken sollen im Rahmen der Vorgaben zur Umsetzung des
Forderprogramms durch den Schulbegleiter gefllt werden?
e) Wie soll sich die Zusammenarbeit gestalten und strukturieren?

2. Fragen an die Schultrager
a) Welche Bedarfe werden aus Sicht der Schulleitung und der Lehrkrafte gesehen?
b) Welche Angebote zur Férderung sind vorhanden?
c) An welchen Stellen werden Angebotsliicken gesehen?
d) Welche Angebotslicken sollen im Rahmen der Vorgaben zur Umsetzung des
Forderprogramms durch den Schulbegleiter gefiillt werden?
e) Wie soll sich die Zusammenarbeit gestalten und strukturieren?

3. Fragen an das Sozialraumteam des Fachdienstes Jugend
a) Welche Bedarfe werden fir die Kinder im Altersspektrum der Grundschulen gesehen?
b) Welche Angebote werden bereits vorgehalten?
c) Welche Angebotsliicken werden gesehen?
d) Welche Mdglichkeit der Kooperation und Zusammenarbeit wird gewlinscht?

4. Fragen an die weiterfiihrenden Schulen
a) Welche Bedarfe werden im Ubergang von der Grundschule in die weiterfilhrende
Schule gesehen?
b) Welche Angebote werden bereits vorgehalten?
c) Welche Angebotsliicken werden gesehen?
d) Welche Mdglichkeit der Kooperation und Zusammenarbeit wird gewlinscht?

Die weiteren auBerschulischen Partner sollten in die Bedarfsanalyse einbezogen werden,
sie konnen aber nach den Gegebenheiten vor Ort variieren.

1. Fragen an die Kindertagesstatten/Familienzentren
a) Welche Bedarfe werden im Ubergang von der KiTa in die Grundschule gesehen?



b) Welche Angebote werden bereits vorgehalten?
c) Welche Angebotsliicken werden gesehen?
d) Welche Mdglichkeit der Kooperation und Zusammenarbeit wird gewlnscht?

2. Fragen an die Familien-Servicebiiros/Bildungsbiiros
a) Welche Bedarfe werden fir die Kinder im Altersspektrum der Grundschulen gesehen?
b) Welche Angebote werden bereits vorgehalten?
c) Welche Angebotslicken werden gesehen?
d) Welche Mdglichkeit der Kooperation und Zusammenarbeit wird gewlinscht?

3. Fragen an den SGB II-Trager (AuBenstellen der MaRArbeit kAGR)
a) Welche Bedarfe werden fir die Kinder im Grundschulalter gesehen?
b) Welche Angebote werden vorgehalten (Bildung und Teilhabe)?
c) Welche Angebotsliicken werden gesehen?
d) Wie kann sich eine Zusammenarbeit (z. B. im Bereich Bildung und Teilhabe) gestalten?

4. Fragen an weitere Akteure
a) Welche Bedarfe werden gesehen?
b) Welche Angebote werden vorgehalten?
c) Welche Angebotslicken werden gesehen?
d) Welche Mdglichkeit zur Zusammenarbeit wird gesehen?

Die Ergebnisse sind in anonymisierter Form der MaBArbeit kASR als dem fiir die Umset-
zung des Forderprogramms beauftragten Tochterunternehmen des Landkreises Osna-
briick zur Verfiigung zu stellen.

Ansprechpartner/-in:

Name:
Sitz:
Telefon:
E-Mail:

MaRArbeit
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Fir ein erstes Strukturieren zur Vorbereitung auf das Implementieren von Angeboten bietet sich
die Stakeholder-Analyse an. Hierbei betrachtet man samtliche Personen/Institutionen, die mit dem
geplanten eigenen Vorhaben/Projekt in Verbindung stehen kénnten und nimmt eine eigene Be-
wertung der folgenden Elemente vor, um mdgliche Beflirworter, Kooperationspartner oder Gegner

auszumachen."

Wer ist vom Welche Erwartungen
Projekt betrof- | bestehen von dieser
fen? Wer hat Person/Gruppe an
Interessen? das Projekt?

Wie ist die Person/Gruppe
zum Projekt eingestelit?
(positiv/ineutral/negativ)

Wie stark kann die
Person/Gruppe Ein-
fluss Gben?
(stark/mittel/
schwach)

11 Vorgestellt in: Fachseminar zur Bedarfsanalyse, Leuphana Universitat Lineburg in Kooperation

mit NetzwerG. Bad Bevensen. 2009

MaRArbeit

26



MaBArbeit

Beratungsbogen Einzelfallhilfe — Forderprogramm Schulbegleiter

(pro Beratungsverlauf)

Zu beratende Person: L1 Schiler [JEltern [JSonstiges

Name:

Zugang zum Angebot

[Jaufsuchende Arbeit SBG

[] eigener Antrieb

[J Lehrer empfohlen

[J Jugendamt empfohlen
[JauRerschulischer Partner

[JWunsch des Kindes

[JWunsch der Erziehungsberechtigten
[] Sonstiges

Datum Erstkontakt:

Telefon:

Ansprechpartner:

Anzahl der Gesprache wahrend des Beratungsverlaufs (Strichliste):

Zugang zum Angebot

Hausbesuch (Eltern):
Kurzberatung (Eltern):
Beratung (Eltern):
Beratung (Schiiler):

Themen-/Konfliktfelder

[J Ubergangsgestaltung
[1Schullaufbahn (Eltern)
[JLern- und Leistungsprobleme
L] Unterrichtsstérung

[ ] passive Schulverweigerung

[J aktive Schulverweigerung

[] Konflikte mit Lehrer

[J Konflikte des Kindes in der Schule (Eltern)
[ Konflikte innerhalb der Klasse
[ Konflikte mit Mitschilern

[ Mobbing/Seelische Gewalt

[ ] Korperliche Gewalt

[J Kriminalitat (Diebstahl etc.)

[ Eltern (Konflikt, Unterstlitzung etc.) (Schiiler)
[ Konflikte zu Hause

[J Konflikte mit Kind (Eltern)

[ Erziehungsfragen (Eltern)

[ Trennung/Scheidung

[J Suchtproblematik

[ Schulden (Eltern)

[JB.-u.-T. Paket (Eltern)
[1Antrage (Eltern)

L] Freizeitgestaltung

[J Informationsweitergabe (Eltern)

[
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Ziel der Beratung (SMART):

Leitziel:

Teilziel:

Erlauterung der aktuellen Situation/Beratungsverlauf (jeweils mit Datum):

Vereinbarung/Handlungsziel (SMART, Was — Wann — Wer, Kooperation etc.):

Datum:

Was:

Wann:

Wer:
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d) Arbeitspaket: Zur Erfassung von Angeboten — Férderprogramm Schulbegleiter
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Briefkopf

Elterninformation zum Forderprogramm Schulbegleiter

Sehr geehrte Eltern und Erziehungsberechtigte,

der Landkreis Osnabriick stellt seit dem XX XX XXXX fur das Férderprogramm Schulbegleiter an
Grundschulen finanzielle Mittel zur Verfiigung.

Das Foérderprogramm Schulbegleiter bietet ein offenes und freiwilliges sozialpadagogisch orientier-
tes Angebot fur Eltern, Kinder, Familien und Schulen. Ziel der Schulbegleiter ist es, Kindern und
Jugendlichen den Zugang zu aufRerschulischen Bildungs- und Teilhabeangeboten zu ermdglichen.

Auch an der XY Schule gibt es seit dem XX XX.XXXX eine Schulbegleiterin. Frau Muster Muster-
mann ist angestellt bei der MallArbeit KAGR, Am Schdlerberg 1, 49082 Osnabrick und hat ihren
Sitz in unserer Schule im Raum 537.

Frau Mustermann wird sich in der ersten Zeit mit den Bedingungen der Schiler auseinanderset-
zen, die Angebote fir lhre Kinder kennenlernen und mit vielen anderen Akteuren aus dem Umfeld
Schule Gesprache flihren. In Absprache mit der Schulleitung XY werden dann die ersten konkre-
ten Angebote in Angriff genommen und gesondert mit lhnen als Eltern und Erziehungsberichtigte
abgestimmt.

Mit freundlichem Gruf3

Ihre Schulbegleiterin

Ich (wir) habe (haben) von der Elterninformation zur Einflhrung des Férderprogramms Schulbe-
gleiter Kenntnis genommen. Ich (wir) gebe (n) die Einwilligung/keine Einwilligung, dass unser
Kind das offene und freiwillige Angebot des Schulbegleiters nutzen kann:

Name des Kindes:

Ort, Datum Unterschrift Erziehungsberechtigte/r

Ort, Datum Unterschrift Erziehungsberechtigte/r

MaRArbeit



lhr Schulbegleiter vor Ort

Trager-Logo

MaRArbeit
Vor- & Nachname
Foto Beruf/Berufsabschluss
Schulbegleiterin
Wo finden Sie mich?
Mein Biro befindet sich in der - Schule, Raum ,

Stralle

Wie erreichen Sie mich?

Gerne stehe ich lhnen von Uhr in meinem Buro als
Ansprechpartnerin zur Verflgung. Fir telefonisch zu klarende Fragen oder zur Terminabsprache
fur ein personliches Gesprach aulRerhalb dieser Sprechzeiten kénnen Sie mich unter der Telefon-
nummer erreichen.

Was bietet das Forderprogramm Schulbegleiter?
Unterstitzung in der Schule:
Fachlicher Austausch mit Lehrkraften
Hilfe in Konfliktsituationen
Begleitung im Unterricht: Tandemarbeit mit Lehrkraften zum Thema ,Sozialtraining*
Kleingruppenarbeit
Schilerpartizipation
Elternarbeit:
Netzwerkarbeit (Eltern unterstiitzen bzgl. Kontakten zu Therapeuten, Jugendamt etc.)
Elterngesprache
Beteiligung an Eltern-Erzieher-/Lehrer-Gesprachen
Workshops fir Eltern
Aktionen:
auf Wunsch Begleitung von Klassenprojekten
Eltern-Kind-Aktionen
Entwicklung und Durchflihrung von Aktionen zur
Starkung des Klassenklimas

Wer ist Trager des Projektes?
Name und Anschrift des Tragers
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Schullogo Tragerlogo @

MaRArbeit

Datum
Elterninformation zum Foérderprogramm Schulbegleiter an der Grundschule XY

Sehr geehrte Eltern und Erziehungsberechtigte,

seit Anfang XY stellt der Landkreis Osnabriick finanzielle Mittel aus dem Bildungs- und Teilhabepa-
ket flr das Foérderprogramm Schulbegleiter zur Verfigung. Dieses wird durch die MaRarbeit KAOR
begleitet. Fir die Schulen XY sind die betreffenden Padagogen Uber den Trager XY eingestellt. Ich,
XY, bin seitdem lhre Schulbegleiterin. Mein Biro befindet sich in der Grundschule XY Raum XY.

Inzwischen habe ich mich den Schilern/innen vorgestellt und mache mich mit den Angeboten der
Schule vertraut. Darliber hinaus méchte ich mich auch mit anderen Personen aus dem Umfeld der
Schule bekannt machen. Des Weiteren stehe ich auch lhnen als Eltern und Erziehungsberechtigte
als Ansprechpartnerin fir Sorgen und Probleme zur Verfliigung, freue mich aber auch tber Wiin-
sche und Anregungen lhrerseits.

Um als Schulbegleiterin tatig werden zu koénnen, ist es allerdings notwendig, dass Sie die bei-
gefugte Schweigepflichtentbindung unterzeichnen. Sicherlich mag Sie das umfangreiche Papier
irritieren, allerdings ist es noétig, da ich als Schulbegleiterin nicht eine Angestellte der Grundschule
bin, sondern eine Angestellte des Tragers XY. Das Papier ermoglicht es mir, in Austausch mit der
Schulleitung und den Lehrer/innen zu treten. Ich versichere lhnen, dass ich auch weiterhin der
Schweigepflicht unterliege und Daten in keiner Weise von mir missbraucht werden.

Ich wiirde Sie daher gerne bitten, dass Sie das beigefligte Papier mit den Daten lhrer Kinder und
dem Namen der Klassenleitung/des Klassenlehrers erganzen und an mich zuriicksenden. Sollten
Sie dazu noch Fragen haben oder méchten Kontakt zu mir aufnehmen, kénnen Sie mich wie folgt
erreichen: XY

Ich freue mich sehr, dass ich Sie und lhre Kinder an der Grundschule XY bei Fragen und Anliegen
unterstitzen kann und hoffe, dass Sie als Eltern und Erziehungsberechtigte sich vertrauensvoll an

mich wenden.

Mit freundlichem Grul3
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f) Vorlage: Schweigepflichtentbindung — Férderprogramm Schulbegleiter 33

Tragerlogo

MaRArbeit

Schweigepflichtentbindung
im Rahmen des Férderprogramms Schulbegleiter
fur die Einzelfallhilfe

Name des Kindes:

Hiermit entbinde/n ich/wir (samtliche Erziehungsberechtigte des o.g. Kindes):

Name:
Vorname:
Stral3e:
PLZ/Wohnort:
Telefon:

Name:
Vorname:
Strale:
PLZ/Wohnort:
Telefon:

folgende Institutionen (mit Anschriften) von der gegenseitigen Schweigepflicht
Institution (Trager):
Personen:

Stralle:
PLZ/Ort:

Institution (z. B. Schule):
Personen:

Stralle:

PLZ/Ort:

in Bezug auf

a) allgemeine Lern- und Leistungsinformationen bzgl. des oben genannten Kindes
b) sozial-emotionale Entwicklung des oben genannten Kindes
c¢) Hospitationen im Unterricht, Kleingruppenarbeit, Sozialtraining



Akten von Schiiler/innen, die durch den zustindigen Schulbegleiter angelegt wurden, wer-
den bei dem Einstellungstriager des Schulbegleiter archiviert.

Mir/luns ist bekannt, dass ich/wir die Entbindung jederzeit schriftlich (Adresse:
) widerrufen kann/kénnen.

Die Entbindung gilt bis zum , langstens jedoch bis zum voraussichtli-
chen Ende des Projektes am 31.12.2013.

Sollte wahrend einer auBerordentlichen Einzelfallberatung ein auBerordentliches Gesprach
notig werden, verpflichtet sich (Trager), eine gesonderte Schweige-
pflichtentbindung von den Sorgeberechtigten einzuholen.

Ort, Datum Unterschrift Erziehungsberechtigte/r

Ort, Datum Unterschrift Erziehungsberechtigte/r

MaRArbeit
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Tragerlogo O

MaRArbeit

Einverstindniserklarung fiir die Verwendung von Bildmaterial

fur das Kind: geb. am:

Ich bin/wir sind damit einverstanden, dass

Fotos, auf denen mein/unser Kind abgebildet ist, im Rahmen des Férderprogramms Schul-
begleiter (Trager: ) auf Fotowanden, in Prasentationen, in Berichten,
im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit innerhalb der Tagespresse, Broschiiren, Infoheften etc.
abgedruckt werden.

Fotos, auf denen mein/unser Kind abgebildet ist, auf der Homepage des
(Trager) erscheinen drfen.

Ich weill/wir wissen, dass die Einwilligung jederzeit schriftlich widerrufen werden kann.
Mindliche Vereinbarungen gelten nicht. Der Widerruf ist schriftlich einzureichen an folgende
Adresse:

Ort, Datum Unterschrift Erziehungsberechtigte/r

Ort, Datum Unterschrift Erziehungsberechtigte/r

MaRArbeit
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MaRArbeit

Datum
Sehr geehrte Eltern und Erziehungsberechtigte,

im Rahmen des Férderprogramms Schulbegleiter ist es vorgesehen, ,,Sozialpddagogische Grup-
penangebote“ durchzufiihren.

Unter dem Themenschwerpunkt ,Soziales Lernen® wird in der Zeit vom XY bis XY ein Gruppenan-
gebot zur Férderung der Klasse XY stattfinden.

Bitte geben Sie ihrem Kind den Abschnitt bis zum XY wieder mit zurlck in die Schule. Bei weiteren
Fragen wenden Sie sich gerne an die Schulbegleiterin Frau Muster Mustermann (Telefonnummer
XY) oder die Klassenlehrerin.

Mit freundlichem Gruf}

M. Mustermann, Titel,
Schulbegleiterin

Name des Kindes: Klasse:

[ Ich/wir habe/n das Informationsschreiben zur Kenntnis genommen.

[ Hiermit bestatige/n ich/wir, dass mein/unser Kind an dem Gruppenangebot
»S0ziales Lernen“ teilnehmen darf.

[JMein/unser Kind darf NICHT an dem o.g. Angebot teilnehmen.
Grund:

Ort, Datum Unterschrift Erziehungsberechtigte/r

MaRArbeit
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Forderprogramm Schulbegleiter:

Statistischer Erhebungsbogen

(jeweils bis zum 08.02. bzw. 15.08. per E-Mail an

zurtick)

Erfassungszeitraum (Stichtag: 31.01./31.07.):

Mitarbeiter/in:

gesamter Stundenumfang SGB:

Schule:

1. Kooperation in Schule

Anzahl
Schiler/innenzahlen Klassen 1 - 2:
Schuler/innenzahlen Klassen 3 - 4:
Schuler/innenzahl gesamt:
Anzahl der erreichten Schiler/innen:
Kooperation innerhalb der Schule Anzahl

Gesprache mit Schulleitung (bedarfsorientiert)

Gesprache mit Schulleitung (regelmafig)

Gesprache mit Beratungslehrkraft (bedarfsorientiert)

Gesprache mit Beratungslehrkraft (regelmafig)

Gesprache mit Klassenlehrkraft

Gesprache Padagogische Mitarbeiter/innen

Gesprach Fachlehrer/innen

Gesprache Forderlehrkraft

gemeinsame Fallbesprechungen

Teilnahme Klassenkonferenzen

Teilnahme Gesamtlehrerkonferenz

Teilnahme Dienstbesprechungen

Soziale Lenkungsgruppen zu bestimmten Themen

Teilnahme Pausenbesprechungen, kurze Riicksprachen etc.

Elternabende, Elternsprechtag

Teilnahme an allen sonstigen Veranstaltungen in Schule

(Projekte, Klassenfahrten etc.)

Sonstiges (bitte aufflihren):
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Themen der Gesprache

Anzahl

Ausbau, Entwicklung, Etablierung von Konzeptionen

Auswertung, Reflexionen von Aktivitaten/Projekten

akute Konflikt- und Problemsituationen (Krisenintervention)

passive Schulverweigerung

aktive Schulverweigerung

Einzelfallhilfe bzgl. Schiler/innen

Kooperation in der Elternarbeit

Auffalligkeiten einzelner Schiler/innen

Konflikte innerhalb einer Klasse

Lehrer/innen-Schiler/innen-Konflikte

Informationsweitergabe

Sonstiges (bitte auffiihren):

2. Netzwerkarbeit mit auBerschulischen Akteuren/Sozialraum

tatsachliche Weitervermittlungen in/zu/o.
eigene Angebote

Schiiler | ge-

w | m | samt

Eltern

m

w samt

Freizeiteinrichtungen

Erziehungsberatung

ambulante Familienhilfe

Jugendamt

Bildungsberatung

Bildungseinrichtungen

Psychologische Beratungsstellen

Arzten

Kliniken

ambulante Therapie

Schuldnerberatung

Suchtberatungsstellen

Migrationsberatung

Agentur fur Arbeit/Jobcenter

Sonstiges (bitte aufflihren):

Gesamtzahl der Weitervermittlungen:

© O O 0O 0000000 oooojo|o|o

© O O 0O 00000000 oooojo|o|o

Jugendhilfebedarf

Schiiler

gesamt

vermutet
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Abstimmung und Austausch mit dem Sozialraum Anzahl
Kurzberatungen
gemeinsame Betreuungsfalle
Kooperationsgesprache
Kindeswohlgefahrdung gem. §8a
Gremienarbeit (bitte auffiihren):
Kooperationsgesprache mit auBerschulischen Partnern/innen
mit wem: Polizei, Beratungsstelle.... welche, was flir Gesprache Anzahl
Aufbau bzw. Mitwirkung an Arbeitskreisen
mit wem... welche, was fiir Arbeitskreise Anzahl
Projekt- und Praventionsarbeit
mit wem... welche, was fiir Projekte Anzahl
Gesamtzahl der Kooperationen auBerschulischen Partnern: 0
Gesamtzahl Arbeitskreise auBerschulischen Partnern: 0
Gesamtzahl der Projekt- und Praventionsarbeit mit auBerschulischen Partnern: 0
3. Ubergangsgestaltung

GY |GS (OB |IGS |[RS |HS |FS

Ubergangsgesprich
(in Bezug auf Beratungsfalle):

tatsiachlicher Ubergang
(in Bezug auf Beratungsfalle):




Kooperation mit den Kitas

welche, was flur Gesprache, Struk-

mit wem ... turen und Konzeptionsarbeiten Anzahl
Aufbau bzw. Mitwirkung an Arbeitskreisen
mit wem ... welche, was flr Arbeitskreise Anzahl
Projekt- und Praventionsarbeit
mit wem ... welche, was flr Projekte Anzahl
Kooperation mit den weiterfiihrenden Schulen

) welche, was fir Gesprache, Struk-
mit wem ... : ) Anzanhl

turen und Konzeptionsarbeiten

Aufbau bzw. Mitwirkung an Arbeitskreisen
mit wem ... welche, was flr Arbeitskreise Anzahl
Projekt- und Praventionsarbeit
mit wem ... welche, was flr Projekte Anzahl
Gesamtzahl der Kooperationen Kita: 0
Gesamtzahl der Kooperationen wS: 0
Gesamtzahl Arbeitskreise Kita: 0
Gesamtzahl Arbeitskreise wS: 0
Gesamtzahl der Projekt- und Praventionsarbeit Kita: 0
Gesamtzahl der Projekt- und Praventionsarbeit wS: 0

40



4. Einzelfallhilfe

Beratungen von Schiiler/innen:

Schiiler/in | Klasse
Zugang zum Angebot gesamt
w |m 0* 12 34 |5

aus eigenem Antrieb

Wunsch der Eltern

aufsuchende Arbeit SBG

durch Empfehlung einer Lehrkraft

durch das Jugendamt

durch andere auf3erschulische Partner/innen

sonstige Familienangehorige/Freund/innen etc.

Sonstiges (bitte auffiihren):

OO 0o oo oo olo|o

Themen Schiiler/in | Klasse
w |m 0* [1-2 /34 |5

gesamt

Lern- und Leistungsdruck

Unterrichtsstérung

passive Schulverweigerung

aktive Schulverweigerung

Ubergangsgestaltung

Konflikte mit Lehrer/innen

Konflikte innerhalb der Klasse

Konflikte mit Mitschuler/innen

Mobbing

Korperliche Gewalt

Kriminalitat (Diebstahl etc.)

Konflikte mit Eltern

Konflikte zu Hause

Trennung/Scheidung

Freizeitgestaltung

Sonstiges (bitte auffiihren):

OO 0O 0O 0O 0O 0O 0o 0oojooojojlojo|o|o

o

Gesamtzahl der zu beratenden Schiiler/innen:

Gesamtzahl der Themen der Beratungen Schiiler/innen: 0




Beratungen von Erziehungsberechtigten:

Zugang zum Angebot (nur je Beratungsverlauf)

Mutter

Vater

gesamt

aus eigenem Antrieb

Wunsch des Schilers/der Schilerin/des eigenen Kindes

aufsuchende Arbeit SBG

durch Empfehlung einer Lehrkraft

durch das Jugendamt

durch andere aufRerschulische Partner/innen

sonstige Familienangehorige/Freund/innen etc.

Sonstiges (bitte auffiihren):

O/ oo o oojlo| oo o

Themen

Miutter

Vater

gesamt

Konflikte des Kindes in der Schule

o

Lern- und Leistungsdruck

Unterrichtsstérung

passive Schulverweigerung

aktive Schulverweigerung

Ubergangsgestaltung

Schullaufbahn

Konflikte zu Hause

Erziehungsfragen

Trennung/Scheidung

Schulden

Suchtproblematik

B.-u.-T.-Paket

Antrage

kurze Informationsweitergabe

Sonstiges (bitte auffiihren):

OO 0o oo olo0ojojolo o oo|o|o|o| oo
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Art der Beratungen (je einzelnes Beratungsgesprach)

Mutter

Vater

gesamt

Hausbesuche

Kurzberatung
z.B. Telefon, E-Mail, Tir-und-Angel-Gesprach (5 Min)

Beratung

Gesamtzahl der zu beratenden Erziehungsberechtigten:

Gesamtzahl Themen der Beratung von Erziehungsberechtigten:

Gesamtzahl Art der Beratungen von Erziehungsberechtigten:

5. Sozialpadagogische Gruppenarbeit

Sozialpadagogische Gruppenarbeit
(je Angebot/ab 3 Personen)

Anzahl

Stunden

Klassenverbund

Schiiler/

innen

Eltern

0*-
2

2=
4

Klassengesprach, nicht fest installiert (aktuelle Situation
in der Klasse, z.B. Krisenintervention)

Angebote zur Personlichkeitsbildung einmalig
(soziales Lernen (SL))

Angebote zur Personlichkeitsbildung prozesshaft
(soziales Lernen (SL))

Genderarbeit

Interkulturelle Angebote

Umgang mit Gewalt

Mediation

Sexualitat (sexuelle Gewalt)

Erziehungskompetenz

Partizipation

Umgang mit Medien

Konzentration

Gesundheit

Sonstiges (bitte auffiihren):

Gesamtzahl der erreichten Schiiler/innen:

Gesamtzahl der erreichten Erziehungsberechtigten:

* Klasse 0 = Kita/Vorschule
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Handreichung

Vernetzung-Schule-und -auBerschulische Partner

auBerschulische Partner

Vernetzung Schule und



Information

Handreichung

Vernetzung Schule und
aullerschulische Partner

MaRArbeit KAGR

Ubergangsmanagement Forderprogramm Schulbegleiter
Am Schoélerberg 1 - 49082 Osnabriick

Telefon 0541 501-3153 - Fax 0541 501-4431

MaRArbeit

E-Mail jsa@massarbeit.de - www.massarbeit.de
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Die teilweise schwindende Behltung in intakten Elternhdusern durch beispielsweise soziale
und existenzielle Note, Schllsselkinder, Patchwork-Familien, alleinerziehende Elternteile und
Arbeitslosigkeit sind nur einige Indizien dafiir, dass ein breites Belastungspotenzial bei Kindern
im Grundschulalter auftreten kann. Die daraus resultierenden Anforderungen, wie das Auffangen
von sozialen Defiziten, kdnnen Schulen alleine kaum bewaltigen.

Doch Schule ist nur einer von vielen Lebensmittelpunkten im Alltag von Kindern. Um eine Ex-
klusion und Bildungsarmut zu vermeiden, ist es wichtig, auf ein vielseitiges und strukturiertes
Netzwerk an und mit Schule zugreifen zu kénnen. Die Vernetzung von Grundschule mit weiteren
Instanzen ist oft mit einem zusatzlich zu betreibenden Aufwand und Engagement verbunden,
dennoch ist sie unabkémmilich fir eine effektive und ganzheitliche Arbeit. Durch eine Vernetzung
zwischen Schule und aufierschulischen Akteuren im Sozialraum kdénnen Synergieeffekte erzielt
werden. Zudem kénnen die unterschiedlichen Arbeitsauftrage und deren Herangehensweisen an
dieselbe Klientel geblindelt und strukturiert werden.

Ein gut strukturiertes Netzwerk ist ein unumgangliches Instrument fir eine zielorientierte und
effektive Arbeit. Es kann von den verschiedensten Akteuren wie Eltern, Schulbegleitern, Lehrer/-
innen etc. initiilert werden und sich in sehr vielfaltigen Formen und Zusammensetzungen darstellen.
Angefangen bei einer bedarfsorientierten, einzelfallbezogenen Zusammenarbeit hin zu Netzwerk-
arbeit als langfristige Methode, die strukturelle Gegebenheiten oder Veranderungen erarbeitet.

Ein gut aufgebautes regionales Netzwerk kann dazu beitragen, Licken aufzuzeigen, zu beseitigen
und eine Reihe an Unterstutzungsangeboten zu installieren. Um eine ganzheitliche Betrachtung
Uber die Schule und den Unterricht hinaus zu gewahrleisten, sollten an diesem Netzwerk alle be-
teiligt werden, die im weitesten Sinne mit Familien zu tun haben.

Wichtig ist es, unterschiedliche Arbeitsauftrage in eine gemeinsame Struktur zu integrieren, Hand-
lungsmaglichkeiten zu beachten, langfristige Strategien zu entwerfen, Uberforderungen zu vermei-
den und Grenzen zu akzeptieren.

Erfahrungen des Forderprogrammes Schulbegleiter zeigen, dass das Thema Vernetzung von Schule
und aulerschulischen Partnern die einzelnen Akteure oftmals vor Herausforderungen stellt. Ins Ge-
wicht fallen hierbei besonders die moéglichen zeitlichen und personellen Ressourcen der Instanzen.

Anhand dieser Handreichung sollen Schulbegleiter' fir das Thema Vernetzung sensibilisiert wer-
den. lhnen sollen Faktoren aufgezeigt werden, wie sie eine Zusammenarbeit strukturiert, transpa-
rent und einheitlich gestalten kénnen.

In einem zweiten Schritt werden beispielhafte Akteure und mdégliche Verfahren der Zusammenar-
beit vorgestellt. Eine Einbindung dieser Akteure kann relevant sein, um Kinder und deren Familien
zu unterstiitzen, Informationsliicken zu schlieRen, Ubergangssituationen zu gestalten sowie (iber
aulerschulische Angebote zu informieren.

1 In der Handreichung wird der Begriff Schulbegleiter verwendet. Es sind jedoch auch andere Sozialarbeiter
eingeladen, sich angesprochen zu fiihlen. Des Weiteren wird der Begriff Schulbegleiter wéahrend der .
gesamten Arbeit unter Beriicksichtigung beider Geschlechter verwendet. MaRArbeit



Alle Anregungen sind als veranderbar und anpassungsfahig zu verstehen. Eine nachstehende
Checkliste kann weitere Anregungen fir die Entwicklung und den Ausbau eines regionalen Netz-
werkes schaffen.

Mit Einflhrung der sozialrdumlichen Arbeit im Rahmen der Jugendhilfe ist auch Schule in den
Fokus des Sozialraums gerickt. Die Schule (bt langst nicht mehr nur den Erziehungs- und Bil-
dungsauftrag aus, sondern ist stetig ein zentraler Mittelpunkt in den Kommunen geworden. Zudem
stellt die Institution Schule zunehmend auch einen kulturellen Lebensraum von Schiiler/innen dar.
Eine Kommune verfiigt in der Regel Uber viele verschiedene Akteure, die alle daran interessiert
sind, Kinder und Jugendliche in ihrer Entwicklung zu begleiten und ihnen Angebote zu unterbreiten.
Gemeinsam kénnen alle Akteure voneinander profitieren.

Es ist anzumerken, dass eine gute und dauerhafte Netzwerkarbeit nicht nur von der Qualitat der
Beziehungen bestimmt wird, sondern feste Strukturen eine dauerhaft angelegte Zusammenarbeit
positiv beeinflussen. Um eine gut funktionierende Zusammenarbeit zustande kommen zu lassen,
werden folgend verschiedene Faktoren aufgezeigt, die aus Sicht des Férderprogramms als bedeu-
tend angesehen werden.

Es sollte die Bereitschaft gegeben sein, sich dem Netzwerkpartner zu 6ffnen.
Hierzu mussen alle Beteiligten formulieren, welche Erwartungen sie an die mitwirkenden Akteure
stellen, und sie missen ihre moéglichen eigenen ,Potenziale* und ,Defizite“ in Bezug auf die
Zusammenarbeit darlegen.

Fiir eine Offenlegung der einzelnen Wiinsche, Schwéchen und Stérken sollte ein konstruk-
tives Miteinander im Vordergrund stehen. Es sollte kein Partner sein Gesicht aufgrund eines
Macht- oder Konkurrenzgedankens verlieren kénnen.

Die Bereitschaft zur Zusammenarbeit beginnt dort, wo alle Akteure offen sind und ein gemein-
sames Ziel in den Blick nehmen. Alle Netzwerkpartner miissen den Eindruck bekommen, dass
sie voneinander profitieren und nicht gegeneinander wirken. Die Zusammenarbeit sollte
daher immer auf Augenhdhe stattfinden.

Fir eine Entwicklung oder Verbesserung der Netzwerkarbeit ist eine Zustimmung
aller am Prozess beteiligten Partner notwendig. Erfolgversprechende Netzwerke beinhalten ein
hohes Engagement und eine Investition an Zeit. Bevor erste Erfolge erzielt werden, kommt es
gerade zu Beginn der Ausarbeitung von gemeinsamen Vereinbarungen oftmals zu einer gefiihlten
»Durststrecke®. Diese gilt es zu Uberbricken!
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Die Bereitschatft fiir zusétzliches Engagement und vor allem auch die ,,Offnung nach auBen*
ist fiir ein funktionierendes Netzwerk gewinnbringend.

Eine gelungene Zusammenarbeit kann nur stattfinden, wenn alle Beteiligten sich ihrer gesell-
schaftlichen Verantwortung bewusst sind und versuchen, ihr Ziel als gleichwertige Partner
zu erreichen.

Es ist nicht immer einfach, motiviert zu bleiben und Zeit aufzubringen, gerade da viele Institu-
tionen lber weniger Zeit verfligen. Dennoch ist eine hohe Bereitwilligkeit fiir die Netzwerkarbeit
notwendig: getreu dem Motto ,,Zeit zu investieren — um Zeit zu sparen”.

Alle Mitwirkenden sind mit einem spezifischen Bil-
dungs- und Arbeitsauftrag an diese Partnerschaft herangetreten und bringen unterschiedliche
berufliche Professionen mit. Es muss ein Verstéandnis uiber die Sinnhaftigkeit der verschiede-
nen Arbeitsmethoden und die didaktischen Orientierungen geben. Als Experte flir ihren Bereich
bringen die verschiedensten Akteure so Kompetenzen ein und bereichern zugleich den Blickwinkel
des jeweils anderen Partners.

Fiir eine gelingende Zusammenarbeit auf Augenh6he muss Verstédndnis fiir die verschiede-
nen Professionalitédten, Handlungs- und Arbeitsansétze geschaffen werden.

Vorsicht, oftmals geht man davon aus, dass alle das Gleiche meinen. Doch damit tatséchlich
alle auf dem gleichen Informationsstand sind, sollten aufgrund der unterschiedlichen Profes-
sionen, Auffassungen und Erfahrungen bestimmte Begriffsdefinitionen bzw. -verstédndnisse
geklért werden.

Bereits vor der konkreten Zusammenarbeit sind gemeinsame Inhalte miteinander abzuklaren
und aufeinander abzustimmen. Es gilt vorab einheitlich zu definieren, wer angesprochen werden
soll, wie methodisch gearbeitet werden kann, welche institutionellen und finanziellen Arbeitsbedin-
gungen zur Verfligung stehen bzw. beantragt werden kénnen. Zielfihrend dabei ist ein gemein-
sames Thema — namlich die Lebensqualitidt der Kinder, Jugendlichen und deren Familien zu
verbessern.

Zu berucksichtigen ist, dass in der Regel bereits bestehende
Strukturen in einer Kommune vorhanden sind. Diese mussen nicht neu erfunden, sollten aber
miteinander abgestimmt und hinterfragt werden. Einer mdglichen Doppelstruktur kann so entge-
gengewirkt werden.
Neben personlichen Belangen und Interessen gilt es zu beachten, dass auch unumgangliche Ent-
scheidungsstrukturen, Gremien und Vorgaben (Gesetze, Landschulbehdrde, Schultrager etc.)
existieren.
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Fiir die Netzwerkpartner ist es hilfreich, einen (ibergeordneten Blick auf ihre Kommune und die
Jjeweiligen Angebote vor Ort zu haben.

Die Bereitschaft, vorhandene Strukturen kritisch zu hinterfragen, ist hierbei unumgénglich, um
langfristig ein gutes und konstruktives Miteinander zu erwirken.

Des Weiteren sollten die Zusammenarbeit und die einhergehenden Ziele
verbindlich und nachhaltig eingegangen, klar definiert, schriftlich verankert und mit einer
Win-win-L6sung getroffen werden.

Es sollten durch verbindliche und klare Vereinbarungen wertschétzende Ergebnisse erzielt
sowie persénliche Kontakte intensiviert werden. Dies erleichtert eine spétere Kontaktaufnah-
me zu bestimmten Fragestellungen, Fall- bzw. Fachberatungen.

Es besteht die Notwendigkeit zur Entwicklung einer nachhaltigen Struktur, friihzeitigen Pré-
vention und Interventionen, um nicht durch ein ,kurzfristiges Problemlésen” agieren zu miissen.

Existieren keine klaren Ziele und Verbindlichkeiten fiir die Beteiligten, fiihrt dies héufig zu
einem Einschlafen des Netzwerkes.

Weiter muss im Hinterkopf verankert bleiben, dass auch Netzwerkarbeit Hier-
archieebenen beinhalten kann. Es ist wahrend der Zusammenarbeit unverzichtbar, Arbeitsauftra-
ge und Zustandigkeiten verstandlich und aufgabenspezifisch zu formulieren bzw. zu verteilen.

Es ist unverzichtbar, Zustiandigkeiten kooperativ zu erarbeiten. Festgelegte Experten, Koor-
dinatoren, Moderatoren sind fiir die Entwicklung und Nachhaltigkeit zu bestimmen.

Wie alle tragfahigen Beziehungen missen auch Netzwer-
ke gepflegt und Uberprift werden. Das setzt voraus, dass sich alle Netzwerkakteure regelmaf3ig zu
Besprechungen treffen, um ihre Arbeitsauftrage zu tberprifen. Sie sollten die Bereitschaft entwi-
ckeln, nachzusteuern, wenn sich herauskristallisiert, dass Arbeits- und Lebensinhalte der Kinder,
Jugendlichen und deren Familien nicht kompatibel miteinander sind. An dieser Stelle ist es erfor-
derlich, dass die mitwirkenden Netzwerkpartner dies in den Fokus stellen und ihre persdnlichen
Belange dabei hintenanstellen.
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Voraussetzung dafiir ist eine gut funktionierende Kommunikation unter allen Netzwerkpart-
nern. Um effektive Absprachen miteinander zu treffen, bieten sich u.a. kollegiale Erfahrungs-
austausche, Informationsplattformen, regelméflige Planungs- und Auswertungsgespréche, Ar-
beitskreise und Fachkonferenzen an.

Wichtig ist, dass ein regelméBiger, kommunikativer und teils flexibler Austausch existiert. Die-
ser muss fiir die Partner trotz der Investition zeitlicher Kapazitéten realistisch und tragbar
sein.

Schaut man sich die Erfolgsfaktoren einer gelingenden Netzwerkarbeit an, wird man merken,
dass eine reibungslose Zusammenarbeit nicht immer einfach zu erzielen ist. Demzufolge sollen
Lésungsansatze fur mogliche Probleme aufgezeigt werden.

Die nachfolgende Tabelle wurde von dem Deutschen Olympischen Sportbund veréffentlicht und
stammt aus dem ,Werkheft — Netzwerkarbeit im Sport “.

Eventuell auftretende

Mdogliche Griinde

Vorschlage fur

den Netzwerkpartnern

Unklarheit in den
Netzwerkzielen

Probleme Losungsansatze
Das Netzwerk ist eine Ungenaue Regelungen Konkrete Absprachen
,Laber Runde”! und Absprachen unter treffen

Gute Vorbereitung der Ar-
beitstreffen mit konkreten
Beschlussvorlagen

Verfassen von aussage-
kraftigen Protokollen

Die Zielsetzung des Netz-
werkes nochmals konkret
festlegen

Einladung von Experten
auRerhalb des Netzwerkes
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Ein Partner nimmt das
Netzwerk als ,Laber Runde*
wahr

Der Partner ist ein
Macher und es fehlt die
strategische Ausrichtung

Befindet sich das Netzwerk
in der Anfangsphase,
mussen aufkommende
Fragen ausfuhrlich disku-
tiert werden

Jedem Partner ausreichend
Gehor verschaffen

Professionelle Moderatoren
einbinden

Interessenabgleich ermdg-
lichen, Zeitplanung

Wechselnde Besetzungen
in den Arbeitstreffen

Unzufriedenheit bei den
Netzwerkpartnern

Andere Prioritdtensetzung

Mehrwert wird nicht gese-
hen

bessere Strukturierung der
Arbeitstreffen

weniger, aber dafir gut
strukturierte Termine

langfristige Terminplanung

Aufteilung von Verantwort-
lichkeiten

Absprachen zur Netzwerk-
gestaltung bei auftretenden
Problemen

Schnelle Demotivation

zu hohe oder unrealistische
Zielsetzung

zu grolRe Erwartungen

Teilziele definieren

Erfolge in Teilzielen feiern

MaRArbeit




Taktisches Verhalten statt ver-
trauensvolle Zusammenarbeit,
Misstrauen der Netzwerkpart-
ner untereinander

Konkurrierende Interessen
zwischen den Akteuren

frihzeitige Klarung von
Einzelinteressen

Darlegen von persénlichen/
verbandlichen Tabu-Themen

Mediation
Herausarbeiten des

.Kleinsten gemeinsamen
Nenners*®

hoher Zeitaufwand
fir die Netzwerkarbeit

Aufgabenkonzentration
bei einzelnen Netzwerk-
partnern

Selbstreflexion eigener
Interessen

gemeinsame Planung der
nachsten Arbeitsschritte

[ausgeglichene] Verteilung
der Aufgaben und Verant-
wortlichkeiten

Vertrauen in die Kompe-
tenzen der anderen Netz-

werkpartner

Mehrwert herausstellen

Wenig Akzeptanz der
Netzwerkarbeit in der
Kommune/dem Verein/
bei den Betroffenen

zu wenig Information Uber
die Netzwerkarbeit

Ausgrenzung wichtiger
Akteure

Mangelnde Einbindung der
Betroffenen

gegensatzliche Interessen

gute Offentlichkeitsarbeit

stéandige Transparenz der
Arbeit des Netzwerkes

Einbindung von Meinungs-
machern und gesellschaft-
lichen Akteuren

[...] [Besichtigung der
verorteten Gegebenheiten
und Einrichtungen]
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Informationsaustausch keine klaren Klare Regeln bei Bericht-
zu viel/zu wenig Vereinbarungen erstattung und Dokumen-
tation
Partner messen der Netz-
arbeit unterschiedliche Regelmafige Treffen

Bedeutung zu, Fluktuation
der Ansprechpartner Vertrauen starken
Transparente Informations-
verbreitung?

Es empfiehlt sich folgende Ablaufstruktur zum Aufbau einer Netzwerkarbeit bzw. Kooperation:

Zunachst sollte Klarheit Gber die Hintergrinde und méglichen Netzwerk-

ziele geschaffen werden. Es sollte eine genaue Anfangsidee vorhanden und akzeptiert sein. Dies
kann flr einen moglichen Netzwerkpartner ein iberzeugender Anreiz fir eine Zusammenarbeit
sein. Folgende Aspekte sind zu berlcksichtigen:

Wie ist die besondere Situation vor Ort?
Wie sind die Bedarfe der Klientel?

Gibt es hierzu Wiinsche und Bediirfnisse?
Welche Ziele verfolge ich?

Wie kann ich diese erreichen?

AnschlieBend kann in die Findung von geeigneten Netzwerk-

partnern eingestiegen werden. Fragen, die hierbei hilfreich sind, sind u.a.:

Wer ist ein geeigneter Netzwerkpartner?
Mit wem kann ich das Ziel erreichen?
Welche Kooperationspartner gibt es in der unmittelbaren Nahe?

Wie kann weitere Unterstiitzung durch Kooperationspartner gewonnen werden?

URL: http://www.dosb.de/fileadmin/fm-dosb/arbeitsfelder/Breitensport/demographischer_wandel/DOSB_
Werkheft_-Netzwerkarbeit_im_Sport-_Internet-Version.pdf (Stand: 03.07.13).
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Wichtig ist, dass bei den Fachkraften ein gegenseitiges Ver-
standnis der Arbeit entsteht. Hier sollten Winsche, Erwartungen und auch die Motivation kundgegeben
werden. Die praktische Arbeit zeigt, dass gemeinsame Kooperationen viel personlichen Kontakt und
einen guten Informationsfluss bendétigen. Das sog. ,Klinkenputzen® fordert zum einen zwar viel persén-
lichen Einsatz, schafft zum anderen aber Vertrauen und eine gemeinsame Basis. Im Vordergrund steht
hierbei der Gedankenaustausch Uber Idee und Vorhaben. Leitfragen kénnen sein:

Wie bekomme ich die Partner zur Mitarbeit?
Gibt es eine Win-win-Situation fir die Partner?
Verfolgen wir das gleiche Ziel?
Die Kooperationspartner sollten gegenseitig ihre Ziele und Erwartungen formulieren. Weiterhin

wird die gegenseitige Vorstellung von der Qualitdt der Zusammenarbeit geklart.

Nachdem geklart ist, welche Akteure eine Zusammenarbeit eingehen,
sollten feste Ansprechpartner festgelegt werden.

Die Zeit ist bei allen Beteiligten begrenzt, daher kommt es auf die
gute Vorbereitung an. Im ersten Treffen sollen gemeinsam die Erwartungen und Ziele formuliert
und verbindlich festgelegt werden. Daraus ergibt sich dann die abschlie’ende Zielsetzung. Fir
die weitere Vorgehensweise werden Ablaufe sowie erste Uberlegungen zur Gestaltung der Netz-
werkarbeit und zur Kommunikation abgestimmt. Folgende Fragen sollten nach dem ersten Treffen
beantwortet werden kénnen:

Welche Motive, Ziele und Interessen hat jeder Einzelne?

Wer soll erreicht werden?

Wie wird die Vorgehensweise sein? Wie sollte die inhaltliche Arbeit gestaltet werden?
Wie soll das weitere Kennenlernen gestaltet werden?

Wie wird der Kooperationskreis weiter gestaltet?

Wozu erklaren sich die Beteiligten bereit?

Was nehmen wir uns konkret vor?

Was wird bendtigt?

Was bringt wer mit ein?

Welche Partizipation wird erwartet?

Mit Motivation und Einsatz lasst sich in den weiteren Treffen ein ,Wir-Gefuhl“ fiir das
Netzwerk entwickeln.
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.Besonders in der Initierungsphase von Netzwerken ist ein
hoher Steuerungsaufwand zur Entwicklung geeigneter Arbeitsstrukturen erforderlich [...]. Wenn
sich bestimmte Routinen der Zusammenarbeit, der Themenfindung, Routinen zum Informations-
austausch im Netzwerk oder zum Ablauf von Veranstaltungen ausgebildet haben, kann eine
bewusste Ubereinkunft (iber bestimmte etablierte Strukturen und Vorgehensweisen die weitere
Netzwerkarbeit entlasten.

Die Netzwerk- bzw. Kooperationsakteure sollten sich auf folgende Punkte einigen und u.a.
folgende Fragestellungen bericksichtigen:

Welche festen Ablaufe gibt es?

An welchen Orten kommen die Akteure zusammen?

Wann und wie oft finden Treffen statt und wie lange kénnen bzw. dirfen diese dauern?
Welche Raumlichkeiten werden genutzt?

Entstehen Kosten und wie werden diese finanziert?

Wie sind die Personalkapazitaten?

Welche Aufgaben und Zustandigkeiten missen verteilt werden?

Wer Ubernimmt dauerhaft die Moderation und die Einladungen (ein festgelegter Dritter oder
wechselnde Einrichtungen)?

Wer schreibt Protokolle und macht diese fiir die Teilnehmer/innen zuganglich?
Wie wird die Einhaltung der Vereinbarungen Uberpruft?
Welche Meilensteine und Uberpriifungsinstrumente werden festgelegt?
Zum Erreichen einer Verbindlichkeit ist das Festhalten der gemeinsam
erarbeiteten Routinen hilfreich. Ubergeordnete Fragen konnen sein: Wie stellen wir Professionali-

tat sicher? Was halten wir schriftlich fest?

Als Grundlage fur die Zusammenarbeit kdnnen Kooperationsvertrage helfen, in denen das gemein-
same Konzept, Ziele, Inhalte, Themen und Formen der Zusammenarbeit festgelegt werden.

Folgende Punkte kdnnte eine solche Kooperationsvereinbarung enthalten:
Zielsetzung: Welches Ziel verfolgt die Zusammenarbeit?

Konzeption: Wie soll die inhaltliche Arbeit gestaltet werden? Wozu erklaren sich die
Teilnehmer/innen bereit?

3 URL: http://www.die-bonn.de/doks/elsholz0601.pdf (Stand: 13.07.213) MaRArbeit
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Raumnutzung und Sachmittel: Welche Raume und Sachmittel kbnnen genutzt werden?
Organisatorische Regeln: Wie sieht der organisatorische (Arbeits-) Ablauf der Treffen aus?
Besonderheiten: Gibt es Besonderheiten, die beachtet werden missen?

Uberpriifung: Wie wird die Einhaltung der Vereinbarung liberpriift?

Die inhaltliche Dokumentation der Arbeit dient
zur Reflexion und Evaluation. Die geleistete Arbeit und der Erfolg der Umsetzung sollten jahrlich
Uberprift und ggf. nach den Bedarfen neu angeglichen werden.

Gegebenenfalls kénnen Protokolle auch an netzwerkrelevante Personen weitergeleitet wer-
den, die ein Interesse an der Netzwerkarbeit und deren Inhalten zeigen, aber aufgrund zeitlich
begrenzter Ressourcen nicht am eigentlichen Treffen teilnehmen kbnnen.

Die folgende Abbildung veranschaulicht, welche Akteure vor Ort an der Ausgestaltung eines regio-
nalen Netzwerkes in Bezug auf die Aufgabenstellung des Foérderprogramms Schulbegleiter betei-
ligt werden sollten. Im Folgenden werden einige Institutionen und ihre Aufgaben beschrieben. Es
wird erklart, warum bzw. womit sie dazu beitragen kénnen, das Netzwerk mitzugestalten.

Kindertageseinrichtung Kommune
Leitung Politik (Fachausschiisse)
Team Verwaltung (Fachdienste)
Familien-Servicebiiro
ﬁ e
Weitere Akteure > Landkreis Osnabriick
i N
Jugendpflege ﬁ" 2 Sozialraum-Team
Vereine/Verbande ) 5 e ,Lernen vor Ort*
Kirchen Jobcenter
— ) &~
Leitung Leitung
Kollegium Kollegium
Weiterfiihrende Schule Grundschule
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Die Kindertagesstatte ist eine Einrichtung, die einen eigenstandigen alters- und entwicklungsspezifischen
Bildungs-, Erziehungs- und Betreuungsauftrag erfiillt. Somit ist sie das friiheste Element der gesellschaft-
lichen, kindlichen Bildung.

In der Kindertagesstatte wird die Entwicklung des Kindes zu einer eigenverantwortlichen und gemein-
schaftsfahigen Personlichkeit geférdert. Dabei sollen sich die Angebote padagogisch und organisatorisch
an den Bedurfnissen der Kinder und ihrer Familien orientieren.*

Tageseinrichtungen sind gesetzlich zur Zusammenarbeit mit den Schulen verpflichtet. Durch gemeinsa-
me Standards wie z.B. die Durchfiihrung des gemeinsamen Briickenjahres werden Schwellenangste
abgebaut und der Einstieg ins Schulleben erleichtert. Zwischen den jeweiligen Fachkraften gibt es einen
regelmaligen Informationsaustausch, bei dem gemeinsame Inhalte der Zusammenarbeit, Beschllisse
erfasst oder das Gelingen des Uberganges in die Grundschule besprochen werden kénnen. Somit wird
die Kontinuitat der Bildungs- und Erziehungsarbeit sichergestellt.

Durch die Installierung friiher Hilfen und Férderungen wie Logopadie oder Ergotherapie in den
Raumlichkeiten der Kindertagesstatte werden die Eltern durch kurze Wege entlastet und die Kin-
der profitieren von einer Begleitung bereits vor Schulbeginn. Die Grundschule profitiert dadurch,
dass Kinder mit Sprachdefiziten oder anderen Auffalligkeiten bereits therapeutisch oder padago-
gisch begleitet werden und dies nicht erst mit dem Eintritt in die Schulzeit beginnt.

,Der Ubergang von der Kindertageseinrichtung in die Grundschule ist ein einschneidendes Er-
eignis im Leben eines Kindes und seiner Familie. Von seinem Gelingen hangt die Bewaltigung
weiterer Ubergénge ab. Er hat weitreichende Konsequenzen fiir den weiteren Bildungsweg
des Kindes.” Ein gemeinsames Erziehungskonzept zwischen beiden Institutionen hat viele
Vorteile und vereinfacht die Arbeit mit Kindern und Eltern. Elternarbeitskonzepte kénnen so
unter Berlcksichtigung unterschiedlicher Sichtweisen naher aufeinander abgestimmt werden.
Eltern kénnen frihzeitig in die gemeinsame Arbeit einbezogen und durch gemeinsame Ge-
sprache frih erreicht werden.

Weiteres siehe in der Handreichung: Ubergangsgestaltung Kindertagesstéatte — Grundschule —
weiterfuhrende Schule.

Der Schulbegleiter sollte gemeinsam mit den Akteuren vorhandene Elternarbeitskonzepte ent-
wickeln und bei gegebenenfalls unterschiedlichen Sichtweisen ein Verstédndnis fiir die Gege-
benheiten und Professionen schaffen.
Weitere Méglichkeiten einer Zusammenarbeit werden in Punkt 5: ,,Gut vernetzt?! — Eine Check-
liste“ erwéhnt.

4 Vgl. URL: http://www.kita-portal-mv.de/de/tageseinrichtungen/kita_aufgaben (Stand. 03.07.2013).

5 URL: http://www.transkigs.nrw.de/papiere/fachgrund.pdf (Stand: 03.07.2013). MaRArbeit
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Die weiterfihrenden Schulen haben ebenso wie die Grundschule einen gesetzlichen Bildungs-
auftrag fir die Kinder und Jugendlichen. Im Anschluss an die ausgesprochene Schullaufbahn-
empfehlung der Lehrer/innen kénnen die Eltern der gegebenen Empfehlung nachgehen oder eine
abweichende Schulart fur ihr Kind auswahlen.

Ist eine lebendige und eng zusammenarbeitende Netzwerkstruktur zwischen der Grundschule und
den weiterfihrenden Schulen vorhanden, ist dies ein enormer Gewinn fur alle Parteien.

Diese kann sich dadurch zeigen, wenn abgebende und neue Klassenlehrer/-innen und auch die
Schulsozialarbeit sich mit Einverstandnis der Eltern Uber die Besonderheiten und Schwierigkeiten
der einzelnen Schiler/innen austauschen.

Gemeinsame Projekte kdnnen bei der Orientierung und dem Abbau von Schwellendngsten im
neuen Schulumfeld unterstlitzen, z. B. durch Informationsveranstaltungen fiir Eltern oder einen Tag
der offenen Tur. Die Eltern lernen somit bereits vor der Einschulung die neuen Bezugspersonen
ihres Kindes kennen. Angste, Sorgen und Bedenken kdnnen friihzeitig thematisiert und mégliche
Hemmschwellen abgebaut werden. Der erste Schultag an der neuen Schule kann somit besser
und reibungsloser beginnen.

Der Schulbegleiter sollte (ber entsprechende Konzeptméglichkeiten informieren und
eigene Ideen entwickeln. Gemeinsam mit den Schulen vor Ort kbnnen dann passgenaue
Konzepte und MaBnahmen in die bestehende Struktur eingebaut bzw. (ibertragen werden.

Weitere Méglichkeiten einer Zusammenarbeit werden in Punkt 5: ,Gut vernetzt?! — Eine Check-
liste* erwéhnt.

Das gemeinsame Erziehungskonzept, das bereits von der Kindertagesstatte an besteht, muss
auch von den weiterflihrenden Schulen fortgefiihrt werden. Eine anschlieRende Ubertragbar-
keit der in der Grundschule gelernten Kompetenzen und Fahigkeiten der Kinder sollte gefestigt
und ausgebaut werden.

Gemeinsam ausgearbeitete Vereinbarungen und Handlungsstrategien zwischen den Grund-
schulen und den weiterflihrenden Schulen sind hierbei ein dienliches Hilfsmittel.

Weiteres siehe in der Handreichung: Ubergangsgestaltung Kindertagesstatte — Grundschule —
weiterflihrende Schule.
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In den Kommunen werden hauptamtliche Jugendpfleger eingesetzt, die als Fachkrafte vor Ort eine
intensive Vernetzung aller in der Kinder- und Jugendarbeit involvierten Personen und Einrichtun-
gen fordern. Um den Gegebenheiten und Bediirfnissen vor Ort Rechnung zu tragen, gewahrleistet
die Jugendpflege die Umsetzung, die Weiterentwicklung und die Qualitatssicherung der ortlichen
Konzepte.

Zu ihren Aufgaben gehdrt die Analyse der Situation der Jugendlichen vor Ort. Hauptsachlich wen-
det sie sich an Kinder und Jugendliche zwischen 6 und 18 Jahren und knupft an ihre Persdnlich-
keitsentwicklung und Interessen an. Kinder und Jugendliche werden dazu befahigt, Selbstbestim-
mung, gesellschaftliche Mitverantwortung und soziales Engagement zu entwickeln.

Mégliche Verknlpfungspunkte zwischen Stadtjugendpflege und Grundschule sind z.B. die Pla-
nung und Organisation von Freizeit- und Ferienbetreuungsangeboten fir Kinder und Jugendliche,
Jugendberatung, Aufsuchende Jugendarbeit, Kooperationsprojekte, Zusammenarbeit mit Vertre-
tern der Gemeinde, fachliche Beratung und Unterstlitzung der Vereine, Zusammenarbeit mit Schu-
len und Schulsozialarbeit und die Leitung/Koordination von Jugendtreffs.

Es wird ein erganzender Bildungsbereich in der Freizeit von Kindern und Jugendlichen dar-
gestellt, der somit Kindertagesstatte, Schule, berufliche Ausbildung sowie die Erziehung und
Bildung im Elternhaus unterstutzt.

Durch die enge Zusammenarbeit mit der Jugendpflege kénnen die Grundschulen ihren Eltern
und Kindern die Chance auf liickenlose Ansprechpartner geben, auf die alle Beteiligten im
Einzelfall zurtickgreifen konnen.

Durch gemeinsame Projekte sollten Schulbegleiter und Jugendpflege die Rahmenbedingun-
gen der Kinder und Jugendlichen stetig den Bediirfnisse vor Ort angleichen.

Der Schulbegleiter sollte die Stadtjugendpflege (iber konzeptionelle Gegebenheiten und
Anderungen vor Ort und in der Schule informieren.

Der Schulbegleiter sollte die Transparenz zwischen Grundschule und Jugendpflege
gewaéhrleisten.

Weitere Méglichkeiten einer Zusammenarbeit werden in Punkt 5: ,,Gut vernetzt?! — Eine Check-
liste” erwédhnt.
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Zu Beginn des vergangenen Jahres hat der Landkreis Osnabrick die Erziehungs- und Beratungs-
hilfen fur Kinder, Jugendliche und Familien neu organisiert. Kreisweit wurden acht sogenannte So-
zialraume fiir einen blrgernahen Service des Fachdienstes Jugend vor Ort geschaffen (Aufteilung
siehe Anhang). In diesen SozialrAumen stehen Mitarbeiter des Fachdienstes Jugend bereit.

.[Die Sozialraumteams] bieten Beratung und Unterstitzung bei persénlichen und familidren Pro-
blemen. [Sie] helfen selbst weiter oder vermitteln durch kompetente Netzwerkpartner.“® Sie sind
u.a. da:
wenn Beratung in Erziehungsfragen oder der kindlichen Entwicklung gewiinscht wird,
bei partnerschaftlichen oder familiaren Fragen,
bei Trennung, Scheidung sowie bei Regelungen des Sorge- und Umgangsrechtes,
um Uber Akteure und Angebote fiir Familien zu informieren,
wenn Beratungen und Unterstltzung im jugendgerichtlichen Verfahren erforderlich sind.”
.Insbesondere stadtteilbezogene Kooperationen ermdglichen eine engere Abstimmung der
Angebote und Dienstleistungen vor Ort. Durch sozialraumbezogene Formen der Kooperation
kénnen Schulen und Einrichtungen und Trager der Jugendhilfe sich wechselseitig ergan-
zen und unterstiitzen, sie kdnnen gemeinsame Arbeitsschwerpunkte und Handlungsfelder

bestimmen und durch diese Form der Zusammenarbeit dazu beitragen, die Lebenswelten von
Kindern und Jugendlichen zu gestalten."®

Der Schulbegleiter sollte gemeinsam mit dem Sozialraumteam Ideen und pddagogische
Konzeptionen entwickeln, mit denen die Kooperation auf den Weg gebracht werden kann.

Gemeinsam mit dem Sozialraumteam sollte der Schulbegleiter die Entwicklung eines regiona-
len Netzwerkes durch den Aufbau von Strukturen férdern.

Das Sozialraumteam und der Schulbegleiter sollten in der Einzelfallhilfe kooperieren.

Weitere Méglichkeiten einer Zusammenarbeit werden in Punkt 5: ,,Gut vernetzt?! — Eine Check-
liste“ erwéhnt.

6 Landkreis Osnabriick, Der Landrat (Hrsg.), (2011): Flyer — Fachdienst Jugend. Immer eine gute L6sung!
Wir sind vor Ort mit unserem Sozialraumteam fir Sie da!

7 Vgl. Ebda.
8  URL: http://www.agj.de/pdf/5/2006/Handlungsempfehlungen%20AGJ.pdf (Stand: 15.07.2013) MaRArbeit
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Das Bildungsbiro bietet eine umfassende Bildungsberatung auf ganzer Ebene. Durch das Pro-
gramm ,Lernen vor Ort* wurden Bildungsbiros im Landkreis Osnabrlick etabliert. Hier erhalten
Birger/innen jeder Altersklasse eine kostenlose Beratung. Grundlage ist unter anderem eine fla-
chendeckende Bestandsaufnahme der Bildungsangebote in der Region. Sie helfen individuelle
Perspektiven zu entwickeln und aufzuschlisseln.

Derzeit haben die Bildungsbiiros verschiedene Arbeitskreise etabliert, die das Ziel haben, jeweils
konkreten Handlungsbedarf zu definieren und entsprechende Projektansatze und Vernetzungsak-
tivitaten zu initiieren.

Durch Transparenz und Ubersichtlichkeit der Angebote soll ,Lernen vor Ort‘ zu mehr Bildungs-
beteiligung beitragen und die Zugange aller zu Bildung, Ausbildung und Weiterbildung sichern.
Im Zentrum des Vorhabens steht der Aufbau eines Bildungsmanagements, das die kommunale
Verantwortung bindelt, die Zusammenarbeit mit den Akteuren des Bildungssystems an zentraler
Stelle koordiniert und vorhandene Elemente zu einem zusammenhangenden Bildungssystem zu-
sammenflgt.

Eine Méglichkeit der Zusammenarbeit ist die Teilnahme an einem Arbeitskreis von den in der
Grundschule agierenden Akteuren. Dadurch kénnen einheitliche Standards geschaffen, etab-
liert und in die Grundschule transportiert werden.

Der Schulbegleiter sollte eine Art Vermittlerposition einnehmen und vorhandene Angebote in
die Grundschulen transportieren. Eine regelméaBige Kontaktaufnahme des Schulbegleiters zu
den Bildungsbiiros ist hierfiir unerldsslich.

Der Schulbegleiter sollte an Arbeitskreisen und Angeboten des Bildungsbiiros teilnehmen.

Weitere Méglichkeiten einer Zusammenarbeit werden in Punkt 5: ,,Gut vernetzt?! — Eine Check-
liste” erwéhnt.

Eine Gesetzesadnderung aus dem Jahr 2005 hatte zur Folge, dass Einrichtungen der Stadt
Osnabriick und der Agentur fir Arbeit Osnabriick zusammengelegt wurden. Daraus entstand das
Jobcenter Osnabriick, welches ALG lI-Empfanger und ihre Familien betreut und unterstiitzt. Die
Mitarbeiter/innen der Jobcenter kennen die Familienstrukturen und Bedarfe ihrer Bewerber
und informieren diese regelmafig zu den Finanzierungsmaéglichkeiten tber das Bildungspaket.
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Im Zuge finanzieller Einschrankungen innerhalb der Familien sind immer auch die Kinder
betroffen. Fir diesen Fall besteht die Mdglichkeit, Leistungen aus dem Bildungs- und Teilhabe-
paket beim Jobcenter zu beantragen.

Weiteres siehe in der Handreichung: Bildungs- und Teilhabepaket.

Der Schulbegleiter sollte lber die Antragsméglichkeiten und deren Voraussetzungen
informiert sein und ALG lI-Empfénger dahingehend beraten.

Der Schulbegleiter sollte die Grundschulen (iber die Antragsméglichkeiten und deren Voraus-
setzungen informieren.

Die Akteure sollten sich bewusst sein, dass sich aus einer Zusammenarbeit vielféiltige Chan-
cen fiir die Familien ergeben. Flir eine gelingende Kooperation sind feste Absprachen zu
treffen.

Der Blrgermeister ist der oberste Reprasentant der Stadt bzw. Gemeinde, Leiter der Stadt
bzw. Gemeindeverwaltung, Mitglied der Stadt bzw. des Gemeinderats und Vorsitzender des
Verwaltungsausschusses. Er hat die Beschllsse vorzubereiten und auszufiihren. Allgemei-
ner Vertreter des Blirgermeisters ist der 1. Stadt- bzw. Gemeinderat. Der Verwaltungsaus-
schuss ist neben dem Stadt- bzw. Gemeinderat das zweite Organ, dem bestimmte Aufgaben
zur eigenen Entscheidung zugewiesen sind. Seine Hauptaufgabe ist die Vorbereitung der
Beschlisse des Rates. Dazu liegen ihm in den meisten Fallen Empfehlungen der Fachaus-
schisse vor. Als Hauptorgan der Stadt bzw. Gemeinde beschlie3t der Rat tiber alle wichtigen
Angelegenheiten der Selbstverwaltung, hierzu gehéren u.a. die Anderung und Aufhebung
von Bebauungsplanen, der Erlass der Haushaltssatzung, die Festsetzung 6ffentlicher Abga-
ben, die Errichtung oder Erweiterung von wirtschaftlichen Unternehmen, die Aufnahme von
Krediten und die Ubernahme von Biirgschaften.

Wichtig fur die Schulen ist der enge Austausch mit den zustandigen Fachausschiissen zum
Thema Bildung. In den meisten Fallen ist die Stadt auch Schultrager. Der Austausch ist wichtig
fur Genehmigungen, die rechtliche Bestimmung von Auflagen und die Finanzierung. Deshalb
sind hier die enge Kooperation und die Unterrichtung von Gegebenheiten, Situationen und
Bedurfnissen von Lehrer/innen, Schiler/innen und Eltern unabkémmlich.

Der Schulbegleiter hat durch sein Beratungsangebot einen anderen Zugang zu den Blirger/-
innen. Aus diesem Grund ist es sinnvoll, dass er regelméaf3igen Kontakt mit den Vertretern der
Gemeinde oder der Stadt hélt und die Situation bzw. Bedarfe aus fachlicher, sozialpéddago-
gischer Sicht ergénzt.
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Die Familien-Servicebulros im Landkreis Osnabriick bieten zentrale und wohnortnahe Beratungs-
stellen fur Familien mit Kindern. Sie halten eine Reihe an Unterstlitzungsangeboten und Service-
leistungen bereit, die vor allem berufstatige Eltern entlasten.

Das Familien-Servicebiro stellt Tagesmitter zur Verfligung, die gezielte Qualifikationskurse absol-
viert haben. Aulerdem werden Kurse zur Aufklarung von Eltern angeboten, wie z. B. ein Deutsch-
sprachkurs fur Frauen. Sie kooperieren mit den Familienzentren, in denen familienfreundliche An-
gebote stattfinden.

In Kooperation mit anderen regionalen Anbietern wurden bereits Familienwegweiser erstellt, in de-
nen Familien Uber wichtige Einrichtungen, Initiativen, Projekte und Anlaufstellen informiert werden.

Durch eine gute Vernetzung vor Ort kdnnen Angebotsliicken aufgedeckt und neue bedarfs-
gerechte Angebote entwickelt sowie umgesetzt werden. Ein mdglicher Themenschwerpunkt
der Zusammenarbeit kann die gemeinsame Erstellung und regelmafige Aktualisierung eines
Familienwegweisers sein. Dieser sollte auch in den Grundschulen ausgelegt und bei Bedarf
erlautert werden.

Der Schulbegleiter sollte regelméafBigen Kontakt mit dem Familien-Servicebliiro halten und
den Fachkréften der Schule bei Bedarf eine ergdnzende Beratung iiber dessen Angebot
zusichern.

Der Schulbegleiter sollte an den Arbeitskreisen etc. teilnehmen.

Weitere Mdglichkeiten einer Zusammenarbeit werden in Punkt 5: ,,Gut vernetzt?! — Eine Check-
liste* erwéhnt.

Die regionalen Vereine, Verbande und Kirchengemeinden kdnnen gegebenenfalls auch Teilnehmer
eines Netzwerkes sein. Hierbei sollte beriicksichtigt werden, dass es nicht zu einer Uberfrachtung
an Netzwerkteilnehmern kommt, sondern dass diese je nach Anlass gezielt eingeladen werden.

Somit ist die Transparenz tber die jeweiligen Angebote gewahrleistet und die damit verbundene
Informationsstruktur flieRend. In Zeiten des demografischen Wandels profitieren auch die
Grundschulen und die Kindertagesstatten von einem familienfreundlichen Umfeld.
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Der Schulbegleiter kann die Informationen aus dem Netzwerk sammeln und transportieren.

Der Schulbegleiter kann Kinder und Erziehungsberechtigte zu den Angeboten der Vereine,

Verbédnde und Kirchen weitervermitteln.

Eine regelmaRige Selbstreflexion der Netzwerkarbeit dient dazu, Starken, Schwachen sowie die
Qualitat der Zusammenarbeit zu erforschen. Durch die Beantwortung der in der Checkliste aufge-
listeten Fragen kann ein Uberblick gegeben werden, mit welchen Akteuren bisher eine Vernetzung
besteht und in welcher Qualitat diese stattfindet. Zum anderen kénnen Anregungen bezlglich ei-

nes weiteren Ausbaus der Vernetzungen und kooperativer Projekte eingeholt werden.

Fir eine schnelle und pragmatische Bewertung der Qualitatsfragen wird mit dem Schulnotensys-
tem gearbeitet. Fir differenziertere Antworten, Ergdnzungen, Verweise o.A. ist das Feld ,Bemer-
kungen® vorgesehen. Alle Fragen sollten zusatzlich unter folgenden Aspekten beantwortet werden:
Ist das Gefragte vorhanden? Ist das Gefragte vollstandig? Welche Qualitat hat das Gefragte?

Ja/Nein

Umsetzung
erfolgt: 1-6

Bemerkung

Findet ein regelmaRiger
Informationsaustausch statt?

Werden Projekte/Bedarfe
regelmafig reflektiert?

Werden Krisen- bzw. Problem-
situationen thematisiert und
geklart?

Findet ein Know-how-Transfer
statt?

Ist die Methode der
Vernetzung angemessen/
ausreichend?

Schuluntersuchung

Schulanmeldung
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Briickenjahr

Eltern- bzw. Infoabende

Beobachtungsbdgen und
Ubergabegesprache

Austausch mit Fachkraften

Gemeinsame Veranstaltun-
gen und Projekte

Elternkurse

Gemeinsame Einzelfalle

Aufsuchende Arbeit

Ja/Nein

Umsetzung
erfolgt: 1-6

Bemerkung

Findet ein regelmaRiger
Informationsaustausch statt?

Werden Projekte/Bedarfe
regelmalig reflektiert?

Werden Krisen- bzw. Problem-
situationen thematisiert und
geklart?

Findet ein Know-how-Transfer
statt?

Ist die Methode der
Vernetzung angemessen/
ausreichend?

Kooperation beim Tag
der offenen Tir

Ubergabegesprache
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Austausch unter Klassen-
leitungen

Patenschaften
(z.B. Balu und Du)

Gemeinsame Einzelfalle

Aufsuchende Arbeit

Ja/Nein

Umsetzung
erfolgt: 1-6

Bemerkung

Findet ein regelmaRiger
Informationsaustausch statt?

Werden Projekte/Bedarfe
regelmanig reflektiert?

Werden Krisen- bzw. Problem-
situationen thematisiert und
geklart?

Findet ein Know-how-Transfer
statt?

Ist die Methode der
Vernetzung angemessen/
ausreichend?

Ferien- und
Freizeitangebote

Fachliche Beratung durch
die Jugendpflege

Zusammenarbeit mit
der Schulsozialarbeit

Kooperation im Ganztag

Offene Angebote

Gemeinsame Einzelfalle

Aufsuchende Arbeit
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Ja/Nein

Umsetzung
erfolgt: 1-6

Bemerkung

Findet ein regelmaRiger
Informationsaustausch statt?

Werden Projekte/Bedarfe
regelmafig reflektiert?

Werden Krisen- bzw. Problem-
situationen thematisiert und
geklart?

Findet ein Know-how-Transfer
statt?

Ist die Methode der
Vernetzung angemessen/
ausreichend?

Finanzierte Projekte
(z.B. PAU-LA)

Schulsprechstunde

Gemeinsame Einzelfalle

Kurzberatung

§8a-Beratung

Regelmafiger Austausch
zwischen Sozialraum und
Schulleitung
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Ja/Nein

Umsetzung
erfolgt: 1-6

Bemerkung

Findet ein regelmaRiger
Informationsaustausch statt?

Werden Projekte/Bedarfe
regelmafig reflektiert?

Werden Krisen- bzw. Problem-
situationen thematisiert und
geklart?

Findet ein Know-how-Transfer
statt?

Ist die Methode der
Vernetzung angemessen/
ausreichend?

Bildungsangebote in der
Region

Regelmalige Netzwerk-
treffen

Arbeitskreise:

1. Profilierung in den
weiterfihrenden Schulen

2. Unterrichtsentwicklung

3. Ubergénge gestalten
(Grundschulen und wei-
terflhrende Schulen)

4. Natur und Technik im
Primarbereich

5. Inklusion
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Ja/Nein

Umsetzung
erfolgt: 1-6

Bemerkung

Findet ein regelmaRiger
Informationsaustausch statt?

Werden Projekte/Bedarfe
regelmafig reflektiert?

Werden Krisen- bzw. Problem-
situationen thematisiert und
geklart?

Findet ein Know-how-Transfer
statt?

Ist die Methode der
Vernetzung angemessen/
ausreichend?

Beratung und Antrage auf
Leistungen aus dem Bil-
dungs- und Teilhabepaket

Gemeinsame Einzelfalle

Kurzberatung

Ja/Nein

Umsetzung
erfolgt: 1-6

Bemerkung

Findet ein regelmaRiger
Informationsaustausch statt?

Werden Projekte/Bedarfe
regelmafig reflektiert?

Werden Krisen- bzw. Problem-
situationen thematisiert und
geklart?

Findet ein Know-how-Transfer
statt?
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Ist die Methode der
Vernetzung angemessen/
ausreichend?

RegelmaRiger Austausch
Uber Bedarfe

Berichte an den Schultra-
ger

Offentlichkeitsarbeit

Ja/Nein

Umsetzung
erfolgt: 1-6

Bemerkung

Findet ein regelmaRiger
Informationsaustausch statt?

Werden Projekte/Bedarfe
regelmafig reflektiert?

Werden Krisen- bzw. Problem-
situationen thematisiert und
geklart?

Findet ein Know-how-Transfer
statt?

Ist die Methode der
Vernetzung angemessen/
ausreichend?

Weitervermittlung

Regelmafiger Austausch
Uber Bedarfe und
Angebote

Offentlichkeitsarbeit
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(hier kénnen
ggf. weitere Netzwerkpartner
der Region eingefiigt werden)

Ja/Nein

Umsetzung
erfolgt: 1-6

Bemerkung

Findet ein regelmaRiger
Informationsaustausch statt?

Werden Projekte/Bedarfe
regelmafig reflektiert?

Werden Krisen- bzw. Problem-
situationen thematisiert und
geklart?

Findet ein Know-how-Transfer
statt?

Ist die Methode der
Vernetzung angemessen/
ausreichend?
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Landkreis Osnabriick, Der Landrat
(Hrsg.):

Akgun, Mechtild:

Arbeitsgemeinschaft fur Jugendliche

(Hrsg.):

Deutscher Olympischer Sportbund

(Hrsg.):

Elsholz, Uwe:

Team kita-portal-mv:

Flyer: Fachdienst Jugend. Immer eine gute Lésung!
Wir sind vor Ort mit unseren Sozialraumteams fiir Sie
da! 2011

Ubergang Kindergarten Grundschule. Fachliche
Grundlagen — Ansatze zur Gestaltung.

TransKiGs NRW. URL: http://www.transkigs.nrw.de/
papiere/fachgrund.pdf (Stand: 03.07.2013).

Handlungsempfehlung zur Kooperation von Jugend-
hilfe und Schule. URL: http://www.agj.de/pdf/5/2006/
Handlungsempfehlungen%20AGJ.pdf (Stand:
15.07.2013)

DOSB | Netzwerkarbeit im Sport. aufgezeigt am
Sport der Alteren. URL: http://www.dosb.de/fileadmin/
fmdosb/arbeitsfelder/Breitensport/demographischer_
wandel/DOSB_Werkheft_-Netzwerkarbeit_im_Sport-_
Internet-Version.pdf (Stand: 03.07.13).

Strategien zur Verstetigung von Netzwerkarbeit. Aus-
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a) Ubersicht der Sozialrdume im Landkreis Osnabriick

Anhang

Quakenbrii
Menslage

Berge @

Badbergen

Nortrup
n-

Sozialraum @

Lange StralRe 59
49610 Quakenbrick
Tel. 0541 501-941-0
Fax 0541 501-6-941-0
Herr Hagemann

Sozialraum @

Markt 7

49593 Bersenbriick
Tel. 0541 501-942-0
Fax 0541 501-6-942-0
Herr Torliene

Sozialraum ®
Maschstralle 8a
49565 Bramsche

Tel. 0541 501-943-0
Fax 0541 501-6-943-0
Herr Rols

Sozialraum @
Marktring 15

49191 Belm

Tel. 0541 501-944-0
Fax 0541 501-6-944-0
Frau Dieckmann

Bippen

Firstenau

Sozialraum ®
GartenstralRe 1

49163 Bohmte

Tel. 0541 501-945-0
Fax 0541 501-6-945-0
Herr Meyerdrees

Sozialraum ®
Oeseder StralRe 77

49124 Georgsmarienhutte

Tel. 0541 501-946-0
Fax 0541 501-6-946-0
Herr Voigtmann

Sozialraum @
Wallgarten 1

49324 Melle

Tel. 0541 501-947-0
Fax 0541 501-6-9470
Frau Maier

Sozialraum

GroRe Stalle 1

49186 Bad Iburg

Tel. 0541 501-948-0
Fax 0541 501-6-948-0
Frau Kolmorgen
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Missen wir Eltern
draufen bleiben? Hauptsache Kaffeekochen

und Forderverein!

Dann kann ich ja ins

Elterncafé gehen!
Die Schultasche ist

sooo schwer!

Liebe Eltern,
ab hier schaffen wir
das ﬂll-_:ine!

Ich denk’, ich soll mich fir
die Schuldinge meines

Kindes interessieren? Ich bin ein Schulkind, nicht
mehr klein — ich geh’ allein
zur Schule rein!

Das Schaubild zeigt, viele Eltern haben ihre Aufgabe und Rolle an den Grundschulen nicht klar
definiert. Doch ohne Eltern geht es nicht — zum Wohle der Kinder ist Erziehung und Bildung ge-
meinsame Aufgabe von Schule und Eltern! Fir Schulleiter/innen und Lehrer/innen ist die Notwen-
digkeit, Eltern mit ins Boot zu holen, eine Selbstverstandlichkeit, die auch im Niedersachsischen
Schulgesetz verankert ist.

Das Niedersachsische Schulgesetz regelt die Elternvertretung in der Schule in den §§88-100.
Erziehungsberechtigte wirken stimmberechtigt in der Schule mit in Klassenelternschaften, dem
Schulelternrat sowie als Vertreter/innen im Schulvorstand, in Konferenzen und Ausschiissen. Den
Eltern wird die Moglichkeit gegeben, alle schulischen Fragen zu erdrtern sowie daruber abzustim-
men. Dartber hinaus missen Lehrkrafte ,Inhalt, Planung und Gestaltung des Unterrichts mit den
Klassenelternschaften [...] erortern®.!

Eine Kooperation zwischen Schulen, auferschulischen Akteuren und Eltern bietet Eltern die
Méglichkeit, durch Informationen, Kompetenzaufbau und Teilhabe ihren Kindern eine gelingende
Bildung zu ermdoglichen.

Adressaten fur eine Erziehungs- und Bildungspartnerschaft sind nicht nur Eltern von sozial be-
nachteiligten Familien. Angesprochen werden alle Eltern, die durch die zunehmenden Bildungs-
anforderungen an ihre Grenzen kommen und Informationen sowie Anleitungen bezuglich einer
gelingenden Unterstlitzung fir ihre Kinder einfordern.?

Erfahrungen des Foérderprogrammes Schulbegleiter zeigen, dass sich das Thema Erziehungs- und
Bildungspartnerschaft oftmals als sensibel und umfassend herausstellt. Durch ihre fachliche Ein-

1 Niedersachsisches Schulgesetz (NSchG) §96 (4),
URL: http://www.schure.de/nschg/nschg/nschg5.htm#abschnitt1, Stand: 16.08.2013

2 Vgl. Schréder, S. (2012): Baustelle Elternarbeit. Eine Bestandsaufnahme der Zusammenarbeit .
zwischen Schule und Elternhaus. S. 4. MaRArbeit
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schatzung und die bisherigen Erfahrungen mdchten die Schulbegleiter daher kinftigen Schulbe-
gleitern® einen Uberblick verschaffen.

Diesbezuglich finden sich in der vorliegenden Handreichung Hintergriinde zu den Lebenswelten
von Eltern, Mdglichkeiten der Zugange sowie Ideen flr eine strukturierte und kreative Elternarbeit
wieder. Zur Feststellung und Eingrenzung von Wiinschen und Mdglichkeiten kdnnen die anschlie-
Renden Checklisten genutzt werden. Diese Checklisten beziehen sich auf verschiedene Faktoren
einer gelingenden Elternarbeit und sind als Anregungen zu verstehen.

Seit einigen Jahren findet in Deutschland ein Wandel von Familie und Elternschaft statt. Es
kommt zu einer Pluralisierung der Lebensformen, Menschen tibernehmen in ganz unterschied-
lichen Konstellationen und Lebensentwurfen Verantwortung flreinander. Alleinerziehende Eltern-
teile, Patchwork-Familien, nichteheliche Lebensgemeinschaften sowie hohe Scheidungsraten stel-
len eine wachsende Herausforderung an die Gesellschaftspolitik dar.*

Im Folgenden sollen Risikofaktoren fiir eine problematische Schul- und Bildungsentwicklung
der Kinder in den Blick genommen werden.’

Es wurde herausgestellt, dass Kinder aus bildungsfernen Familien deutlich schlechtere Bildungs-
ergebnisse erreichen als z.B. Kinder aus akademisch gepragten Familien. Um deutlich zu machen,
dass es nicht die Schuld der Betroffenen ist, wird eher von ,vom Bildungswesen nicht erreichten
Personen® gesprochen. Es geht vielmehr darum, inwieweit am kulturellen, sozialen und finanziellen
Leben innerhalb der Gesellschaft teilgenommen wird und ob diese Teilhabe positiv gelingt.®

Eine Auseinandersetzung mit der Begrifflichkeit ,bildungsfern® ist entscheidend fiir die Art
und Weise des Umgangs und die Hilfestellung fiir Menschen, die aus sogenannte bildungsfer-
nen Familien stammen.

Eine Umfrage zum Thema ,Familidre Lebenslagen von Kindern mit Schulproblemen im Landkreis
Osnabriick® im Auftrag von ,Lernen vor Ort“ des Landkreises Osnabriick hat ergeben, dass neben
Familien mit schwierigen finanziellen Situationen vor allem Kinder von alleinerziehenden ElI-
ternteilen sowie Kinder aus Familien mit einem Migrationshintergrund zu den Risikogruppen
gehoren.

In der Allensbacher Studie von 2011 im Auftrag des Bundesminis-
teriums fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend wird herausgestellt, dass Familien sich intensiv
um ihre Kinder kimmern wollen. Eine bessere Vereinbarkeit von Beruf und Familie wird als Erwar-

3 Inder Handreichung wird der Begriff Schulbegleiter verwendet. Es sind jedoch auch andere Sozialarbeiter
eingeladen, sich angesprochen zu fiihlen. Des Weiteren wird der Begriff Schulbegleiter wahrend der gesamten
Arbeit unter Berlcksichtigung beider Geschlechter verwendet.

4 Vgl. Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend, Institut: SINUS Markt- u. Sozialforschung
GmbH (2011): Lebenswelten und -wirklichkeiten von Alleinerziehenden.

5 Vgl. Hovestadt, Gertrud; Jager, Kristina; Niehues, Pia: Familidre Lebenslagen von Kindern mit Schulproblemen
im Landkreis Osnabriick. Rheine/Osnabriick. Lernen vor Ort, 2011.

6 Vgl. Bildungsferne, Wikipedia: http://de.wikipedia.org/wiki/Bildungsferne. MaRArbeit
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tung an die Familienpolitik herangetragen. Alleinerziehende bendtigen gute und flexiblere Betreu-
ungsmaoglichkeiten fiir ihre Kinder.

Hilfen fiir Alleinerziehende:
flexiblere und verlassliche Betreuungsmaglichkeiten fiir die Kinder
kostenfreie Nachhilfeangebote im Rahmen der Ganztagsbetreuung
finanziell subventioniertes Mittagessen in der Schule fir die Kinder

soziale Teilhabe der Kinder durch aufRerschulische Angebote (Vereine, Freizeitangebote
etc.); finanzielle, elternunabhangige Férderung der Kinder

Der Wunsch der Eltern nach guten Bildungserfolgen der
Kinder ist grundsatzlich vorhanden, doch aufgrund von kulturellen Unterschieden und sprachli-
chen Barrieren fehlt oftmals die notwendige Voraussetzung fiir eine forderliche Unterstiitzung der
Kinder. Die Kinder verfligen u. a. aufgrund der sprachlichen Férderung im letzten Kindergartenjahr
Uber grundlegende Sprachkenntnisse, doch in den Schulen ist eine intensivere Begleitung der
Lerninhalte durch die Eltern Grundvoraussetzung. Wenn hier die Sprache als Kommunikationsmit-
tel fehlt, kdnnen Lerninhalte auch nicht geilibt und vertieft werden.
Hinzu kommen die kulturellen Unterschiede. Familien mit einem Migrationshintergrund verfliigen
aus ihren Herkunftslandern oftmals Uber andere Erfahrungen beziglich des Bildungssystems.
Hier ist unter Umstanden eine konsequente Abspaltung der Bildungsverantwortung von der Erzie-
hungsverantwortung erlebt worden (siehe auch Punkt 3.3).

Hilfen fir Familien mit einem Migrationshintergrund sind:
direkte Ansprache der Eltern durch die Schule
Transparenz hinsichtlich der Erwartungen an die Eltern
Vermittlung von Sprachkursen
Integration der Familien im schulischen Alltag, Betreuung der Kinder im Ganztagsangebot

der Schule zur kulturellen, sozialen und sprachlichen Integration der Kinder

Weiterhin geben viele Eltern an, dass sich ihre zeitliche Familienstruktur an
ihren Arbeitszeiten und den Schul- bzw. Betreuungszeiten der Kinder orientiere. Fir Familien mit
einem hohen zeitlichen Arbeitsaufwand ist es somit eine Frage der zeitlichen Moglichkeiten, den
Kindern eine adaquate schulische Unterstitzung geben zu kénnen.

Auf der anderen Seite gibt es Familien, die die nétige Zeit hatten, ihre Kinder zu un-
terstlitzen, es ihnen jedoch an Handlungskompetenz fehlt, ihre ,freie“ Zeit aktiv zu
gestalten.

MaRArbeit



Eine schulische Entwicklungsférderung der Kinder durch Zuhdren, Interesse zeigen am Schulall-
tag der Kinder, Teilnahme an Elternsprechtagen, Elternabenden sowie Schulveranstaltungen kann
nicht ausreichend stattfinden.

Es geht darum, den Eltern Hilfen fiir eine Strukturierung des Alltags anzubieten. Hierzu geho-
ren vor allem die Ermdéglichung eines plnktlichen und regelméaRigen Schulbesuchs, die Ver-
fugbarkeit notwendiger Arbeitsmaterialien sowie Ideen fir eine sinnhafte Lernférderung und
Freizeitgestaltung. In einigen Familien sind diese Grundvoraussetzungen nicht oder nur unzu-
reichend gegeben (siehe auch Handreichung: Bildungs- und Teilhabepaket).

Auch ein Ausbau der Ganztagsbetreuung in den Grundschulen kénnte diesem Problem entge-
genwirken. Der Hausaufgabensituation kdme in den Schulen eine besondere Bedeutung zu.”

Die meisten Eltern wiinschen sich fir ihre Kinder eine gute Schulbildung und einen Berufsab-
schluss. Allerdings ist das Gefiihl der Eigenverantwortung fiir das Erreichen dieser Ziele ganz
unterschiedlich ausgepragt.

Es gibt aktive Familien, die sich um den Schulerfolg ihrer Kinder kimmern, die an Elternabenden
teilnehmen und sich im schulischen Leben prasent zeigen. Es gibt daneben passive Familien, die
den Anforderungen, die die Bildungsverantwortung verlangt, nicht nachkommen kénnen oder
wollen oder die Notwendigkeit einer schulischen Unterstltzung fir ihre Kinder nicht sehen.

Dieses Hintergrundwissen hat eine grof’e Bedeutung flr den Aufbau von Erziehungs- und Bil-
dungspartnerschaften. Es beeinflusst die Entscheidungen fiir den einen oder anderen Zugang
bzw. fur die Intensitat, mit der sich Schule und Schulbegleiter um einen Elterneinbezug bemuihen.

Die Problemlagen von Familien sind vielschichtig:

Fehlendes schulisches Wissen der Eltern

Familien sehen die Bildungsverantwortung als Verantwortung der Schulen

Familien haben psychische Belastungen (Armut, Krankheit, Trennungssituationen etc.)
Familien sehen in der Bewaltigung des Alltags zu grofl3e Anforderungen
Sprachbarrieren aufgrund eines Migrationshintergrundes der Familien

Wachsende Anforderungen des Arbeitsmarktes stellen enorme Anspriiche an die
Flexibilitat der Erwerbstatigen

Fehlende Betreuungsmadglichkeiten der Kinder stehen einer Erwerbstatigkeit der
Eltern entgegen

Eigene Erfahrungen von fehlender Erwerbstatigkeit werden als Lebensentwurf akzeptiert
Soziale Abschottung (Isolation, Risiko der sozialen und beruflichen Resignation)
Kulturelle Unterschiede

Mangelnde Transparenz hinsichtlich der Erwartungen an erziehende Eltern

7 Vgl Hovestadt, G.; Jager, K.; Niehues, P.: Familidre Lebenslagen von Kindern mit Schulproblemen .
im Landkreis Osnabriick, Lernen vor Ort, Landkreis Osnabriick (2011). MaRArbeit



Die Festschreibung der Elternarbeit im Niedersachsischen Schulgesetz bestimmt den formalen
Rahmen. Der Begriff Elternarbeit beinhaltet die kommunikativen und kooperativen Ansatze, Eltern
in die schulische Arbeit einzubeziehen.

Hier kommt der Begriff ,,Erziehungs- und Bildungspartnerschaft“ ins Spiel. Um fir die Kinder
die schulischen Erfolgschancen zu optimieren, ist eine Partnerschaft zwischen Eltern und Lehrer/-
innen notwendig.

Ist von ,Partnerschaft” die Rede, dann ist eine gleichwertige Arbeitsbeziehung der Parteien ge-
meint. Elternhaus und Schule sind gemeinsam fir das Erreichen von individuellen und in der
Klassengemeinschaft einheitlich vereinbarten Zielen verantwortlich.

In dieser Partnerschaft sollten gemeinsam vereinbarte Ziele, Schritte und eine ressourcenorien-
tierte Rollen- und Aufgabenklarung festgelegt werden. Eine gemeinsame Blickrichtung auf
die Ziele erleichtert die Anerkennung der jeweiligen Aufgaben und eine Kommunikation auf Augen-
héhe, damit die partnerschaftliche Arbeit als gegenseitige Unterstiitzung erfahren wird. Ferner ist
fur das Ziel der erfolgreichen Zusammenarbeit die Einbeziehung von auBerschulischen Akteuren
ebenfalls gewinnbringend.

Fir das Erreichen von gemeinsam entwickelten Zielvorstellungen bedarf es der Uberpriifung von
Erfolgen kleiner Schritte. In Gesprachen wird die dafur nétige Transparenz geschaffen. Eine Kom-
munikation auf Augenhdhe ermdglicht die Akzeptanz gegenseitiger Fragen nach Unterstiitzungs-
bedarf.

So kann eine Erziehungs- und Bildungspartnerschaft ,helfen, fehlende Informationen und Kom-
petenzen zu vermitteln, und Eltern darin unterstiitzen, ihre Beteiligungsmoglichkeiten in der
Schule tatsachlich wahrzunehmen."®

In einer Erziehungs- und Bildungspartnerschaft besitzen Eltern eigenverantwortliche Hand-
lungsanteile und werden auf Augenhéhe wahrgenommen.

Fiir den partnerschaftlichen Umgang ist die Reflexion liber unterschiedliche Hintergriinde und
Perspektiven des Gegenlibers notwendig. Es sollten u.a. kulturelle, sprachliche Hintergriinde
gekannt und bei der Zusammenarbeit beriicksichtigt werden.

Es sollte ein Bewusstsein fiir die eigenen Ressourcen und Aufgaben geschaffen werden.

Die Erfahrung zeigt, dass nicht alle Eltern, insbesondere die aus ,bildungsfernen Schichten®, iber
die herkommlichen Wege wie Elternsprechtage und Elternabende erreicht werden kénnen.

Um dem Anspruch ,alle Kinder mitzunehmen® gerecht zu werden, ist es notwendig,
alternative und niedrigschwellige Zugénge zu finden. Sofern es fiir die Situation
férderlich ist, kann der Schulbegleiter dies u. a. durch Hausbesuche erzielen.

8 Schroder, S. (2012): Baustelle Elternarbeit. Eine Bestandsaufnahme der Zusammenarbeit .
zwischen Schule und Elternhaus. S. 4. MaRArbeit



Eine Partizipation der Eltern am Planungsprozess der verschiedenen Angebote ist wiin-
schenswert. Unter Beriicksichtigung der vorherrschenden Gegebenheiten kann der Schulbe-
gleiter den Prozess moderieren und mittels kreativer Methoden gemeinsam mit Eltern sowie
Lehrkréften die jeweiligen Bedarfe ermitteln.

Im Folgenden sind einige beispielhafte Ideen aufgefiihrt:

In regelmafigen Abstanden wird in der Schule ein Raum flr ein zwangloses Treffen
von Eltern bereitgestellt. Bei Kaffee und Brétchen/Kuchen kommen Eltern miteinander ins Ge-
sprach. Der zwanglose Charakter dient dem Abbau von Hemmschwellen gegeniber der Institution
Schule. Der Austausch férdert die Gemeinschaft und kann sich zu einer Ideenschmiede fir weiter-
fuhrende thematische Angebote entwickeln.

Eltern sind durch Berufsausbildung, Herkunft und Hobby Ex-
perten auf verschiedensten Gebieten und kénnen eine wertvolle Ressource fiir die Schule sein.
Insbesondere im Zuge von offenen Ganztagsschulen werden immer wieder Projektleiter bzw. Ko-
operationspartner fir Expertenthemen gesucht. In der Zusammenarbeit mit Lehrkraften oder den
Schulbegleitern erfahren sie Wertschatzung und bauen Hemmschwellen ab. Sie nehmen aktiv am
Schulleben teil und betreten die Schule mit einem neuen Selbstverstandnis in Bezug auf ihre Rolle
als Eltern in der Schule.

.Die leckere Reise um die Welt* (Mitter und Vater mit Migrationshintergrund stellen kulinarisch
ihre Heimat vor)

»unser Schulgarten® (Eltern mit Lust und Erfahrung an und in der Gartenarbeit legen gemein-
sam mit den Schuler/innen einen Schulgarten an)

.Lesepaten”
.Internetseepferdchen®
Dolmetscher
Eltern treffen sich in zwangloser gemiitlicher Runde, Uberlegen sich Themen,
an oder zu denen sie arbeiten oder Referenten einladen méchten. Auch zu aktuellen Themen
wie Inklusion, offene Ganztagsschule, Schulpatenschaften etc. kann sich hier ausgetauscht und

eine Meinung gebildet werden. Es entsteht ein Raum, in dem gemeinsame Aktivitdten geplant
werden kénnen.

Mutter-Kind-Angebote
»-Madelsnachmittag” fir Mitter und Téchter

Vater-Kind-Angebote

MaRArbeit



Freizeitpadagogische Aktivitaten fur Eltern, Schuler/innen und Klassenlehrer/-
innen mit dem Ziel, sich naher und in anderen Kontexten kennenzulernen, sich nicht an schuli-
schen Themen, Beurteilungen und Bewertungen entlanghangeln zu mussen, Spal miteinander zu
haben, voneinander zu lernen und zu profitieren. Eine Basis der Vertrautheit wird geschaffen, die
eine gemeinsame Zielentwicklung von Lehrer/innen und Eltern zum Wohle des Kindes erleichtert.

»,Mama und Papa haben friiher auch gespielt"

+Auf den Spuren der Geschichte — mit dem Stadtmuseum durchs Dorf*
,Die Kugel muss rollen!“ — BoRReln

~Kochduell!®

,Gemeinsam hoch hinaus!“ — Klettern im Kletterwald

JAlle sitzen im gleichen Boot!“ — Kanu- oder Schlauchboottour

Ein schulbezogenes Engagement der Eltern verbessert den Kontakt und die Kommunikation
mit der Schule. Fir die Erfillung eines bestmoéglichen Bildungs- und Erziehungsauftrages ist
jedoch gegebenenfalls eine Anregung und Unterstiitzung der Eltern bzgl. ihres Erziehungsver-
haltens im hduslichen Kontext notwendig.

Im Hinblick auf ihr Erziehungsverhalten fiihlen sich Eltern oft unsicher und scheitern nicht
selten an fehlendem Wissen und Kénnen. Haufig wird so erzogen, wie es in der eigenen Kindheit
erlebt wurde oder wie Eltern es in anderen Familien beobachtet haben. Es gibt immer wieder
Situationen, in denen auch die verstandnisvollste Mutter und der engagierteste Vater an Grenzen
stoBen und sich Fragen rund um Gesundheit, Entwicklung oder Konflikte stellen. Zudem fihren
die standigen Veranderungen in der Gesellschaft, der Schule und in der Politik sowie immer weiter
ansteigende Erwartungen zu stéandig wechselnden Anforderungen an die Eltern.

So heil’t eine kooperative Zusammenarbeit Eltern zu unterstiitzen, wie sie u.a. eine bildungs-
freundliche und vertrauensvolle Atmosphare, einen strukturierten Tagesablauf, erfiillbare
Leistungserwartungen und genligend kognitive Anregungen fiir ihre Kinder schaffen.®

Eine Mdglichkeit, Liicken zwischen Bildung und Erziehung entgegenzuarbeiten, Erfahrungen zu
sammeln, auszutauschen und praktische Anregungen fiir den Erziehungsalltag zu erfahren, bieten
diverse Eltern- und Familientrainingsprogramme. Diese sollten jedoch stets auf Augenhéhe
durchgefihrt werden. Welche Zugange gewahlt werden, ist abhdngig vom Bedarf, den Ressour-
cen und der Bereitschaft, sich auf neue Wege einzulassen.

Eltern brauchen ggf. Unterstiitzung und Beratung, um den an sie gestellten
Bildungs- und Erziehungsauftrag optimal zu gestalten.

9 Vgl. Sacher, W. (2012): Schule: Elternarbeit mit schwer erreichbaren Eltern, in: Stange, W. u.a. (Hrsg.): .
Erziehungs- und Bildungspartnerschaften. S. 297 ff. MaRArbeit



Viele Eltern erwarten, dass Lehrkrafte auch sozialpadagogische Experten sind. Dieser Auf-
trag ist fir Schule allein jedoch nicht zu bewiltigen. Die entsprechenden MalRnahmen und
Angebote sollten durch eine Vernetzung mit auBerschulischen Partnern erganzt werden.

Im Anhang ist eine Vergleichstabelle zu einigen momentan angebotenen Eltern- und Familien-
trainingsprogrammen aufgefiihrt.

Laut Bedarfsermittiung durch die Schulbegleiter im Landkreis Osnabriick wiinschen sich viele
Schulleiter/innen Unterstitzung bei der Optimierung der Elternarbeit — vor allem weil die zuvor ge-
nannten Zugange aus zeitlichen Griinden und einer umfangreicher gewordenen Bedarfslage kaum
alleine von den Lehrkraften zu bewerkstelligen sind.

Hier kbnnen die Schulbegleiter beim Aufbau der Erziehungspartnerschaft zwischen Eltern und
Lehrkraften unterstiitzen. So kénnen neue Wege und Blickrichtungen fir eine vertiefte Partizi-
pation der Eltern am Schulleben aufgezeigt werden.

Bei Projekten und Angeboten etc. erweist sich eine Tandembildung von Schulbegleiter und
Lehrkraften als sinnvoll. Gemeinsam kdnnen sie als multiprofessionelles Team an einem nach-
haltigen und durchgangigen Konzept der Partnerschaft von Klasse 1- 4 arbeiten.

Die Notwendigkeit der engen Absprache mit den Lehrkraften versteht sich von selbst. Wichtig
ist der Zeitpunkt fiir eine Absprache. Die Pausenzeiten z.B. sind in der Regel ,Crashzeiten®, in
denen die Organisation des Schulalltags Vorrang hat.

Folgendes Vorgehen hat sich bewéhrt:

Gesprach mit der Schulleitung Uber Beobachtung des Bedarfs, Inhalt und Umfang des
Projekts mit der Bitte um einen Tagesordnungspunkt auf einer Dienstbesprechung unter
Beteiligung des Schulbegleiters.

Vorstellung des Projekts auf einer DB, kurz und knackig mit Eckdaten versehen (zur lber-
sichtlichen Gestaltung ist im Anhang ein Arbeitspaket beigefligt).

Je nach Gréle, Umfang und Kosten kann eine Bewilligung durch die Gesamtkonferenz
bzw. den Schulvorstand sinnvoll und nétig sein.

Nach Genehmigung werden Informationsbriefe oder Flyer mit Anmeldeabschnitt fir die
Eltern angefertigt (siehe auch Punkt 3.3).

Weiteres siehe Handreichung: Grundhaltung, Rolle und Strukturarbeit der Schulbegleiter.

Sofern moglich sollten die Angebote fiir Schiiler/innen mit Informationen und Angebo-
ten fur Eltern verkniipft werden. Folgend einige Beispiele:

MaRArbeit
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Konzentrationstraining fir die Kinder inkl. drei Elternabende, auf denen Eltern zum einen in-
formiert zum anderen bei der Bewaltigung der zu Hause bestehenden Schwierigkeiten begleitet
werden.

Sozialtraining mit der Klasse, verknipft mit Elternabenden zum Thema Kommunikation und
Konfliktbewaltigung.

Streitschlichterausbildung (im Internet gibt es eine Vielzahl zur Auswabhl), ebenfalls verknlpft
mit Elternabenden zum Thema Kommunikation und Konfliktbewaltigung.
In der Zusammenarbeit sind jeweils die Grundsatze der Schulbegleiter zu beachten:
Vertraulichkeit

Freiwilligkeit (d. h., die Einbeziehung der Schulbegleiter geschieht nur mit dem
Einverstandnis der Eltern)

Niederschwelligkeit (hier sollte den Eltern der Zugang zum Schulbegleiter méglichst einfach
gestaltet werden)

Neutralitat
Transparenz
Ressourcenorientierung
Nachhaltigkeit
Weiteres siehe in der Handreichung: Grundhaltung, Rolle und Strukturarbeit der Schulbegleiter.
Der Schulbegleiter sollte sich die Zeit fiir persénliche Gesprache und Hausbesuche nehmen.
Dies sorgt insbesondere bei ,bildungsfernen Familienfiir eine gute Vermittlung von konkre-

ten handlungsanleitenden Informationen und Aufklarungsarbeit.

Der Schulbegleiter sollte den Beteiligten helfen, sich gegenseitig abzustimmen, und er sollte
eine vernetzende Rolle einnehmen.

In enger Kooperation mit der Schule sollte der Schulbegleiter aufgrund seines Wissens
tiber die Lebensbedingungen der Familien und die verschiedenen Trainingsformen ein geeig-
netes Elternbildungskonzept erstellen und Angebote initiieren.

Der Schulbegleiter sollte unterstiitzend bei der Auswahl von Programmen und Angeboten

sein. So kann aus ggf. einzelnen Programmen eine konzeptionell aufeinander aufbauende
Struktur geschaffen werden.

MaRArbeit



In der padagogischen Arbeit mit Eltern zeigt der Schulbegleiter eine wertschatzende Haltung. Eine
Wertschatzung, die nicht an Bedingungen geknlipft ist, ermdglicht eine Akzeptanz von Eltern als
Experten fir ihr Kind und dessen Lebensumfeld. Hierflir miissen Meinungen, Entscheidungen und
Lésungsvorstellungen nicht immer konform sein. ™
Wie in jeder Partnerschaft missen Standpunkte erldutert, verteidigt und gemeinsame Lésungen
und Ziele verhandelt werden.
Wertschiatzung zeigt sich unter anderem:
in dem Bemiihen um angenehme Rahmenbedingungen.
Passende Stiihle
Angenehmer Raum
Zeit
Sitzordnung, die ein Miteinander ermdglicht
in der Annahme, ,Eltern wollen das Beste fiir ihre Kinder".
Sie hilft, mit Eltern respektvoll und offen umzugehen.

in dem Bemihen um Empathie.

Mit Empathie kdnnen an den Ressourcen orientierte Ziele ,zum Wohle des Kindes*
gemeinsam vereinbart werden.

in der systemischen Sichtweise.
Eltern und ihre Kinder in einem systemischen Kontext zu sehen, bedeutet auch einen
respektvollen Umgang gegeniber den Anforderungen, denen die Familie gerecht
werden muss.

in der Neutralitat des Schulbegleiters.

Er bewertet nicht die schulischen Leistungen, sondern hat das Wohl des Kindes und
der Familie im Auge.

10 Vgl. Klein, L. (1998): Neue Wege in der Elternarbeit (Teil 3): Erziehungspartnerschaft, .
Kindergarten heute Nr. 3/1998. S. 18 ff. MaRArbeit
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Es gibt eine Vielzahl an Ideen, Eltern an dem Einstieg in das Schulleben zu beteiligen. Um struk-
turiert Gberprifen zu kénnen, hat Jochen Korte 2001 Checklisten entwickelt. Diese werden in
der vorliegenden Handreichung in einigen wenigen Punkten erganzt. Mithilfe dieser Listen ist es
moglich, die Bedarfe und Ressourcen in der Elternarbeit zu ermittelten'? (im Angang sind Ko-
piervorlagen zu finden).

Die Checklisten sind als Anregung zu verstehen und kénnen den verschiedenen Akteuren z.B.
der Schule oder dem Schulbegleiter dienen. Zunachst wird geprift, ob das erwdhnte Angebot
schon praktiziert wird, um anschlieRend die Qualitat einzuschatzen. Mit der dritten Entscheidungs-
spalte wird zum Uberlegen angeregt, ob das bestehende Angebot intensiviert, beibehalten oder
eingestellt werden sollte. Ein bestehendes Angebot kann also neu uberdacht und modifiziert
werden. Nicht bestehende Angebote konnen als Ideen in die Optimierungsbemiihungen einbezo-
gen werden.

Wird praktiziert Einschédtzung ausbaufahig

MaBnahmen
ja nein positiv | negativ |ja nein

Broschiire tiber die Schule/Arbeit

Tag der offenen Tar

Vorstellung der Schule/Arbeit
(z.B. beim Elternabend)

Persdnliche (z.B. telefonische)
Auskunft

Homepage

Rege Pressearbeit

Fir einen verantwortungsbewussten Umgang von Bildungs- und Erziehungspartnerschaft ist
Transparenz und Offenheit ein forderlicher Punkt, der sich durch alle Teilbereiche der Eltern-
arbeit zieht.

Je intensiver und offener eine Gesprdchsatmosphére zwischen Elternhaus, dem Schulbe-
gleiter und Schule ist, umso eher kénnen Unterstiitzungs- und FérdermaBnahmen fiir die
Schiiler/innen greifen.

11 Vgl. URL: http://www.sachsen-anhalt.ganztaegig-lernen.de/sites/default/files/|BBW%20Material %20Aktivierende%
20Elternarbeit.pdf Stand: 19.07.2013

12 Vgl. Ebda. MaRArbeit
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Transparenz in der Elternarbeit schafft:
Vertrauen und Verlasslichkeit
ein Gefuhl, zur Mitarbeit eingeladen zu sein
Bereitschaft zur gemeinsamen Verantwortungsiibernahme
Méglichkeiten der Mitbestimmung in der Gremienarbeit
Beschwerdemdglichkeiten und Krisenmanagement

Orientierung bezuglich Erwartungen, Winschen und Angeboten

Es gibt vielfaltige Mdglichkeiten, wie Schule und Schulbegleiter Eltern informieren kénnen:

Eltern kénnen sich Uber die Schule oder den Arbeitsbereich der Schulbegleiter infor-
mieren. Dabei werden in aller Kiirze die wesentlichen Daten, Kontaktmoglichkeiten und Beson-
derheiten vorgestellt. Die Broschure dient als Informationsblatt, das stets griffbereit und alltags-
tauglich ist. Enthalten sein kénnen neben den allgemeinen Informationen z.B. auch ein Kalender
Uber geplante Aktivitadten und Handlungsleitfaden fir Entschuldigungen im Krankheitsfall sowie
Beschwerden.

Viele Familien verfligen Uber einen Internetzugang und nutzen die neuen Medien zur
Informationsbeschaffung. Eine Homepage Uber die wichtigsten Informationen und Daten sowie
aktuellsten Ereignisse werden so einer breiten Elternschaft zuganglich gemacht. Die Schule sowie
der Schulbegleiter prasentieren sich auf diese Art und Weise nach aulien. Die Kontaktdaten Uiber
Schulleitung/Verwaltung/Schulbegleiter sind ersichtlich, die Eltern erfahren etwas Uber die Schul-
form, das Einzugsgebiet, Uiber das Kollegium, die Schiilerzahlen sowie die Organisationsstruktu-
ren.

Im direkten Kontakt mit den Eltern lassen sich Absprachen treffen
und die Bereitschaft zur Mitwirkung direkt ansprechen. Wichtig ist hierbei, inwieweit sich Eltern ein-
geladen und willkommen flhlen. Eltern erleben im direkten Kontakt die Personlichkeit der Lehrkraf-
te und des Schulbegleiters, die grundsatzliche Atmosphare sowie die gegenseitige Wertschatzung.

Zu diesem Anlass I&dt die Schule insbesondere die Schuler/innen und deren
Eltern ein, die neu eingeschult werden. Hierbei steht vor allem der gesellige Aspekt im Vordergrund.
Am Tag der offenen Tir haben alle, die wesentlich am Schulgeschehen beteiligt sind, die Méglich-
keit, sich vorzustellen und als Ansprechpartner/in vor Ort zur Verfligung zu stehen. Die Schiuler/
innen der Klassen konnen sich in besonderer Weise vorstellen (Theaterstiicke, Tanze, Liedbeitrage
etc.) und durch Mitmachaktionen die neuen Schiler/innen willkommen heil3en. Es ist eine gute
Maoglichkeit, der Lebendigkeit des Schulalltags Ausdruck zu verleihen und die Freude am gemeinsa-
men Lernen zu verdeutlichen. So sollten auch der Schulelternrat, der Forderverein der
Schule, die Hort- bzw. Nachmittagsbetreuung sowie aufierschulische Partner (Schulbe-
gleiter, Musikschule, Vereine etc.) durch Informationsstande vertreten sein.

MaRArbeit
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Es sollte allen Eltern das Gefiihl vermittelt werden, dass sie und ihre Kinder an der Schule
willkommen sind."

Eltern sind besonders in der Schuleingangsphase am schulischen Geschehen interessiert.
Dies ist ein glinstiger Zeitpunkt, Eltern einzuladen, sich daran zu beteiligen.

Wird praktiziert Einschéatzung ausbaufahig
MaBnahmen
ja nein positiv | negativ |ja nein

Einzelgesprache mit Eltern

Informationstreffen mit Eltern
vor den Sommerferien

Klasseneinteilung vor den
Ferien bekanntgeben

Treffen aller Eltern am ersten Schultag

Veranstaltung zum Kennenlernen
mit den Eltern nach Schulbeginn

Vorstellung des Schulgebaudes

Verteilung eines BegruRungsblatts

Im Vorfeld der Einschulung sollten Kooperationen der Kindertagesstatten, der einschulenden
Grundschule sowie mit den Schulbegleitern bestehen. Dies ermdglicht einen ganzheitlichen und
barrierefreien Ubergang der Vorschulkinder in die Grundschule.

Informationen aus dem Elternhaus sind fiir einen gelingenden Start der
Kinder ins Schulleben entscheidend. Vonseiten der Schule werden Gesprache angeboten, in denen
die Eltern und Klassenlehrer/innen einen ersten Kontakt zueinander herstellen. Bei Bedarf kann hier
eine frihzeitige Einbeziehung bzw. Kontaktherstellung zum Schulbegleiter nitzlich sein.

Eltern sollten Gelegenheit bekommen, tGber Besonderheiten und ggf. Problemlagen ihrer Kin-
der sprechen zu kénnen.

Die bestehende Elternschaft kann fir die Eltern, Freunde
und Verwandten der einzuschulenden Kinder eine Cafeteria anbieten. Dies verkiirzt die Wartezeit
auf die Kinder und es konnen erste Kontakte und Gesprache z.B. mit Eltern oder dem Schulbe-
gleiter stattfinden. Dartber hinaus erleben die neuen Eltern, inwieweit bisherige Eltern sich bei
Festen und Schulveranstaltungen einbringen und so zum Gelingen beitragen kénnen. Zu diesem
Zeitpunkt kann sich auch eine Besichtigung des Schulgebaudes anschlielen. Die Eltern ori-
entieren sich im Schulgebaude, erfahren, wo sie ihre Kinder am Morgen verabschieden und am
Mittag begriiRen kdnnen. Auferdem lernen sie den Klassenraum und die Fachradume
kennen, wissen, wo das Biro der Schulleitung, das Sekretariat, das Lehrerzimmer

13 Vgl. Sacher, W. (2012): Qualitatskriterien Erfolgreicher Elternarbeit. In: Schulmagazin 5 — 10, 11/2012. S. 3 ff. MaRArbeit
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und das Buro der Schulbegleiter zu finden sind. Fur den Schulbegleiter besteht zudem die Moglich-
keit, einen Infostand zu prasentieren.

Eltern und Lehrer/innen

sowie ggf. der Schulbegleiter treffen sich in einem geselligen Kontext.

Fiir eine Willkommenskultur zu sorgen ist eine gemeinschaftliche Aufgabe der Schulleitung,
des Lehrerkollegiums, der Elternvertreter, der Elterngemeinschaft aber auch der Schulbegleiter
und weiterer aulBerschulischer Akteure.

Um ein gemeinsames Erziehungs- und Bildungsziel fir die Schuler/innen zu gewahrleisten, ist ein
stetiger Austausch mit der Elternschaft von grof3er Bedeutung.

Wird praktiziert

ja

nein

MaRnahmen

Einschéatzung

ausbaufahig

positiv. | negativ

ja

nein

Regelmafige Treffen mit Eltern

Elternrundschreiben
(anlassbezogen)

Elternbriefe (themenbezogen),
Programmvorschau (Termine etc.)

Sprechstunde Lehrkrafte

Sprechstunde Schulleitung

Sprechzeiten Schulbegleiter

Listen mit Lehrersprechzeiten

Elternsprechtage der gesamten
Schule

Elternabende

Hausbesuch zum Kennenlernen

Lehrer — Eltern/ggf. Schulbegleiter
Stammtisch

MaRArbeit
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Fragebogenaktionen

Telefonate

Standige Aktualisierung der Home-
page

Mitteilungsheft statt Zettelwirtschaft

Im Hinblick auf die Verschiedenheit der Elternbediirfnisse ist es sinnvoll, mehrere Moglichkeiten
der Kontaktaufnahme anzubieten. Gerade in Bezug auf kulturelle, sprachliche wie persdnliche
Unterschiede sollte es den Eltern moglich gemacht werden, auf dem fiir sie leichtesten Weg
Kontakt aufzunehmen.

Eine RegelmaRigkeit in Form von Elternsprechtagen, Elternabenden
oder Sprechzeiten von Klassenlehrer/innen oder auch der Schulleitung ist hier beispielhaft zu nen-
nen. Es kdnnen persoénliche oder telefonische Sprechzeiten angeboten werden. Eine zusatzliche
Unterstltzung durch den Schulbegleiter ist ebenfalls moglich. Des Weiteren sollte der Schulbeglei-
ter gleichfalls durch feste, aber auch flexible Sprechzeiten fiir Eltern, Lehrkrafte oder Kinder zur
Verfligung stehen.

Zum Austausch zwischen den Eltern und der Klassenlehrkraft gibt
es an vielen Grundschulen das Schultagebuch, in dem Vermerke getéatigt werden kénnen. Die
Schulmappe ist eine weitere integrierte Handhabe, in einem stetigen Austausch mit den Eltern
bleiben zu kdnnen. In Absprache mit der Schule sollte auch der Schulbegleiter den Eltern Uber das
Schultagebuch/die Schulmappe regelmafige Informationen zukommen lassen.

Sie sind gemeinsam mit den Klassenlehrer/innen und ggf. dem Schulbeglei-
ter eine weitere Moglichkeit, sich besser kennenzulernen, eine enge Zusammenarbeit zu ermog-
lichen und den Klassenverband zu starken. Viele Eltern begrifien diese Treffen in gelockerter
Atmosphire auBerhalb von Schule, so dass ein vertrauter Umgang miteinander zur Selbstver-
standlichkeit werden kann.

Hausbesuche im Elternhaus konnen sinnvoll sein und die Vertrauensbasis sowie
das Kennenlernen vertiefen.

Sie schaffen Transparenz und vermitteln das Gefuhl, beteiligt zu sein. |dealerweise
sollten Schule u. Schulbegleiter gemeinsam agieren.

MaRArbeit
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Zu beachten bei Elternbriefen und Rundschreiben:

Briefe oder Flyer fir die Eltern sind in der Sprache und Ausfihrlichkeit der zu erreichenden
Elternschaft anzupassen.

Komprimierung von Informationen/klare Zielformulierungen

Evtl. Mehrsprachigkeit

Einfache Formulierung und Sprache
Eine ansprechende Gestaltung kann Uber eingefligte Grafiken und Ubersichtliche Ab-
schnittsgestaltung erreicht werden (siehe Mustervorlage im Anhang oder auch die Handrei-

chung: Grundhaltung, Rolle und Struktur der Schulbegleiter).

Verteilung der Informationen und Anmeldung laufen am sinnvollsten Uber die Klassenlehrer/-
innen. Bei erforderlichen Riickantworten einen sinnvollen Zeitraum wahlen:

nicht zu friih, dann gerat es in Vergessenheit

nicht zu spat, dann haben Eltern schon andere Termine

nicht Uber ein langes Wochenende

nicht Gber die Ferien

bewahrt: Verteilen am Montag und Einsammeln bis Freitag
Informationen miissen regelméfig, auf verschiedenen Wegen ausgetauscht werden. Neben
den regelméBligen Kontakten zu der Elternschaft sollte ein Informationsaustausch durch indi-
viduelle Gespréache, Anrufe, Briefe gefiihrt werden. Diese Kontakte finden meist zeitnah statt
und vermitteln hdufiger das Gefiihl von gleicher Augenhéhe.
Ein guter Informationsaustausch zeichnet sich dadurch aus, dass Informationen (ber den fami-
lidren Hintergrund, die soziale Umgebung und das auBBerschulische Verhalten des Kindes

erbeten und gegeben werden.

Es sollte nicht nur problembehaftete Kommunikation stattfinden.

Ein Feedback ist eine Rickmeldung Uber Positives wie Negatives und besteht aus
den Komponenten des Feedbackgebers und des Feedbacknehmers. Ein ehrliches,
wertschatzendes Feedback ermdglicht die Optimierung der Zusammenarbeit. Es

MaRArbeit
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sollte konkret und klar formuliert, auf das Verhalten und nicht im Allgemeinen auf die Person
bezogen sein. Freundliche und positive Formulierungen erleichtern dem Feedbacknehmer das
Annehmen von Kritik.
Ein Feedback kdénnen sich Schule und Schulbegleiter auf unterschiedliche Weise von den Eltern
und Kindern holen. Hier ein paar Beispiele:

in personlichen Gesprachen

Uber Frageboégen, die an die Eltern bzw. an die Kinder verteilt werden

uber kreative Methoden auf den Elternabenden oder in Abschlusssituationen:

Smiley-Abfragen

A\ N K;‘:; A 4
: T
Ty (B¢ ) °e
i | ﬁ
T —
A o
~super!” .Naja!" ,Gefallt mir nicht!* ,Das regt mich auf!®

Impulsplakate mit reflektierenden Satzanfangen
,ES ware mir lieber gewesen, wenn...*
.Mir hat es gefallen, weil ...*
»-Am wichtigsten war fir mich..."
,Die Zusammenarbeit mit den Lehrer/innen ist fiir mich wie. ...
,Hausaufgaben sind in unserer Familie..."
,FUr mein Kind war die Klassenfahrt...”

,Andern werde ich ...*

Ampelfeedback

So darf es

nicht wei- So kann es

tergehen!

gehen!

MaRArbeit
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World-Café (http://www.partizipation.at/alle-methoden.html)

Alle Teilnehmer begeben sich an vorbereiteten Tischen fir kurze Zeit in eine Diskussion,
ein Brainstorming zu unterschiedlichen Themen bzw. Fragestellungen. Die Ergebnisse
werden auf die dafiir vorgesehene ,Tischdecke® geschrieben. In der Kleingruppe sinken
die Hemmungen zu sprechen. Wer sich nicht traut zu schreiben, nutzt die anderen Grup-
penmitglieder als Sekretare. Die Gruppen wandern auf ein Zeichen zum nachsten Tisch.

Zielscheibe

Getrenntes Abfragen von Jungen und Madchen bzw. Eltern und Schiler/innen er-
leichtert die Auswertung.
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Eine erfolgreiche Erziehungs- und Bildungspartnerschaft ,bezieht Eltern in angemessener Weise
in schulische Entscheidungen tber Kinder ein und behandelt sie mdglichst als gleichberechtigte
Partner“* (siehe auch Punkt 2).

Wird praktiziert Einschitzung ausbaufahig
MaRBnahmen

ja nein positiv negativ |ja nein

Teilnahme der Eltern (Vertreter/innen)
an Konferenzen

Offene Klassentlren (Eltern sind im
Unterricht willkommen)

14 Sacher, W. (2012): Qualitétskriterien Erfolgreicher Elternarbeit. In: Schulmagazin 5 — 10, 11/2012. S.3 ff. MaRArbeit
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Offene Schultir: Elterntreffen,
regelmafige Einladungen

Einladung zu Schulveranstaltungen

Elternabende mit Elternaktivitaten

Durchflhrung einer Elternschule
(Eltern als Referenten)

Eltern helfen im Schulalltag mit
(z.B. Aufsicht)

Teilnahme der Eltern an Fortbildungs-
veranstaltungen

Elternverein

Ausflige mit Eltern

Eltern als externe Konfliktvermittler
bei verfahrenen Schuler-Lehrer-Kon-
stellationen

Eltern als externe Evaluationsberater

Eltern als Lesepaten

Eltern als Experten

Wertschatzung der Eltern

~Elternarbeit ist erfolgreich, wenn sie Eltern dazu befahigt und darin bestarkt, Filirsprecher fiir ihre
eigenen Kinder zu sein, d. h. dafiir zu sorgen, dass sie eine gerechte Behandlung, Zugang zu optima-
len Lernangeboten und eine ihren Fahigkeiten entsprechende individuelle Férderung erhalten.“'®

Wird praktiziert

ja

nein

MaBRnahmen

Einschéatzung

ausbaufahig

positiv | negativ

Ja

nein

Eltern werden daruber informiert, wie
sie Beschwerden vorbringen kénnen

Es gibt einen Ansprechpartner fir
Elternbeschwerden

Schulleitung ist Ansprechpartner fur
Beschwerden

Klassenlehrer/in ist Ansprechpartner

Beschwerdebriefkasten flir Eltern

15 Sacher, W. (2012): Qualitatskriterien Erfolgreicher Elternarbeit. In: Schulmagazin 5 — 10, 11/2012. S. 3.
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Eigener Tagesordnungspunkt
bei Elternabenden

Rotes Telefon (ein Ansprechpartner,
der immer erreichbar ist)

Auch im Umgang mit Beschwerden und Unzufriedenheit von Eltern sollte die Schule gut organi-
siert sein und gemeinsam an einem Strang ziehen. Oftmals kénnen Beschwerden von Eltern auch
Ansatzpunkte fir eine positive ,Verwertung“ enthalten. Entscheidend ist die Art des Umgangs mit
den Beschwerden. Es gilt, den Eltern die Moglichkeit zu geben, sich schnell und ohne grof’e Um-
stande mit ihren Beschwerden an die Beteiligten wenden zu kénnen. Hierzu gehort ein einheitlich
besprochener und abgestimmter Beschwerdeplan, welcher eine strukturierte Reihenfolge der An-
sprechpartner/innen bietet. An welche Instanz kénnen sich die Eltern wenden? Wie geht es weiter,
wenn bei der ersten Moglichkeit kein Fortschritt zu erkennen ist?

Wichtig ist, dass nach dem Beschluss des Beschwerdeplans eine Ubermittlung an die Erziehungs-
berechtigten herausgegeben wird, dies kann in Form eines verbindlichen Elternbriefes geschehen.

Lehrkraft der Klasse
Erste anzusprechende Instanz.
Ist keine
Klérung
moglich?
Beratungslehrkraft, Schulmediator
Gute Absprache, sodass immer eine der Personen erreichbar
ist.
Ist keine
Klérung Schulleitung
maglich? Beschwerden der Eltern tiber die Schulleitung sind zunéchst

ebenfalls mit der Schulleitung selbst zu kldren. Erfolgt dann
keine Einigung, richtet man sich an das zusténdige Dezernat
der Landesschulbehérde.

Sich fur ihre Kinder einzusetzen, ist nicht nur das in der Verfassung verankerte Recht der Eltern,
sondern auch ihre Pflicht. Kommt ein Kind mit einem Problem nach Hause, wird es in der Schule
etwa gehanselt oder fallen die Leistungen ab, wenden sich die Eltern an die erste Instanz, die
Lehrkraft. Es ist von groRer Wichtigkeit, diesen Weg so unkompliziert wie mdglich zu gestalten
und auf die Eltern einzugehen. Um die erhoffte Elternzufriedenheit zu erreichen, bedarf es eines
vorher Uberlegten ,,roten Gesprachsfadens* verbunden mit einer empathischen Haltung. Eltern
sollten sich stets wohl- und ernst genommen fiihlen. Nur so kann man den Griinden
der Beschwerden in Gesprachen sachlich und souveran auf den Grund gehen so-
wie gemeinsame Ldsungen finden. Es geht nicht um Sieger oder Verlierer, sondern
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vielmehr darum, Vertrauen zu schaffen und durch eine offene Kommunikation Klarheit in der
Problematik herzustellen. Ein Konflikt kann dann als bewaltigt gelten, wenn die Beteiligten wieder
ungestort handeln kénnen.

Neben dem Plan zum Beschwerdemanagement sollten daher alternative Zugange ermoglicht
werden. Im Folgenden sind einige Ideen hierzu aufgefihrt.

In einem Ubersichtlichen, schnell ver-
standlichen Informationsflyer sollten die Eltern Gber das Beschwerdemanagement informiert wer-
den. Hierauf sollte die Reihenfolge der anzusprechenden Personen erscheinen sowie Telefonnum-
mern und E-Mail-Adressen.

Die Eltern sollten wissen, wann und wie sie die verschiedenen
Instanzen erreichen kdnnen. Sollten mehrere Personen auf einer Ebene angesiedelt sein, ware es
ideal, sich so zu organisieren, dass zu jeder Schulzeit jemand erreichbar ist.

Der Briefkasten sollte gut erkennbar mit
einer Uberschrift sowie kurzen Information innerhalb der Schule angebracht werden. Hier kénnen
Schiler/innen und/oder Eltern Beschwerden per Brief einreichen. Wichtig bei dieser Methode ist
eine regelmafige Ausleerung und eine zustandige Person, die sich um die Weitervermittlung und
die Dokumentation kimmert.

Den Eltern sollte stets die Méglichkeit gegeben werden, sich
einzubringen. An Elternabenden oder Gesamtkonferenzen also stets Zeit und Méglichkeiten ein-
richten, dass Beschwerden besprochen und angebracht werden kénnen.

Das ,rote Te-
lefon“ bietet eine Erreichbarkeit, bei der — falls moglich — stets ein/e Beratungslehrer/in erreichbar
ist. Diese Person kann bei Bedarf den Schulbegleiter als neutralen Vermittler einbeziehen.

In der Schule kann der Schulbegleiter mit einigen Aufgaben im Umgang mit Unzufriedenheit und
Beschwerden der Eltern und Lehrer/innen behilflich sein. Beispielsweise als Ansprechpartner bzgl.
Einzelfallhilfen. Sollte es zu keiner Lésung mit der Lehrkraft kommen, oder aber es soll eine weitere
Meinung eingeholt werden, so kann der Schulbegleiter zu Fragen und Beschwerden hinsichtlich
sozialpadagogischer Aspekte zur Verfiigung stehen. Weiterhin ist es dem Schulbegleiter mdglich,
in der Planung und Organisation eines Beschwerdemanagements unterstitzende Aufgaben
zu Ubernehmen. Hier gilt es, einen kollegial einheitlichen und abgestimmten Plan zu erstellen und
dafiir mitunter — als neutraler Partner der Schule und der Eltern — fester Ansprechpartner zu sein.
Weiterhin kann es sehr hilfreich sein, wenn die Lehrer/innen sowie die Eltern auf Beschwerde-
gesprache vorbereitet werden bzw. diese durch den Schulbegleiter in Form einer Moderation
begleitet werden.
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Eltern sehen sich, wie bereits geschildert, Anforderungen ausgesetzt, die immer wieder zu grof3en
Verunsicherungen flihren. Auf der Suche nach Beratung ist die Schule des Kindes oft Ansprech-
partner. Eltern kommen mit vielfaltigen Fragen auf Lehrer/innen und den Schulbegleiter zu und
bitten um Unterstlitzung sowie Tipps.

Ein bewusster Umgang ist daher hilfreich, um angemessen reagieren und vertrauensvoll mit den
Eltern zusammen nach Lésungen suchen zu kénnen. Standards helfen Lehrkraften und Schulbe-
gleitern, in der Elternarbeit moglichst effektiv arbeiten zu kénnen.

Wird praktiziert Einschitzung AL _
MaBnahmen ausbaufahig
ja nein positiv. | negativ | ja nein

Beratung auf Elternabenden

Einzelberatung

Hausbesuche

Anfertigung von Beratungsprotokollen

Meldung an Jugendhilfe

»randemarbeit‘ mit Schulbegleiter

Ausgewiesene Sozialarbeitsstunden

Durchflihrung einer Elternschule

Gemeinsames Erziehungskonzept
von Elternhaus und Schule

Brevier ,Erziehung an der XY-Schule®

Elternbriefe zu Einzelthemen

Feste Beratungssprechstunden

.Rotes Telefon“ als Ansprechpartner
in Notfallen

Wie schon beschrieben bieten Elternabende eine glinstige
Gelegenheit, auf Angebote hinzuweisen, die zunachst allgemein fir alle angeboten werden. Die
Méglichkeit, Einzelberatung in Anspruch zu nehmen, kann zudem fir Eltern als Tur6ffner fir wei-
tergehende Hilfestellungen gesehen werden.
Damit das Angebot von den Eltern auch in Anspruch genommen wird, sollte im Vorfeld u.a. darauf
hingewiesen werden, welche Themen madglich sind oder wer wann Ansprechpartner ist.

Fiir auBerschulische Partner/innen wie beispielsweise den/die Schulbegleiter/in empfiehlt es
sich, auf Elternabenden das eigene Angebot vorzustellen. Diese niedrigschwel-
lige Beziehungsarbeit ist gerade in der Anfangsphase an einer neuen Schule un-
abdingbar. Eltern bekommen einen persénlichen Eindruck, erste Kontakte in die
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Elternschaft kénnen geknlipft sowie ein deutliches Signal der Erreichbarkeit gesendet werden.
Smalltalk und Tiir- und Angelgesprédche sind héufig ein besserer Tiir6ffner als ein Anruf von
einer ,fremden” Person.

Haben Eltern mit einem Problem oder einer Frage den Weg in die
Schule gefunden, gilt es, ein vertrauensvolles Gesprach zu ermdglichen. Viele Schulen nutzen da-
fur einen Besprechungsraum, der nach Méglichkeit atmospharisch positiv gestaltet ist. Eine Unter-
haltung auf Augenhdéhe in einem gleichberechtigten Setting hat sich dabei als sehr hilfreich er-
wiesen. Denn Eltern, die auch nur geringfligig das Gefuhl einer Belehrung oder Bevormundung
verspuren, verschlieBen sich nicht selten. Gesprachsfiihrung und Gestaltung des Settings sind
daher elementare Bestandteile der Gesprache mit Eltern.

Infomaterialien zu Elterngesprédchen und das Wissen (iber Standards und Abléufe miissen
vorhanden sein.

Es ist mdglich, dass Eltern der Weg in eine offene Sprechstunde
sehr schwer fillt. Angste wie ,Na, dann sieht ja jeder, dass ich zu Frau Miiller gehe* spielen
dabei eine ebenso grof3e Rolle wie die eigenen Erfahrungen mit Schule, Lehrer/innen und Sozial-
arbeitern. Wie gut die Sprechzeiten oder Termine fur Eltern ,erreichbar” sind, hangt in landlichen
Gebieten auch von der Mobilitat der Eltern ab.

In diesen Fallen kann es hilfreich sein, einen Hausbesuch vorzuschlagen. Eltern kénnen in ihrem
vertrauten Umfeld oft freier mit einer Beratungssituation umgehen, als sie dies in der fir sie ,hier-
archisch strukturierten® Schule kénnen.

Beratungsprotokoll:
Es empfiehlt sich ein Beratungsprotokoll anzufertigen, um auch im weiteren Verlauf der Be-
ratung einen Riickblick zu ermdglichen und gesteckte Ziele zu uberprifen bzw. anzupas-
sen. Damit dabei das Vertrauensverhaltnis aufrechterhalten wird, ist es wichtig, den Zweck der
Dokumentation zu erklaren (z.B. keine ,negativen Dinge in Schulakte®, sondern zum Zweck,
dass nichts vergessen oder Gbersehen wird; bessere Nachvollziehbarkeit fiir Kollegen, die ggf.
hinzugezogen werden; Dokumentation von Vereinbarungen und Fristen, um weiteres Vorgehen
planen zu kénnen).

Die Schule erleichtert die Aktenfiihrung und deren Ubersichtlichkeit durch Verwendung standar-
disierter Protokollbégen. Der Einstieg in einen neuen Einzelfall fallt leichter, da ein einheitli-
ches Aktenbild vorliegt und so ein Austausch im Lehrerkollegium unkompliziert méglich ist.

Die Arbeit mit einem Protokollbogen sichert, dass im Verlauf der Beratungssituation keine rele-
vanten Punkte vergessen werden (siehe auch Handreichung: Grundhaltung, Rolle und Struk-
tur der Schulbegleiter).

Schulbegleiter und Schule haben je eine eigene Aktenflihrung! Transparenz bedeutet hier also
auch, klarzumachen, welche Gesprachsprotokolle in welcher Aktenfiihrung auftau-
chen und wer worin Einsicht hat.
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Bei einer gemeinsamen Bearbeitung eines Einzelfalls obliegt der Schule die Dokumentation.
Auch hier ist Transparenz unerlasslich: Wer bekommt das Protokoll? Schule, Schulbegleiter,
Eltern, andere Gesprachsteilnehmer, Sonstige?

Im Fall einer notwendig erscheinenden Meldung an die Jugendhilfe
ist besonderes Fingerspitzengefiihl erforderlich. Im Idealfall sind sich Lehrer/innen, Schulbegleiter
und Eltern in gemeinsamen Gesprachen dartber einig geworden, dass der Kontakt zum Jugend-
amt der nachste notwendige Schritt ist. Da dieser Schritt oftmals mit Angsten der Eltern einhergeht,
ist in den diesbezliglichen Gesprachen das Wissen um das ,Was passiert dann?“ sehr hilfreich.
Ansprechpartner und Ablaufe im Jugendamt zu kennen hilft, Angste zu verringern.

Es sollten regelmaBige Gesprache mit Vertretern des Jugendamtes gefiihrt werden.
Hierdurch wird ein gegenseitiger Austausch geférdert und Eltern bei Bedarf eine bestmdégliche
Orientierung gegeben.

Der Schulbegleiter kann sowohl Lehrer/innen unterstiitzend zur Seite stehen, als auch den
Kontakt zum Jugendamt niedrigschwellig herstellen.
Bei der Gesprachsfiihrung zu beachtende Punkte:
Wertschatzende Haltung und Empathie

Gemeinsame Uberlegungen anstellen: Welches Problem besteht? Welche Lésungsmég-
lichkeiten gibt es? Welche sind von den Eltern auch zu leisten?

Ranking vornehmen: Welches Problem gehen wir als erstes an?

Alle Kontaktaufnahmen zu weiteren Personen/Institutionen kénnen nur mit Wissen und in
Absprache mit den Eltern vorgenommen werden. (Eine Ausnahmeregelung bildet der
begriindete Verdacht einer akuten Kindeswohlgefahrdung. Hier ist der Schulbegleiter ver-
pflichtet, nach den Vorgaben des §8a sowie §8b SGB VIil vorzugehen.)

Die Schulbegleiter befinden sich immer wieder in Beratungssituationen, Gesprachen mit Schiiler/-
innen, Eltern, Lehrer/innen sowie mit Einzelnen oder Gruppen. Hierbei missen einige Grundsatze,
teils schon im Text erwahnt, beachtet werden. Diese werden im Folgenden noch einmal zusam-
menfassend dargestellt:
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Das Setting'®

Raum:

Beratungsgesprache bedurfen einer persoénlichen und vertrauten Atmo-
sphare. Dazu gehoren helle, freundliche Raumlichkeiten, die mit ange-
messenem Mobiliar ausgestattet sind.

Die Raumlichkeiten sind wahrend der Gesprachszeit fiir andere Aktivi-
taten tabu. Ein Turschild mit dem Hinweis auf die Gesprachssituation
und der Bitte nicht zu stéren kann hier sehr hilfreich sein.

Zeit:

Es gibt Themen, die zwischendurch in einem Tir-und-Angel-Gesprach
besprochen werden kdnnen. Im Allgemeinen gilt aber, dass die Wert-
schatzung des Gesprachspartners durch zur Verflgung gestellte Zeit
zum Ausdruck gebracht wird.

In manchen Situationen kann es von Bedeutung sein, das Zeitfenster
fur das Gesprach von Beginn an deutlich zu machen, um gezielt auf ein
Ergebnis hinzuarbeiten.

Sitzordnung:

Eine kommunikative Sitzordnung erleichtert das Gesprach auf Augen-
hoéhe. Dies kdnnte in einem Zweiergesprach eine Sitzposition Giber Eck
bedeuten.

Wenn z.B. Schulleitung, Klassenlehrkraft, Schulbegleiter sowie Eltern
an dem Gesprach teilnehmen, ist darauf zu achten, dass durch die
Sitzordnung keine zwei Fronten entstehen. Ein Setting mit dem Pult
zwischen den Beteiligten kann bei Eltern leicht hierarchische Erinne-
rungen an die eigene Schulzeit hervorrufen und ist nach Moéglichkeit zu
vermeiden.

Der Gesprachsverlauf'”

Beginn

Eine freundliche BegriiBung und ein Smalltalk zu Beginn des Ge-
sprachs lockern die Atmosphare und lassen alle Beteiligten ankommen
(Joining). Eltern haben so die Mdglichkeit, sich entspannt auf das ge-
meinsame Gesprach einzulassen.

Beim ersten Kontakt sollte insbesondere der Schulbegleiter seine Rolle
und seinen Auftrag in diesem Gesprach deutlich machen. AnschlieRend
sollten das Zeitfenster, der Sinn und Zweck des Protokolls und die Ver-
traulichkeit des Gesprachs thematisiert werden.

16 Vgl. Bartscher, M.; Bosshammer, H.; Kreter, G.; Schroder B. (2010): Erziehungs- und Bildungspartnerschaft.
In: Der GanzTag in NRW, Heft 18/ 2010, S. 48 ff.

17 Vgl. Lubig-Fohsel, E.; Miiller-Boehm, E. (2010): Kooperation von Schule und Eltern mit Migrationshintergrund —
Wie kann sie gelingen? S. 41 ff.
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Die Problembear-
beitung

Losungen werden nicht vorgegeben. Eltern werden eingeladen, sich
selbststandig Lésungsmaoglichkeiten zu erarbeiten.

Damit Eltern bereit sind, eine Problemlésung aktiv mitzugestalten, ist
es sinnvoll, sich die Erlaubnis fir Offenheit und Kritik einzuholen.

Hilfreiche
Methoden

Fir den weiteren Gesprachsverlauf sind folgende Methoden hilfreich:

Aktives Zuhoren

Beim aktiven Zuhoren werden nicht nur die Sachinhalte einer Aussage
wahrgenommen. Es wird auf die Kérperhaltung, Mimik, Gestik und den
Tonfall geachtet. Der Schulbegleiter wendet sich dem Erzahler zu.

Spiegeln

Der Schulbegleiter wiederholt das Gehdrte und Gesehene mit eigenen
Worten, um Missverstandnisse zu vermeiden. Dieses geschieht auf der
sachlichen sowie auf der emotionalen Ebene und hilft beiden Parteien,
sich der versteckten Geflihle bewusst zu werden.

Reframing

Durch Umformulierungen und Umdeutungen kénnen Probleme und
Sachverhalte in neue Kontexte gesetzt werden und dem Klienten eine
neue Sichtweise ermoglichen.

Warum die ,stérenden ADHSIer* nicht mal als verhaltensoriginell be-
trachten? Oder sich bewusst machen, dass eine streitende Klasse die
Lebendigkeit der Schuler/innen in ihren Beziehungen untereinander
zeigt.

Ich-Botschaften versus Du-Botschaften

Von den eigenen Geflihlen und Wahrnehmungen sprechen, um gegen-
seitiges Angreifen und Beschuldigen zu vermeiden und somit Raum fir
konstruktive Losungen zu schaffen.

Beobachtung: Wenn Sie ... (zu spét zu unserem Termin kommen),

Gefihl: bin ich ... (in Sorge, ob Sie nach der Hetze nun die nétige
Ruhe fiir unser Gespréach haben)

Bedlirfnis: weil ... (mir dieser Termin sehr wichtig ist)

Wunsch: und ich méchte ... (gerne mit Ihnen einige gemeinsame Ziele
erarbeiten)
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Offene Fragen

Im Gegensatz zu den geschlossen Fragen, die nur ein ,Ja“ oder ,Nein’
als Antwort zulassen, wird der Klient aktiviert zu erzahlen.

Wer ... hat Sie informiert?

Wie lange ... macht lhr Sohn schon keine Hausaufgaben mehr?
Wie ... stellen Sie sich eine Lésung vor?

Welche ... Ideen und Winsche haben Sie?

Was ... wollen Sie erreichen?

Wann ... kdnnen Sie mit dem Verstarkerplan starten?

Zielverein-
barungen

Ziele sollten SMART formuliert und schriftlich festgehalten werden:

S spezifisch
Konkret und unmissverstandlich benennen, worum es geht.

M messbar
Indikatoren festlegen, an denen der Erfolg erkennbar ist.

A attraktiv/akzeptabel/aktiv
Das Ziel positiv und von allen Beteiligten akzeptabel formulieren.
Uber den Gebrauch aktiver Verben wird der Einsatz verdeutlicht.

R realistisch
Ziele formulieren, die durch das eigene Verhalten aktiv beeinflusst
und erreicht werden kdnnen.

T terminiert
Das Erreichen der Ziele zu einem konkreten Zeitpunkt festlegen.
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http://www.ipzf.de/Erziehungspartnerschaft_Bildungspartnerschaft.html
http://www.ipzf.de/Erziehungspartnerschaft_Bildungspartnerschaft.html
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Vergleichstabelle Eltern- und Familientraining

Vorlage: Checklisten (in Anlehnung an Jochen Korte)

Arbeitspaket: Zur Erfassung von Angeboten — Férderprogramm Schulbegleiter
Musterbrief: Vorstellung der Person Schulbegleiter

Protokollvorlage: Beratungsbogen Einzelfallhilfe — Forderprogramm Schulbegleiter
Vorlage: Aktennotiz — Férderprogramm Schulbegleiter

Vorlage: Feedback/Zielscheibe — Férderprogramm Schulbegleiter

MaRArbeit
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http://www.familienteam.org/
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mailto:familienteam%40gmx.de?subject=
http://www.triplep.de/pages/startseite/willkommen.htm
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Transparenz
Noch
Wird praktiziert Einschatzung o¢ _
MaBnahmen ausbaufahig
ja nein positiv | negativ | ja nein
Broschiire tber die Schule/Arbeit
Tag der offenen Tir
Vorstellung der Schule/Arbeit
(z.B. beim Elternabend)
Personliche (z.B. telefonische) Auskunft
Homepage
Rege Pressearbeit
Einfihrung der Eltern
Noch

Wird praktiziert

ja

nein

MaBnahmen

Einschédtzung

ausbaufahig

positiv | negativ

ja

nein

Einzelgesprache mit Eltern

Informationstreffen mit Eltern
vor den Sommerferien

Klasseneinteilung vor den Ferien
bekanntgeben

Treffen aller Eltern am ersten Schultag

Veranstaltung zum Kennenlernen
mit den Eltern nach Schulbeginn

Vorstellung des Schulgebaudes

Verteilung eines BegruRungsblatts

MaRArbeit
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Kommunikation

Wird praktiziert

ja

nein

MaRnahmen

Einschédtzung

ausbaufahig

positiv | negativ

ja

nein

Regelmafige Treffen mit Eltern

Elternrundschreiben (anlassbezogen)

Elternbriefe (themenbezogen)

Programmvorschau (Termine etc.)

Sprechstunde Lehrkrafte

Sprechstunde Schulleitung

Sprechzeiten Schulbegleiter

Listen mit Lehrersprechzeiten

Elternsprechtage der gesamten Schule

Elternabende

Hausbesuch zum Kennenlernen

Lehrer — Eltern/ggf. Schulbegleiter
Stammtisch

Fragebogenaktionen

MaRArbeit
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Einbeziehung und Mitarbeit der Eltern

Wird praktiziert

ja

nein

MaBnahmen

Einschiatzung

ausbaufahig

positiv

negativ

ja nein

Teilnahme der Eltern (Vertreter/innen)
an Konferenzen

Offene Klassentiren
(Eltern sind im Unterricht willkommen)

Offene Schultir: Elterntreffen, r
egelmalige Einladungen

Einladung zu Schulveranstaltungen

Elternabende mit Elternaktivitaten

Durchfiihrung einer Elternschule
(Eltern als Referenten)

Eltern helfen im Schulalltag mit
(z.B. Aufsicht)

Teilnahme der Eltern an
Fortbildungsveranstaltungen

Elternverein

Ausfliige mit Eltern

Eltern als externe Konfliktvermittler bei

verfahrenen Schiler-Lehrer-Konstellationen

Eltern als externe Evaluationsberater

Eltern als Lesepaten

Eltern als Experten

MaRArbeit
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Unzufriedenheit und Beschwerden — Wie geht Schule mit Elternbeschwerden um?

Wird praktiziert

ja

nein

MaBRnahmen

Einschétzung

ausbaufahig

positiv | negativ

ja nein

Eltern werden dariber informiert, wie
sie Beschwerden vorbringen kdnnen

Es gibt einen Ansprechpartner
fur Elternbeschwerden

Schulleitung ist Ansprechpartner
fur Beschwerden

Klassenlehrer/in ist Ansprechpartner

Beschwerdebriefkasten fur Eltern

Eigener Tagesordnungspunkt
bei Elternabenden

Rotes Telefon (ein Ansprechpartner,
der immer erreichbar ist)

MaRArbeit
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Hilfestellung, Erziehungsberatung

Wird praktiziert

ja

nein

MaBRnahmen

Einschédtzung

ausbaufahig

positiv

negativ

ja

nein

Beratung auf Elternabenden

Einzelberatung

Hausbesuche

Anfertigung von Beratungsprotokollen

Meldungen an Jugendhilfe

»1andemarbeit® mit Schulbegleiter

Ausgewiesene Sozialarbeitsstunden

Durchfuhrung einer Elternschule

Gemeinsames Erziehungskonzept von
Elternhaus und Schule

Brevier ,Erziehung an der XY-Schule*

Elternbriefe zu Einzelthemen

Feste Beratungssprechstunden

,Rotes Telefon“ — Ansprechpartner
in Notfallen

MaRArbeit
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Logo der Logo des
MaBArbeit Tragers
Liebe Eltern,
liebe Erziehungsberechtigte, Evtl. Logo der
Schule
Gestatten Sie mir, dass ich mich vorstelle?
Mein Name ist (Name) und ich bin seitdem (Datum) die
Schulbegleiterin in den Raumlichkeiten der (Name der Schule) .
Als (Berufsbezeichnung) bin ich seit (Jahreszahl) in
der (Tatigkeitsfeld) und im Bereich des (Tatigkeitsfeld)
Foto tatig. Gerne biete ich Ihnen, den Schiler/innen und Lehrkraften Unterstit-

zung, vermittelnde und lésungsorientierte Beratung bei Fragen im schuli-
schen, personlichen und familiaren Bereich an. Gesprache, die ich fiihre,
sowie meine sozialpadagogische Angebote sind vertraulich und freiwillig,
ich unterliege der Schweigepflicht.

Themen meiner Beratung und Unterstiitzung kdnnen sein:

[J Kinder und Erziehung

[J Konflikte in der Familie

[J Schulische Probleme

[J Schwierigkeiten mit Mitschiler/innen, Lehrer/innen oder der Schule

[J Umgang mit belastenden Situationen, z.B. Trennung der Eltern, Trauerarbeit

[ ] Vermittlung von Beratungsstellen bei konkreter Belastung

[J Angebote und Projekte rund ums Thema Ich-Starkung und Umgang mit Geflihlen
[ Bildungs- und Teilhabepaket

ist ein auferschulisches und freiwilliges sozialpadagogisch orientiertes
Angebot, das von der und dem gefordert wird.

Sie finden mich: inder ___ (Name der Schule)  Raum
Meine Sprechzeiten sind:
Sie erreichen mich: Telefon:

Mobil:

E-Mail:

Mit freundlichen GrifRen
lhre

(Name)

MaRArbeit
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()*
Beratungsbogen Einzelfallhilfe — Forderprogramm Schulbegleiter MaBArbeit
(pro Beratungsverlauf)

Zu beratende Person: L] Schiler [JEltern [ Sonstiges

Name:

Zugang zum Angebot

[Jaufsuchende Arbeit SBG

L] Eigener Antrieb

[J Lehrer empfohlen

[J Jugendamt empfohlen
[JAuBerschulischer Partner
[JWunsch des Kindes

[JWunsch der Erziehungsberechtigten
[] Sonstiges

Datum Erstkontakt: Telefon:

Ansprechpartner:

Anzahl der Gesprdche widhrend des Beratungsverlaufs (Strichliste):
Zugang zum Angebot

Hausbesuch (Eltern):
Kurzberatung (Eltern):
Beratung (Eltern):
Beratung (Schililer):

Themen-/Konfliktfelder

[J Ubergangsgestaltung [J Eltern (Konflikt, Unterstiitzung etc.) (Schiler)
[J Schullaufbahn (Eltern) [ ] Konflikte zu Hause

[J Lern- und Leistungsprobleme [J Konflikte mit Kind (Eltern)

[J Unterrichtsstérung [J Erziehungsfragen (Eltern)

[] passive Schulverweigerung [J Trennung/Scheidung

[J aktive Schulverweigerung [J Suchtproblematik

[ ] Konflikte mit Lehrer [J Schulden (Eltern)

[J Konflikte des Kindes in der Schule (Eltern) []B.-u.-T.-Paket (Eltern)

[ ] Konflikte innerhalb der Klasse [JAntrage (Eltern)

[J Konflikte mit Mitschiilern L] Freizeitgestaltung

[ 1 Mobbing/Seelische Gewalt [ Informationsweitergabe (Eltern)
L] Korperliche Gewalt

[J Kriminalitat (Diebstahl etc.) []

Ziel der Beratung (SMART):

Leitziel:

Teilziel:




e) Protokollvorlage: Beratungsbogen Einzelfallhilfe — Forderprogramm Schulbegleiter

Erlduterung der aktuellen Situation/Beratungsverlauf (jeweils mit Datum):

Vereinbarung/Handlungsziel (SMART, Was — Wann — Wer, Kooperation etc.):

Datum:

Was:

Wann:

Wer:

44



Aktennotiz Einzelfallhilfe — Forderprogramm Schulbegleiter

()

MaRArbeit

Personliche Angaben des Schiilers

Name (weiblich):

Name (mannlich):

Name: Strale:
Geschlecht: [ mannlich

[J weiblich PLZ/Ort:
Geburtsdatum : Telefon:
Schule: Klasse: Lehrer/in:
Persénliche Angaben der Erziehungsberechtigten
Geburtsdatum: Geburtsdatum:

Stral3e: Stralle:

PLZ/Ort: PLZ/Ort:
Telefon: Telefon:
Mobilitdt der Person

(] FUhrerschein
1 PKW vorhanden

L] Fuhrerschein

L1 PKW vorhanden
L Bus/Bahn/Fahmrad []Bus/Bahn/Fahrrad
Soziales Umfeld
[ ] Konflikte in der Familie [ Kontakt Jugendamt [ 1SGB llI-Empfanger

[J Scheidung der Eltern

[ ] Kontakt Beratungsstellen

[ Kind lebt bei Mutter

[J psychische Erkrankungen

L] Kind lebt bei Vater

[JAlkohol/Drogen

[J Kind lebt in Wohngruppe o.A.

[] Gerichtsverfahren

[J Adoption/Pflegekind

[ finanzielle Probleme

[ ] Sonstiges:

Notizen/Ausfiihrungen/Ressourcen:

45



f) Vorlage: Aktennotiz Férderprogramm — Schulbegleiter

(z.B. Geschwister, Berufe)

Arbeitserlaubnis: Aufenthaltsstatus:

L] Deutscher L] Aussiedler Ja I Nein

: <t am:
[]Auslander [ EU-Auslander| [] Sonstiges eingereist am

Notizen:




f) Vorlage: Aktennotiz Férderprogramm — Schulbegleiter

AuBerschulische Interessen des Kindes

Hobbys, Vereinsanbindungen, Teilnahme an Freizeitangeboten etc.:

Gesundheit
Vorangegangene Foérderungen (z.B. Sprachheiltherapie etc.):

Erfahrungen mit Psychologen/Therapeuten:

Klinikaufenthalte:

Weitervermittlungen in/zu

Schiler Eltern

w/m w m

Freizeiteinrichtungen

Erziehungsberatung

Ambulante Familienhilfe

Jugendamt

Bildungsberatung

Bildungseinrichtungen

Psychologische Beratungsstellen

Arzten

Kliniken

ambulante Therapie

Schuldnerberatung

Suchtberatungsstellen

Migrationsberatung

Agentur fur Arbeit/Jobcenter




f) Vorlage: Aktennotiz Férderprogramm — Schulbegleiter

Zusammenarbeit bzgl. des Einzelfalles mit dem Sozialraumteam

Kurzberatungen (Strichliste):

Kooperationsgesprache (Strichliste):

[ Gem. Betreuungsfall

[ Mitwirkung/Beteiligung bei Verfahren das Kindeswohl betreffend
Jugendhilfebedarf

L] vermutet

(Thema? Welche und mit wem?)

Kooperation im Ubergang bzgl. des Einzelfalles

(Thema? Welche und mit wem?)

Leistungsstarke Facher:

Leistungsschwache Facher:

Arbeitsverhalten:

Sozialverhalten:

Schulverweigerung (passiv/aktiv):

besondere schulische Aktivitaten (z.B. Zusatzangebote, Integrativgruppe, Klassensprecher):

Ubergangsgesprach:

Tatsachlicher Ubergang:

48



f) Vorlage: Aktennotiz Férderprogramm — Schulbegleiter

Weitere Notizen (z.B. Fehltage, auffalliges Verhalten):

Schulleitung:
Beratungslehrkraft:
Klassenlehrkraft:
Padagogische Mitarbeiterin:
Forderlehrkraft:
Fallbezogene Konferenz:
Elternsprechtag:

Gem. Fallberatung:
Klassenkonferenz:
Sonstiges:

Themenfelder der Gesprache:

passive Schulverweigerung:

aktive Schulverweigerung:
Einzelfallhilfe bzgl. Schiiler:
Kooperation in der Elternarbeit:
Auffalligkeiten einzelner Schiiler/innen:
Konflikte innerhalb einer Klasse:
Lehrer/innen-Schiiler/innen-Konflikte:
Sonstiges:

akute Konflikt- und Problemsituationen (Krisenintervention):

49



f) Vorlage: Aktennotiz Férderprogramm — Schulbegleiter 50

(Was und wer fiihrt es durch?)

(Was und wer fiihrt es durch?)




Wie war es?

dh




Handreichung

Pravention von Schulverweigerung

Préavention von
Schulverweigerung




Information

Handreichung

Pravention von
Schulverweigerung

MaRArbeit KAGR

Ubergangsmanagement Forderprogramm Schulbegleiter
Am Schoélerberg 1 - 49082 Osnabriick

Telefon 0541 501-3153 - Fax 0541 501-4431

E-Mail jsa@massarbeit.de - www.massarbeit.de MaRArbeit
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Viele Menschen mogen denken, was hat Grundschule mit dem Thema Schulverweigerung zu tun.
In der Regel wird kein Kind von einem Tag auf den anderen zum Schulverweigerer. Oftmals entwi-
ckeln Kinder Uber einen langeren Zeitraum hinweg eine Schulunlust. Diese kann in ein ,Abschal-
ten” oder stoérendes Verhalten im Unterricht minden und fihrt letztendlich zu einem ganzlichen
Fernbleiben der Schule. Schulverweigerung kann also als ein schleichender Prozess verstanden
werden. Dieser Prozess zeigt seine Wurzeln nicht selten in der Grundschule.

Betrachtet man Schulverweigerung nun aus diesem Blickwinkel, fallen einem vielleicht doch ein paar
Schiuler/innen der Grundschule mit schulverweigerndem Verhalten ein. Es gilt, diesen schleichenden,
langsam beginnenden Prozess mdglichst friihzeitig zu erkennen und umgehend zu reagieren.

Eine frihzeitige und nachhaltige Reaktion auf Schulverweigerung kann nur gelingen, wenn alle
beteiligten Institutionen und Fachkrafte zusammenarbeiten. Es sollte gemeinsam ein Praventions-
und Interventionskonzept auf den Weg gebracht und aktiv gegen Schulverweigerung vorgegangen
werden.

Angesichts der negativen Folgen fir die betroffenen Kinder und Jugendlichen engagiert sich der
Landkreis Osnabriick im Bereich Schulverweigerung. Durch die Aktivitaten verfolgt der Landkreis
das Ziel, Schulverweigerung langfristig zu vermeiden, Schulabbriiche zu verhindern und die schul-
verweigernden Schiler/innen sozial und beruflich zu integrieren. Um diese Ziele zu erreichen,
muss das Thema Schulverweigerung friihzeitig in den Blick genommen werden.

Mit dieser Handreichung sollen die bisher gemachten Erfahrungen der Schulbegleiter' im
Forderprogramm aufgezeigt werden. Gemeinsam mit Lehrer/innen, Eltern und weiteren auler-
schulischen Akteuren besteht die Mdoglichkeit, praventiv zu agieren und zeitnah auf erste
Anzeichen von Schulverweigerung einzugehen.

Um bei Kindern eine Verfestigung des schulverweigernden Verhaltens abzuwenden und mégliche
Warnsignale wahrzunehmen, werden zu diesem Thema in den Punkten 1 bis 3 Grundlagen er-
lautert. Ab Punkt 4 werden Anhaltspunkte fir einen moglichen Umgang mit schulverweigerndem
Verhalten beschrieben und Instrumente fir ein zielgerechtes, friihzeitiges und padagogisches In-
tervenieren aufgezeigt.

Das Thema Schulverweigerung wird in der Literatur vielfach behandelt. Es werden Begrifflichkeiten
wie Schulabsentismus, Schulverdrossenheit, Schulmiidigkeit, Schulphobie, Schuldistanz, Schul-
schwanzen etc. verwendet. Im Landkreis Osnabrick hat man sich auf den Begriff der Schulver-
weigerung sowohl fiir die Jugendlichen der weiterfihrenden Schulen als auch fir die Kinder der
Grundschulen geeinigt.

1 In der Handreichung wird der Begriff Schulbegleiter verwendet. Es sind jedoch auch andere
Sozialarbeiter eingeladen, sich angesprochen zu fiihlen. Des Weiteren wird der Begriff Schulbegleiter .
wahrend der gesamten Arbeit unter Beriicksichtigung beider Geschlechter verwendet. MaRArbeit



Schulverweigerung ist haufig ein langsam einkehrender Prozess, der sich durch Unlust und
Leistungsabfall der Schiler/innen ankiindigt, gelegentliches Fehlen im Unterricht auslost und sich
zum dauerhaften Fernbleiben der Schiler/innen in der Schule entwickelt.

Wird einem friihen Auftreten von Schulverweigerung in der Grundschule nicht entgegengewirkt
und werden friihzeitige Signale ignoriert, kann die Auspragung in der weiterfihrenden Schule zu
gravierenden Schwierigkeiten fihren.

Da Schule einen wichtigen Ort der Sozialisation von Kindern und Jugendlichen darstellt, tragt
massive Schulverweigerung oftmals zu einem nicht erreichbaren Schulabschluss, einer mangeln-
den oder fehlenden sozialen Integration sowie zu EinbuBen in der Entwicklung von Sozialkom-
petenzen bei.

Des Weiteren werden die Entstehung und Verfestigung von psychischen Auffalligkeiten wie
Spielsucht, soziale Phobien und Depressionen geférdert. Der mit der Schulverweigerung einher-
gehende Zeitgewinn flhrt hdufig zu Langeweile und verleitet damit zum Einstieg oder zur Ver-
festigung delinquenten Verhaltens, wie z.B. Diebstahl und Koérperverletzung. Dies ist im Rahmen
der Grundschule meist noch nicht ersichtlich, erste Anzeichen zeigen sich jedoch auch schon in
den ersten vier Schuljahren.

Im Landkreis Osnabriick werden grundsatzlich die folgenden Formen der Schulverweigerung
unterschieden:

Kennzeichnend flir die passive Verweigerungshaltung ist ein nach innen gerichtetes Verhaltens-
muster, welches oftmals erst spat, mitunter auch gar nicht erkannt und wahrgenommen wird.

Die Schiler/innen nehmen am Unterricht bzw. an der Schule teil, verhalten sich im Klassen-
verband eher unauffallig und arbeiten im Unterricht nicht mehr mit.

Die Schiuler/innen erwecken den Anschein, sie haben mit dem Unterricht bzw. Lernen gedank-
lich langst abgeschlossen.

Materialien fir die Schule werden von den Schiiler/innen nicht mitgebracht (Haufigkeit beach-
ten!).

Die Schuler/innen verhalten sich im Unterricht immer wieder auffallig und stéren den schuli-

schen Ablauf massiv.

Eine aktive Verweigerung liegt vor, wenn das Kind wiederholt unentschuldigt der Schule
fernbleibt. Hierbei kann es sich sowohl um stundenweises als auch tageweises Fernbleiben
handeln.

Auch von den Eltern entschuldigtes Fehlen, das in dem Ausmal’ der Fehlzeiten
nicht nachvollziehbar ist, ist ein Hinweis.
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In der Grundschule treffen wir in erster Linie auf passive Schulverweigerung! Als Alarm-
signal zu verstehen sind z.B.:
wenn ein Kind Gberdurchschnittlich oft seine Hausaufgaben nicht macht, die Arbeitsauftrage
nicht vollstandig erledigt, das Material unvollstandig und der Kontakt zu den Eltern unregel-
mafig und schwierig ist.

wenn ein Kind sich gedanklich immer wieder aus den Unterrichtsinhalten verabschiedet,
apathisch wirkt, vor sich hintraumt, sich nicht konzentriert, sich nicht meldet und wirkt, als
stliinde es neben sich und nicht im Klassenverbund.

Die Entwicklung von Schulverweigerung ist ein schleichender Prozess, der sich tber einen langen
Zeitraum verfestigt.

Die Ursachen und Griinde, warum ein Kind die Schule aktiv oder passiv meidet, sind vielschichtig.
Das Zusammenwirken mehrerer ungiinstiger Faktoren kann die Entstehung von Schulverwei-
gerung begunstigen. Fur die Entwicklung sind daher eine Vielzahl von Faktoren und Problemkon-
stellationen zu betrachten. Zu beachten ist, dass dieses Verhalten aus Sicht der Schiler/innen
immer sinnvoll erscheint.

Die Ursachen lassen sich allgemein zusammenfassen durch Instabilititen im Elternhaus, im
Freundeskreis, in der Schule und im weiteren sozialen Umfeld. Standiges Fehlen in der Schu-
le ist nicht nur ein Verstol gegen die gesetzliche Schulpflicht, es ist vor allem ein Zeichen daflr,
dass in der Entwicklung der Kinder und der Jugendlichen Schwierigkeiten aufgetreten sind.

Gerade im Grundschulbereich wird die Schulverweigerung als ein Vermeidungsverhalten wahrge-
nommen. Ausldser kdnnen angstausldsende Situationen wie Klassenarbeiten, Hausarbeiten, Leis-
tungssituationen, Konflikte mit Mitschuler/innen oder Lehrer/innen etc. sein. Die Vermeidung der
angstauslésenden Situationen fihrt zu einem schwer durchbrechbaren Teufelskreis, denn
wenn das Kind wieder in die Schule kommt, kommt es zwingend zu neuen Situationen dieser Art,
in denen der Druck sogar noch gréf3er sein kann (z. B. verpasste Klassenarbeit nachschreiben).

Es gibt jedoch verschiedene Arten und Weisen, mit dieser Angst umzugehen. Kinder, die sehr
sensibel und emotional sind, reagieren auf ihre Angst haufig mit Rickzug. Es kann zu einer ak-
tiven Schulverweigerung kommen. Bei Kindern, die versuchen, ,tapfer zu sein und ihre Angs-
te zu verstecken, entsteht dagegen haufig eine passive Schulverweigerung. Vielfach ergibt
sich im Laufe der Schulzeit dann aus einer passiven Schulverweigerung eine aktive Form.?

Die Fachliteratur ist sich einig, dass Schulverweigerung bereits in der Grundschule existiert. Die
tatsachlich erhobenen Fehlzeiten bei jungeren Schiler/innen sind jedoch geringer als bei alteren
Schiler/innen. Dies lasst sich zum einen dadurch erklaren, dass Grundschdler/innen
eher die passive Schulverweigerung wahlen und die alteren Schiler/innen eher die

2 Vgl. URL: http://www.erzieherin.de/schulverweigerung-bzw-schuldistanz-in-der-grundschule.php

(Stand: 13.06.2013). MaRArbeit
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aktive Form. Zum Anderem l|asst sich die Schulverweigerung bei den jiingeren Kindern schwer
aufdecken, da die Eltern ihre Kinder teils unbewusst, teils bewusst durch Krankschreibungen
und Entschuldigungen decken.?

Médgliche Anzeichen von Schulverweigerung in der Grundschule sind:

beeintrachtigte Lehrer-Schiler-Beziehung

Verspatungen [z.B. durch morgendliches Widersetzen beim Anziehen, Zahne putzen oder
Frahstlicken, durch Weinen auf dem Weg zur Schule]

Unterrichtsstérungen

schulische Misserfolge, schulische Uberforderung, schlechte Noten [Sitzenbleiben]
Mudigkeit und Erschdpfung im Unterricht (z. B. weil das Kind unruhig schlaft)

verlangertes Fehlen bei Bagatellerkrankungen; haufiges Fehlen des Kindes in der
Schule durch Klagen iber Bauchschmerzen, Kopfschmerzen und Ubelkeit bzw. Fehlen im
Anschluss an das Wochenende

soziale Isolation in der Klasse

befriedigende bzw. bedeutsame Kontakte zu anderen schuldistanzierten Schiler/innen
(z.B. auch Uber Internetportale)

Passivitat im Unterricht, keine Mitarbeit

Freudlosigkeit, Niedergeschlagenheit des Kindes

soziales und kommunikatives Ausweichverhalten (erzahlt nichts von der Schule, blockt ab)
unzureichende bzw. keine Hausaufgabenanfertigung

Eltern kommen nicht zur Sprechstunde, sind schwer erreichbar, blocken Kontakt ab
Méchte haufig von den Eltern aus der Schule abgeholt werden

Hat Verletzungen, die sich Eltern und Padagogen nicht erklaren kénnen

Geschwister gehen nicht regelmaRig bzw. erfolglos in die Schule.*

3 Vgl ebda.

4 URL: https://www.familienhandbuch.de/schule/schulprobleme/null-bock-auf-schule-wie-entstehen- .
schulmudigkeit-und-schulverweigerung-was-kann-man-tun (Stand: 13.06.2013). MaRArbeit
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Die Praventionsarbeit zum Thema Schulverweigerung kann in zwei verschiedene Bausteine
unterteilt werden:

Der Schulverweigerung soll vorgebeugt werden, bevor sie Uberhaupt auftritt.

Beginnende Schulverweigerung soll friihzeitig erkannt werden, um gezielte MaRnahmen zu
implementieren.

In der Praventionsarbeit soll durch geeignete Malinahmen das Entstehen weiterer Probleme und
Folgeschaden verhindert werden. Damit Fachkrafte adaquat auf erste Anzeichen von Schuldistanz
reagieren konnen, ist es wichtig, genau hinzusehen und zu handeln.

Praventive Mallnahmen mussen in verschiedenen Bereichen erfolgen, sie beziehen sich auf die
Schule insgesamt, den Unterricht, auf die Beziehung zwischen Lehrer/innen und Schdler/innen,
auf das Verhaltnis der Schiler/innen untereinander und auf die Kooperation mit anderen Akteuren.

Um ldngerfristig Erfolge zu erzielen ist es wichtig, dass Prévention kontinuierlich und durch
regelméBlige Angebote erfolgt. Fiir eine nachhaltige und fruchtbare Arbeit sollte ein individuali-
siertes Prédventions- und Interventionskonzept integriert werden.

Das Umfeld Schule ist oftmals ein Teil von mehreren ausschlaggebenden Auslésern fir die
Entwicklung von schulverweigerndem Verhalten.

Kinder verbringen heutzutage durch das Angebot des offenen Ganztages, fast wie Erwachsene,
einen kompletten ,Arbeitstag“ in der Grundschule. Daher kann die Grundschule als ein Ort des
Wohlfiihlens und des Willkommenseins Anzeichen von Schulverweigerung oftmals entgegen-
wirken. Hier sollte ein positives, angstfreies Schulklima geboten und versucht werden, die Schuler/-
innen in ihrer Individualitadt wertzuschatzen.

Folgend einige Mdéglichkeiten, die sich u.a. praventiv auf das Thema Schulverweigerung auswirken
kdénnen:

Kenntnisse iber Schulverweigerung

Vorhandensein eines Experten fir das Thema Schulverweigerung im Kollegium

Einen festen Ansprechpartner in vertraulichen Angelegenheiten in der Schule zu wissen,

bietet Kindern Sicherheit. Dies konnen z.B. Schulbegleiter oder Vertrauenslehrer/-
innen sein.
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Sicherheit in Schule und Klasse (z.B. bei Mobbing)

Angebote wie Schilerparlamente, Schiler-AGs, Klassenrate und andere demokratische Hand-
lungsmoglichkeiten lassen die Schiler/innen den Schulalltag mitgestalten.

Das Mittragen von Verantwortung und Férderung von Eigeninitiative gibt den Kindern das
Geflihl des Gebrauchtwerdens, dies kann z.B. durch Einflihrung von Streitschlichter/innen,
Konfliktlotsen, Pausenengeln, Schilerfirmen, Schilerzeitung, Spielgerate-Ausleihdienst etc.
erreicht werden.

Riickzugsmaoglichkeiten fir die Schiler/innen in der Schule, um sich auszutoben oder zu
entspannen.

Mitwirken von Eltern an einem fir alle angenehmen Schulalltag.

Herstellung eines guten Informationsflusses zwischen dem Umfeld Schule und Eltern.
Dies kann durch regelmafige Anrufe, Besuche oder schriftliche Mitteilungen erfolgen. Da einige
Eltern nicht wissen, wie sie den Schulbesuch ihres Kindes positiv beeinflussen kénnen, besteht
so die Mdglichkeit, gemeinsam Strategien zu entwickeln. Dabei ist der Schulbegleiter ein wich-
tiges Bindeglied zwischen Lehrer/innen und Eltern. Er kann neue Foren fur Eltern in der Schule
schaffen und in vertrauensvoller Atmosphare beraten, unterstiitzen und vermitteln.

Eine Schulklasse mit Kindern wurde im Gegensatz zu anderen, z. B. Sportmannschaften, unfrei-
willig zusammengestellt. Kinder mit unterschiedlichstem Sozialisationshintergrund und
differierendem MaR an sozialer Kompetenz miissen durch die Schule zu einer homogenen
Gruppe werden. Diese Gruppe muss gemeinsam durch mehrere Jahre gehen, in denen die Kinder
sich zeitweilig sprunghaft und extrem differierend entwickeln.

Diese Faktoren, die auf die Entwicklung der Einzelnen und der Gruppe im Ganzen einwirken,
kénnen konkret in Projekten sowohl praventiv als auch intervenierend thematisiert werden.
Ein durchgangiges Konzept ist unverzichtbar, um die Schiler/innen von Beginn an im Soziali-
sationsprozess und den damit einhergehenden Herausforderungen in einer zusammengestellten
Gruppe zu unterstitzen und so fir Individualitat und Unterschiedlichkeit von Menschen zu sensibi-
lisieren sowie Akzeptanz und Toleranz zu thematisieren.

Wichtig ist, dass das Konzept des ,Sozialen Lernens® von Klasse 1 bis Klasse 4 aufeinander auf-
bauend umgesetzt wird. So kénnen altersgerecht bekannte sowie aktuell aufkommende Themen
bearbeitet werden.

Grundsatzlich sollte dies im Schulprogramm verankert werden, um das Konzept durch alle
Mitwirkenden an den Grundschulen zu transportieren. Idealerweise erfolgt ein flieRender Prozess
in der weiterfiUhrenden Schule.
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Die Einbeziehung des Schulbegleiters gibt hier zunéchst die Mdéglichkeit einer Doppelbeset-
zung. Die Lehrer/innen haben so die Méglichkeit, anschlieRend gemeinsam mit dem Schulbe-
gleiter ,ihre” Klasse zu reflektieren. Zudem wird den Lehrkréften ein Verstdndnis fiir sozial-
péddagogische Methoden und Herangehensweisen des Sozialen Lernens verdeutlicht. Dies
ermdglicht einen schrittweisen Erwerb fiir die eigenstdndige Durchfiihrung.®

Im Bereich Schulverweigerung kann ein praventives Angebot die Einfihrung von Elternkursen
sein. Diese beginnen bestenfalls vor der Einschulung und werden mit dem Beginn der Schulzeit
des Kindes fortgeflhrt. Familien werden auf dem Weg in einen neuen Lebensabschnitt ihres Kin-
des begleitet und finden ein Forum, in dem sowohl auftretende Schwierigkeiten als auch Erfolge
mit Anderen geteilt werden kénnen.

Es gibt eine Vielzahl an unterschiedlichen Konzepten. Folgend werden zwei Modelle erwahnt:

Es werden Grundschul-
lehrer und Schulbegleiter ausgebildet. Im Idealfall sollte eine Lehrkraft mit einem Schulbegleiter die
Kurse durchfihren. Sie behandeln Inhalte wie Grenzen setzen und Konfliktldsungen. Es werden
Strategien erarbeitet, die sowohl den Eltern als auch den Lehrer/innen verdeutlichen, wie sie durch
eigene Verhaltensanderung negatives Verhalten beim Kind I6schen und positives Verhalten auf-
bauen kénnen. Die Grundlagen entstammen der Verhaltenstherapie und der personenzentrierten
Gesprachsfihrung. Durch die enge Zusammenarbeit soll ein Vertrauensverhaltnis zwischen Schu-
le und Elternschaft sowie unter den Eltern geschaffen werden. ,Neben dem Verhaltnis zur Schule
entspannt sich auch die familiare Situation. Die Beziehung zum Kind wird verbessert und die ge-
waltfreie Konfliktlésung in der Erziehung gestarkt. Die in den Kursen erlernten Erziehungsmetho-
den (z. B. Loben, Ermutigen, Vereinbaren von Regeln) finden in der Familie aktive Anwendung."®

Die Multifamilientherapie (MFT)
arbeitet mit mehreren Familien gleichzeitig und ist durch eine wertschatzende Haltung den Eltern
gegenlber gekennzeichnet. Die Kursleitung (eine Lehrkraft und eine Schulsozialarbeiterin) mode-
riert, statt zu referieren. Vor allem praktische Ubungen und Reflexionsarbeit mit der Videokamera
gestalten die Einheiten. Die Eltern als Experten ihrer Familie entwickeln eigene Ansatze zum Um-
gang mit ihren Situationen und Ubernehmen uneingeschrankt die Verantwortung.

Projekte und Methoden miissen in der Elternarbeit friihzeitig angesetzt werden. Sie sollen
préaventiv und vorbereitend fiir die familidren Aufgaben wirken (Weiteres siehe Handreichung:
Elternarbeit/ Erziehungspartnerschaft).

5 Vgl GroBmann, C. (1996): Projekt: Soziales Lernen. Ein Praxishandbuch fiir den Schulalltag. S. 11 ff.

6 URL: http://www.reinhard-mohn-stiftung.de/reinhard-mohn-stiftung-seiten/projekte/gefoerderte-projekte/
detailansicht/article/gemeinsames_erziehungskonzept_in_elternhaus_und_grundschule.html

(Stand: 13.06.2013). MaRArbeit
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Eine weitere praventive Malinahme, um fiir das Thema Schulverweigerung zu sensibilisieren,
ist eine Informationsbroschire fiir Eltern. Diese sollte auf die schon vorhandene Relevanz in der
Grundschule hinweisen.

Sie sollte in der Schule fir alle Eltern zugédnglich ausgelegt werden. Auf einem Elternabend kann
die Informationsbroschiire dann durch eine Fachkraft (z. B. den Schulbegleiter) kurz erlautert und
verteilt werden.

Durch den Fachbereich Schulverweigerung der MaRRArbeit KAGR wurde bereits ein Elternratgeber
entwickelt. Eltern erfahren hier mehr uber erste Warnsignale fir schulverweigerndes Verhalten,
wie sie mit ihrem Kind Uber dieses Thema ins Gesprach gehen kénnen und es in Bezug darauf un-
terstlitzen. Des Weiteren werden relevante Ansprechpartner/innen und unterstiitzende Instanzen
genannt sowie Handlungsstrategien fur Eltern angeboten.

Den Elternratgeber finden Sie als Download im Internet unter:
http://www.landkreis-osnabrueck.de/sites/default/files/downloads/
elternratgeber-schulverweigerer.pdf

oder fragen Sie direkt bei der MaRArbeit KAGR nach:
Marion Pohlmann
Ubergangsmanagement — Handlungsfeld Schulverweigerung
Telefon: 0541 501-3158 - Telefax: 0541 501-4431
E-Mail: marion.pohlmann@massarbeit.de

Grundschule allein kann den komplexen Anforderungen, die schulverweigernde Symptome bei
Kindern mit sich bringen, nicht entsprechen. Es bedarf dazu der Kooperation mit dem Fach-
dienst Jugend des Landkreises Osnabriick, der Jugendhilfe, den Schulbegleitern und weiteren so-
zialen Akteuren. Besonders hilfreich ist hierbei, dass die kooperierenden Fachkrafte (iber andere
Methoden und Herangehensweisen zu bestimmten Themen (z.B. Gewaltpravention, Soziales
Lernen) verfiigen.

Dabei ist die Kooperation mit den Lehrkraften die Bedingung flr eine erfolgreiche Unterstiitzung
der Schiler/innen und ihrer Elternhauser (mdégliche Ansprechpartner/innen siehe Anlage; Weiteres
siehe Handreichung: Vernetzung Schule und aul3erschulische Partner).

Sind praventive MaBnahmen zum Thema Schulverweigerung im Schulprogramm verankert und
die Fachkrafte in Schule hinreichend zu den Symptomen von aktiver und passiver Schulverwei-
gerung sensibilisiert, ist es wichtig, dass alle im Umfeld Schule nach einem einheitlichen Leitfa-
den zum Umgang mit Schulverweigerung arbeiten.

Die InterventionsmalBBnahmen sollten, soweit es méglich ist, durch die Schule er-
folgen. Der Schulbegleiter oder andere soziale Akteure kénnen hierbei unterstiitzend
wirken. Sie kbnnen zu den Schiiler/innen Kontakte aufbauen, die in keiner Weise von
Leistungsdruck gekennzeichnet sind.
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Es ist wichtig, die ersten Anzeichen schuldistanzierten Verhaltens ernst zu nehmen und darauf
zu reagieren. Da die Problematik der Schulverweigerung in Grundschulen vorwiegend unauffallig
und verdeckt auftritt (siehe auch Punkt 1), ist von den Padagogen/innen viel Weitsicht und Einfih-
lungsvermogen gefordert.

Eine engmaschige Dokumentation kann bei einem frihzeitigen Erkennen von Schulverweige-
rung helfen, um dann ggf. weitere Schritten einzuleiten (Arbeitshilfe/Checkliste siehe Anhang).
Besonders zu beriicksichtigen sind plétzlich auftretende Fehlzeiten, haufiges Zuspatkommen,
Leistungsveranderungen, ein verandertes (Sozial-) Verhalten, eine beeintrachtigte Lehrer/innen-
Schiler/innen-Beziehung, Passivitat und Rickzugsverhalten oder eine mangelnde Integration bei
den Schiler/innen.

Bei unentschuldigten Fehlzeiten sollte immer sofort telefonisch nachgegangen und von den EI-
tern eine Erkldrung erbeten werden.

Mit einer kontinuierlichen Erfassung der Anwesenheit kdnnen Fehlzeiten frihzeitig festgestellt wer-
den. Im Sekundarbereich Il wird hier ab dem 5. bis 10. unentschuldigten Fehltag in einem Halbjahr
ein BuBgeldverfahren eingeleitet. Auch bei Grundschulkindern sind solche Ausmafe von Fehlzei-

ten ein Alarmsignal und reichen aus, um nach den Ursachen zu forschen. Dies sollte in der Grund-
schule auch fiir entschuldigte Fehltage gelten.

Fragen, die bei der Konkretisierung der Problemlage hilfreich sind:
Fehlt das Kind mehrere Tage hintereinander oder gehauft an bestimmten Wochentagen?
Entschuldigen die Eltern das Fehlen und sind die Entschuldigungen inhaltlich nachvollziehbar?
Seit wann gibt es diese vermehrten Fehltage?
Fehlen regelmalig die Hausaufgaben?

Hat das Kind seine Schulmaterialien komplett? Auch Schulbrote, Turnsachen, Schwimm-
sachen usw.? Nimmt es an Ausfligen teil?

Kann der/die Schiler/in die an ihn/sie gestellten Anforderungen erfiillen? Wenn nein, warum nicht?
Stoért das Kind den Unterricht, weil es den Anforderungen nicht gewachsen ist?
Gibt es familidre Probleme (Arbeitslosigkeit, Trennungen, Gewalt, Krankheiten, Isolation)?

Sind die familidaren Probleme so vorrangig, dass das Kind sich nicht auf den Unterricht
konzentrieren kann? Gibt es bereits Unterstlitzung durch professionelle Helfer/innen?

MaRArbeit
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Weitere Informationen finden Sie in der angefligten Checkliste (siehe Anhang). Diese ist als
Hilfs- und Sensibilisierungsinstrument gedacht, um einzelne Schiler im Hinblick auf passive
Verhaltensweisen einzuschatzen.

Wichtig ist, dass man uber die Checkliste ins Gesprach kommt. Erst durch eine Einschatzung
durch schulische und sozialpadagogische Fachkrafte, durch das Kind sowie die Familie kénnen
Verweigerungstendenzen klar definiert und ein resultierender Hilfebedarf abgeklart werden.

Datenschutzbestimmungen miissen beachtet werden.

Die Checkliste kann vom Schulbegleiter sowie von den Lehrkréften fiir die tagliche Arbeit
gleichermal3en eingesetzt werden.

Liegt ein Verdacht bzgl. Schulverweigerung vor, wird das Gesprach mit den Schiiler/innen in
einer vertrauensvollen Atmosphére gesucht.

Unabdingbar sind:
ein geeigneter Raum
genugend Zeit (min. 20 Minuten)

Bei mehreren Gesprachen gilt: feste, vorab vereinbarte Rhythmen des Zusammentreffens.
Sie schaffen Sicherheit und Entlastung.

Ergebnis im Anschluss kurz schriftlich festhalten

Was gefallt dir in der Schule?

Wie flihlst du dich in der Schule?

Wer ist/sind dein/e Freund/innen in der Klasse?

Wer argert oder bedroht dich in der Schule?

Welche Facher magst du gerne? Welche Facher magst du gar nicht?
Mit welchen Lehrkraften kommst du zurecht? Was gefallt dir an ihnen?
Mit welchen Lehrkraften hast du Konflikte?

Wie kommst du im Unterricht mit?
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Was machst du in den Pausen?
Wie geht es dir, wenn Klassenarbeiten und Klausuren anstehen?

Wie wirde ein optimaler Tag mit Schule aussehen?

Wer hilft dir bei deinen Hausaufgaben?

Wer fragt regelmalig, wie es in der Schule lauft?

Wer schaut in deinen Ranzen und hilft dir mit der Ordnung?

Wer weckt dich? Was frihsttickst du?

Wer besorgt dir deine geforderten Schulmaterialien?

Gibt es zu Hause Dinge, die dich belasten? Wenn ja, welche?

Wie verlauft genau ein Tag mit Schule?

Was geht Dir durch den Kopf, wie fihlst du dich, wenn du an die Schule denkst?

Gelingende Gespréche und Kontakte benétigen eine erlebbare und formulierte Uberschrift. Die-
se muss lauten: respektvolles Verstehen-Wollen sowie gemeinsam nach Lésungen suchen.

Egal in welchen Bereichen man die Ursachen der Schulverweigerung vermutet, sollte nach dem
Gesprach mit den Schiiler/innen eine Einbeziehung der Eltern stattfinden. In einem gemein-
samen Gesprach sollte tber die Situation in der Schule und das Gesprach mit den Schiler/innen
berichtet werden.

Zudem konnen folgende Fragen in diesem Gesprach geklart werden:
Wie hat sich die hausliche Situation zu Hause verandert? Gibt es neue/besondere Situationen
und welche?

Wie haufig hat das Kind Kontakt zu Gleichaltrigen (Sportverein, Nachbarschaft, Verabredungen
etc.) oder ist es zu Hause isoliert?

Wie aullert sich das Kind zu Hause Uber die Schule, den Unterricht, die Lehrer/innen und die
Mitschuler/innen?
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Wie gut/regelmaRig sind die Eltern im Bilde (iber bendtigtes Material, Hausaufgaben o.A.?

Wie gestaltet sich der Informationsfluss zwischen Schule und Eltern? Sollte dieser verandert
werden?

Welche Ideen haben die Eltern, das Kind dabei zu unterstitzen, ein positives Schulgefuhl zu
entwickeln?

Wichtig ist hier in enger und vertrauensvoller Austausch, der auf eine empathische und wert-
schétzende Gespréchsfiihrung aufbaut. Installationen von Hilfe und Unterstiitzung nehmen
oft einen ldngeren Zeitraum in Anspruch.

Wenn sich durch das Biindeln der Informationen der Verdacht auf Schulverweigerung verstarkt
oder bestatigt hat, missen weitere Schritte eingeleitet werden. Die Malinahmen werden indivi-
duell auf das Kind und die Familie abgestimmt.

Folgend wird eine beispielhafte Vorgehensweise erlautert. Diese ist in chronologischer Reihenfolge
ggf. passgenau umsetzbar.

Die Grinde und Ursachen fir Schulverweigerung sind, wie oben beschrieben, sehr unterschied-
lich. Jeder Einzelfall muss individuell betrachtet werden und ebenso individuell wie kreativ muss
das Vorgehen sein.

Wichtig ist, dass eine Reaktion auf Schulverweigerung so schnell wie mdglich erfolgt. Schon we-
nige Fehltage kénnen einen Widereinstieg fur die Schiler/innen erschweren. Fehlzeiten werden
haufig aus Angst vor der Rickkehr in die Schule verlangert.

Unterstiitzung kann durch Beratungslehrer, Schulleitung oder auch durch schulexterne Hilfs-

angebote, z.B. durch den Schulbegleiter, eingeholt werden. Die Schulleitung ist in jedem
Fall Gber das unentschuldigte Fehlen des Schiilers zu informieren.

Um zu intervenieren, werden folgend einige Beispiele genannt:
Einheitliches Handeln der Lehrkrafte

Von Vertrauenslehrer/innen (bzw. dem Schulbegleiter) moderierte Gesprache zwischen
Schiiler/innen und Lehrer/innen

Verhalten der Lehrperson/Schule kritisch hinterfragen
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Mit der ,,No-Blame Approach“-Methode arbeiten (Methode zur Pravention bzw. zum Umgang
mit Mobbing)

Projekte zum Klassenklima installieren

Rickzugsmaoglichkeiten anbieten, z. B. durch den Schulbegleiter

Lernférdermoglichkeiten installieren etc.
Zudem konnen die Fachkrafte aktiv werden, indem sie durch folgende Aspekte die Kinder zu
erreichen versuchen:

Ankommen in Schule nach dem Fehlen positiv gestalten

Lob und Anerkennung bei regelmaRiger Anwesenheit aussprechen

Den Unterricht attraktiv gestalten

Den Leistungsdruck senken

Unterrichtserfolge ermdglichen oder steigern

Die Schiiler/innen aktivieren’

Unterstiitzung und Zusammenarbeit mit den Eltern in den Bereichen Erziehungskompetenz und
Entlastung bei familiarer Uberforderung sind unabdingbar, um Schulverweigerung zu vermeiden.
Wichtig ist der regelmafRige Kontakt zu den Eltern, um die Entwicklung des Kindes und dessen
Befindlichkeit auszutauschen und aktuelle Problemsituationen in der Familie zeitnah zu erfahren.
Kommt es dann zu einem Gesprach zum Thema Schulverweigerung, ist es wichtig, den Eltern
keine Vorwiirfe zu machen. Den Eltern sollte bewusst werden, dass es sich bei Schulverweige-
rung um keine Einzelfalle handelt und es viele Erfolg versprechende Herangehensweisen und
Hilfsangebote gibt.

Eine Zusammenarbeit mit den Eltern kann wie folgt aussehen:
Kontakt intensivieren

Unmittelbare Hausbesuche

RegelmiBRige Gesprache mit den Eltern Uber einen langeren Zeitraum und ggf. in aufsuchen-
der Arbeit. Gemeinsam sollten schriftlich Ziele herausgearbeitet werden.

Hinweis auf Elternkurse etc.

7 Vgl. Thimm, K. (2000): Schulverweigerung. Zur Begriindung eines neuen Verhaltnisses von Sozialpadagogik

und Schule. S. 534 ff. MaRArbeit



Im Fall von haufig auftretenden entschuldigten Fehlzeiten ist es wichtig, diese zu hinterfragen
und bei begriindeten Zweifeln aktiv zu werden. Neben Elterngesprachen besteht hier die
Méoglichkeit, die Eltern zur Vorlage eines arztlichen Attestes zu verpflichten oder eine schul-
arztliche Untersuchung zu veranlassen.

Zustellung von Arbeitspaketen bei Krankheit

Vermittlung zu Fachberatungen, Beratungsstellen (u.a. psychologische Unterstiitzung, Sucht-
beratung, Trauerberatung). Eine Begleitung zu den Erstterminen kann erfolgen.

Zusammenarbeit mit dem Jugendamt anraten und evtl. den Kontakt herstellen: Beratung,
ambulante Erziehungshilfen etc.

Die Eltern werden ermutigt, ihre Kinder in Musikschulen, Sport- oder anderen regionalen Ver-
einen anzumelden und auf regelmaRige Teilnahme zu achten. Erfolgserlebnisse und soziale
Anbindung an Gleichaltrige sind enorm wichtig — gerade wenn es in der Schule Probleme gibt.
Bei Finanzierungsproblemen kann der Schulbegleiter beim Antragstellen von z.B. Geldern des
Bildungs- und Teilhabepakets behilflich sein.

Einige Tipps, die fur das Gesprach mit Eltern Verwendung finden kénnen, sind im ,,Bera-
tungswegweiser fiir Eltern“ (siehe Anlage).

Bleiben die hier bisher aufgefiihrten MaBnahmen erfolglos, sollte eine Klassenkonferenz un-
ter Federfiihrung der Klassenlehrer/in einberufen werden. Hilfreich kann hier auch neben der
Beteiligung von Eltern, der Schiiler/innen und der Schulleitung die Teilnahme eines aul3erschuli-
schen Partners sein (z.B. des Schulbegleiter). Weitere konkrete Schritte werden hier festgelegt
und es wird geschaut, wie weiterhin mit dem schulverweigernden Verhalten umgegangen wird.
Neben weiteren padagogischen InterventionsmaRnahmen (z.B. Hausbesuche, Elterngespra-
che etc.) sollte ein formalrechtliches Verfahren, das BuRRgeldverfahren, eingeleitet werden. Der
genaue Zeitpunkt liegt im padagogisch begriindeten Ermessen der Schulleitung.

Kinder haben eine allgemeine Schulpflicht. Wenn die Mitarbeit der Eltern ausbleibt, sollten immer
arztliche Atteste eingefordert werden. Unentschuldigtes oder nicht ausreichend belegtes Fernblei-
ben vom Unterricht sollte zeitnah der zustandigen Meldestelle gem. §§ 63 i.V.m 176 NSchG.
mitgeteilt werden. Diese erhebt dann fiir die Eltern ein entsprechendes Bul3geld. Sind die Bul3-
geldbetrage klein, kdnnen auch Familien mit geringem Einkommen diese bezahlen. Kommen so
viele Fehltage zusammen, dass der Bulidgeldbescheid in den dreistelligen Bereich geht, kommt
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es schnell zur Resignation und die Bescheide werden ganzlich ignoriert. Werden Bul3gelder nicht
beglichen, erhéhen sie sich massiv mit jeder Instanz, die das Verfahren durchlauft, und es kann in
letzter Konsequenz sogar zur Inhaftierung der Eltern kommen.

Im Grundschulbereich ist der Einsatz von Buf3geldern bisher eher eine Ausnahme. Wichtig ist,
dass es eine verbindliche schulinterne Regelung gibt, wann die Schule eine Meldung abgibt.

Die acht Sozialraumteams im Landkreis Osnabriick bieten Beratung und Unterstiitzung bei per-
sonlichen und familidren Problemen. Die Sozialraumteams helfen selbst weiter oder vermitteln in
Hilfen der Netzwerkpartner. Die Beratung erfolgt kostenlos. Inhalte aus den Gesprachen wahrend
der Beratung werden im Sinne der Schweigepflicht vertraulich behandelt.

Die Erziehung und Sorge flr ein Kind liegt in der Verantwortung der Eltern. Mitunter kénnen jedoch
erganzende Hilfen des Staates bei der Erziehung notwendig werden.

Sollten Eltern die vielfaltigen, freiwilligen Unterstiitzungsangebote ausschlagen, sind sie
dartber in Kenntnis zu setzen, dass eine Meldung an den zustandigen Fachdienst Jugend
(Schiler/innen bis 13 Jahre) erfolgt, sofern dies eine akute Kindeswohlgefahrdung begrindet.
Der Schulbegleiter ist verpflichtet, nach den Vorgaben des §8a sowie §8b SGB VIII vorzugehen.

Infolgedessen sollte eine gemeinsame Fallkonferenz mit dem Fachdienst Jugend abgehalten
werden. Nach Einbeziehung des Fachdienstes sind ein kontinuierlicher Austausch sowie die
Abstimmung des weiteren Vorgehens zwischen den Beteiligten wichtig. Dies kann in Form
von regelmaBigen Fallkonferenzen geschehen, die durch die Schule als fiir die Schiler/innen
verantwortliche Institution initiiert werden.
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Anwesenheitskontrolle zu jedem Unterrichtsbeginn durch Klassenlehrer und Fachlehrer (schriftliche Dokumentation)

\ 4 ) 4

Schiiler bleibt der Schule fern! Aktiv Passiv
unentschuldigtes Fehlen entschuldigtes Fehlen Schiiler/innen sind im Un-

terricht anwesend, verhalten
7 sich entweder eher unauffallig,
arbeiten nicht mehr mit, haben
1. Fehltag Eltern melden ihr Kind am 1. gedanklich mit dem Unterricht

Fehltag im Sekretariat krank abgeschlossen oder
Ursachenforschung: (Eine schriftiiche Entschulal- stéren den Unterricht massiv

gung wird spétestens zum 3.

Anruf bei den Eltern durch Klas- und verhalten sich auffallig

Fehltag eingereicht.) _
senlehrkraft Fehlen von Schulmaterial
Umgang mit Schulverweigerung
2. Fehltag in der Grundschule:
Differenzierung der Schulver-
Mahnschreiben an die Eltern A 4 we|gerun9 . o
e ees e G- Erstgesprach mit dem Schuler/in
tariat) Bei begriindeten Zweifeln: Erstgesprach mit den Erzie-
hungsberechtigten
5. Fehltag Einzuleitende MaRnahmen, wenn
sich der Verdacht auf Schulverwei-
gerung erhartet
\ 4 A\ 4 \ 4

Klassenlehrkraft halt Riicksprache mit Schulleitung

\ 4

Verpflichtung zur Vorlage
eines arztlichen Attestes

Beantragung einer schularztli-
chen Untersuchung iber den
Schultrager

7 \\ 4 N\

Die Schule ergreift kurzfristig padagogische InterventionsmaBnahmen (Gespréch Kind, Elterngespréch/-telefonat,
Hausbesuch, Fallbesprechungen mit Schulbegleiter, Kollegium etc., Einleitung von BuRgeldverfahren u.v.m.)

\ 4

Tatigwerden des Jugendamtes im Sozialraum (Schiler bis 13 Jahre)

\ 4

Initiierung einer Fallkonferenz durch die Klassenlehrkraft (in Absprache mit der Schulleitung) unter Einbeziehung
des Jugendamtes, des Schulbegleiters sowie anderer Dienste der Region

\ 4

Schule als flir den Schiiler verantwortliche Institution initiiert regelmaBige Fallkonferenzen,
um das weitere gemeinsame Vorgehen festzulegen.
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Was ist zu tun?
Um einheitlich an den Grundschulen mit dem Thema Schulverweigerung zu verfahren und Schulver-
weigerung erkennen zu kénnen, ist die Etablierung von einheitlichen Systemen und Handlungsleitfaden
an den Grundschulen erforderlich. Noch einmal zusammenfassend haben dabei folgende Grundsatze
Prioritat:
Schulklima sollte zum Wohlfiihlen einladen
Kollegium/Lehrerschaft durch eine Fachkraft fiir dieses Thema sensibilisieren
Anbindung der Eltern an die Schule
Beratungsangebot in der Grundschule
Feste Ansprechpartner/innen flir das Thema Schulverweigerung
Individuelle Férderung der Kinder
Vernetzung der einzelnen Akteure schon bei ersten Anzeichen
Schulpflichtverletzungsanzeige an Meldestelle
Arztliche Atteste einfordern
Konzeptionelle Verankerung der Handreichung Schulverweigerung in Grundschule
Aufbauen eines sozialen Netzwerkes fir Kinder und Eltern
Mégliche Verankerung in den Schullalltag:
Im Rahmen des Unterrichts sollte ein sogenanntes einheitliches Meldesystem fiir Schulver-
weigerung ausgearbeitet werden. Dieses ist von jedem/jeder Lehrer/in auszufillen und zu do-
kumentieren. Dies soll einen Uberblick tiber Gesprache mit Eltern und Netzwerkpartner/innen
geben.
Durchfiihrung eines vorbereitenden Elternkurses fiir den Ubergang Kita/Schule, geplant sind
vier Termine vor der Einschulung und nach der Einschulung vier weitere Termine. Direkte An-

sprachen entsprechender Eltern durch den Kindergarten und dann evtl. Hausbesuche durch
Schulbegleitung schaffen den Zugang zu Familien, die sonst evil. nicht teilnehmen wirden.

Netzwerkpartner/innen, die miteinbezogen werden mussen, sind:
Kindergarten/Kindertagesstatten/weiterfihrende Schulen
Lehrerkollegium
Schulsozialarbeiter/innen oder der Schulbegleiter
Fachdienst Jugend/Sozialraumteam

_ MaRArbeit
Vereine und Gruppen vor Ort
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Beratungswegweiser fur Elterngesprache — Forderprogramm Schulbegleiter
Kopiervorlage: Checkliste zur Schulverweigerung — Férderprogramm Schulbegleiter
Ubersicht der Schulbegleiter im Landkreis Osnabriick — Férderphase 2012/2013
Beispielhafte Ubersicht von mdglichen Beratungsstellen im Landkreis Osnabriick
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Der Beratungswegweiser besteht bereits und wurde von dem Fachbereich der Schulverweigerung/
Jugendsozialarbeit entwickelt. Hiermit wird Fachkraften ein Leitfaden und zugleich ein Instrument
an die Hand gegeben, wie sie mit Eltern in die Kommunikation gehen kdonnen.

Haltungen und Strategien fiir Gesprache mit Eltern von ,,Problemkindern*

Mit ,,Problemkindern® sind Kinder/Jugendliche gemeint, die ihren Eltern schon haufiger Probleme
bereitet haben, sei es, dass sie innerhalb der Familie, in ihrer Entwicklung oder in der Offentlich-
keit (auf Spielplatzen, im Kindergarten, in der Schule) auffallig geworden sind. ,Problemkinder*
sind aber nicht nur Kinder/Jugendliche, die anderen (Eltern, Lehrer/innen etc.) Probleme machen,
sondern die selbst Probleme haben. Allerdings kdnnen die Probleme, die sie haben (Angst, nicht
dazuzugehoren; Minderwertigkeitsgeflihle; Geflihl von Sinnlosigkeit und Resignation etc.), ganz
andere sein als die Probleme, die sie machen: einschiichterndes, provokatives Auftreten gegen-
Uber anderen Kindern oder Erwachsenen, Leistungsverweigerung etc.

Hier nun einige Tipps, die fiir die Arbeit mit Eltern Verwendung finden kénnen:

1. Rechnen Sie bei Eltern von ,Problemkindern“ mit Abwehr, Verleugnung, Abtauchen,
wenn Sie diese zur Kooperation/Mithilfe auffordern. Diese Eltern flhlen sich ihren Kindern
gegenuber haufig selbst ohnmachtig und verfligen Gber unzureichende Strategien bzw. haben
wenige ldeen, wie sie sich anders verhalten kénnten. Viele haben alles Mdgliche durchprobiert
(von Schimpfen und Schlagen Uber Drohungen bis zu Versprechungen) und haben resigniert.
Manche billigen aus verschiedenen Griinden (insgeheim) das ,schlechte“ Verhalten ihrer Kin-
der (z. B. weil sie selbst Schule als einen Ort in Erinnerung haben, an dem sie versagt haben).
Diese Eltern sind es gewohnt, von allen méglichen Leuten/Institutionen auf ihre ,missratenen®
Kinder angesprochen zu werden. Sie horen fast aus jedem Telefonat oder Brief einen Vorwurf
an sich als ,schlechte” Eltern heraus, auch wenn Sie das nicht beabsichtigen. Viele kennen
Behdrden nur als Eingriffsinstanzen, vor denen man sich schitzen muss. Die meisten dieser
Eltern haben haufig erlebt, dass man nur ihnen die Schuld am Betragen ihrer Kinder gegeben
und nicht auch eigene Fehler innerhalb der Institution gesucht und zugegeben hat. lhre aggres-
sive Abwehr oder ihre ,Vogel-Straul3-Taktik“ hat also eine langere Geschichte.

2. Geben Sie am Anfang (Beginn eines Gespraches, Briefes, Telefonates) zu, dass Sie ein
Problem haben und dass Sie die Unterstiitzung der Eltern brauchen. Viele Eltern reagieren mit
Abwehr, wenn sie das Geflihl haben, man wolle ihnen ein Problem unterstellen oder anhangen.
Das fihrt nur dazu, dass das Problem(kind) hin- und hergeschoben wird. ,Ihr Kind nimmt nicht
am Unterricht teil. Das ist erst mal unser Problem, ja. Aber zur L6sung brauchen wir auch lhre
Unterstitzung. Sind Sie bereit uns zu helfen?*

3. Unterstreichen Sie die Bedeutung der Eltern und die gemeinsame Starke von Erwach-
senen, die sich zusammentun: ,Wissen Sie, wir kbnnen hier in der Schule z. B. eigene Be-
strafungen aussprechen. Aber unsere Erfahrung ist, dass wir weiterkommen, wenn unser Han-
deln von den Eltern mitgetragen wird. Wissen Sie, wenn Sie hinter uns und wir hinter lhnen
stehen, macht das einen ganz anderen Eindruck auf lhr Kind, als wenn man alleine steht.“ Das
Allein(e)-Stehen kennen viele Eltern. Das spricht etwas in ihnen an.
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4. Manche Eltern schiitzen ihre Kinder beinahe automatisch: ,Mein Sohn ist doch nur mit-
gelaufen. Der kommt selbst nie auf solche Ideen, das macht mein Sohn nicht!“ Sprechen Sie
zunachst nicht Uber das Ausmalf der Schuld des Einzelnen, halten Sie das Thema offen: ,Ich
hore, dass Sie auf jeden Fall wiinschen, dass Ihr Sohn nicht ungerecht behandelt wird. Das
ehrt Sie als Vater/Mutter. Eltern wiinschen sich Fairness fir ihr Kind und genau das ist auch
mein Anliegen. Eine faire Untersuchung des Vorfalls. Wahrscheinlich ist Ihr Sohn nicht alleine
schuld, wahrscheinlich kam da einiges zusammen. Aber auch um das zu klaren, brauche ich
Sie.“ Oder: ,Es geht nicht darum, lhren Sohn in die Pfanne zu hauen. Aber wenn wir gut zusam-
menarbeiten, dann lernt er vielleicht etwas daraus fir sein Leben, das ist das Ziel.”

5. Wenn Eltern sich trotzdem verweigern, nicht kampfen: ,Frau Mdller, ich merke, dass ich
Sie nicht Uiberzeugen konnte. Ich bitte Sie, noch einmal dariiber nachzudenken. Es geht um die
Zukunft lhres Sohnes. Ich glaube, jetzt kann man da noch etwas machen. Ich rufe Sie morgen
noch mal an, um zu héren, ob Sie sich nicht doch vorstellen kénnen, hier mitzuwirken. Und
wenn Sie nur dabei sind, wahrend ich mit lhrem Sohn rede.”

6. Manche verzweifelte Eltern reagieren auch iiber: ,Was hat der gemacht, schon wieder ge-
schwéanzt? Der kann sein blaues Wunder erleben!” Versuchen Sie nicht, die Eltern zu erziehen!
Definieren Sie deren Ideen in einem ersten Schritt zunachst positiv: ,Das gefallt mir, dass Sie
das Verhalten von Thomas so klar verurteilen.“ Oder: ,Ich sehe, dass wir dieselben Werte in der
Erziehung vertreten. Weder Sie noch wir billigen, wenn junge Menschen in der Schule kommen
und gehen, wie es ihnen behagt.“ Die Gemeinsamkeit, die Sie auf diese Weise herstellen, hilft
den Eltern, den Unterschied, den Sie im zweiten Schritt vertreten, eher anzunehmen: ,Eine
Tracht Prugel tut vielleicht weh, aber wir wollen, dass der Thomas eine andere Einstellung be-
kommt. Und die erreicht man meistens besser iber Gesprache.”

7. Dieses Zwei-Schritte-Modell gilt fiir von lhrer Meinung abweichende AuRerungen. Beispiel:
Sie bitten eine Mutter, in die Schule zu kommen, um mit ihr und ihrem Sohn Gber den unregel-
mafRigen Schulbesuch zu sprechen. Die Mutter antwortet: , Also, wissen Sie, erstens habe ich
sehr viel zu tun und zweitens lege ich bei meinem Sohn sehr viel Wert auf Selbststandigkeit;
ich denke, das kann der alleine wieder in Ordnung bringen!“ Nattrlich sind das Ausfliichte und
Ausreden. Aber wenn Sie diese ernst nehmen, haben Sie bessere Chancen, sie aufzuldsen,
als wenn Sie dagegen frontal angehen. Deshalb ist der erste Schritt im glinstigen Fall gekenn-
zeichnet durch Anerkennung des Positiven: ,Das mit der Selbststandigkeit finde ich auch
sehr wichtig. Die soll lhrem Sohn auf keinen Fall genommen werden.“ Im zweiten Schritt kann
es dann zur Einfiihrung des Unterschieds kommen: ,Aber ich habe Thomas schon zweimal
aufgefordert, die Sache mit mir allein in Ordnung zu bringen, was er nicht geschafft hat. Ich
glaube, er braucht an dieser Stelle lhre Unterstitzung, um das dann in Zukunft noch selbst-
stéandiger angehen zu kénnen.“ Oder die Mutter sagt: ,Ich denke, dass Sie als ausgebildete Pa-
dagogin doch alleine zurechtkommen mussen.” Die Anerkennung des Positiven fallt hier nicht
leicht, weil eine Abwertung im Satz enthalten ist. Man kann diese sehr wohl héren, muss aber
nicht darauf eingehen. Das geht nur, wenn man von sich als Lehrer/in oder Sozialpadagoge/in
ein positives Selbstbild besitzt: ,Es freut mich, dass Sie unserer Zunft so viel zutrauen, und wir
waren auch in der Lage, hier eine eigene disziplinarische Ma3nahme zu setzen. Aber mir geht
es nicht darum, lhren Sohn abzustrafen, sondern die Griinde herauszubekommen und die Auf-
gaben unter den Beteiligten zu verteilen, damit er die Schule gut zu Ende bringt.

Daflr brauche ich Ihre Unterstiitzung. Ich sehe das als Investition in die Zukunft
Ihres Sohnes!®
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8. Wenn Eltern ihre Bereitschaft signalisieren mitzumachen, muss man erlautern, was man ma-
chen will und was ihre Rolle bzw. Aufgabe dabei sein soll: ,Ich will einen Vertrag mit Tho-
mas schlieffen Uber regelmafligen Schulbesuch. Ich méchte, dass Sie prifen, ob der Vertrag
realistisch ist und ob Sie eine Moglichkeit sehen, Thomas zu belohnen, wenn er sich daran
halt.“ So gibt man Eltern auch die Chance, sich belohnend zu verhalten!

Im Gesprach sollten solche Satze fallen wie: ,Nicht wahr, da sind wir uns doch einig?“; ,Frau
Mdiller, sehen Sie das auch so?“; ,Thomas, deine Eltern und deine Lehrer machen sich Sorgen
um dich. Aber ich merke auch viel Sympathie fiir dich, zu Hause und hier in der Schule. Du
bist uns nicht egal, nicht wahr, Frau Miller?“. Solche Satze schaffen und unterstreichen die
gemeinsame Verantwortung und die gemeinsamen Werte von Schule und Elternhaus. Fir viele
Familien ist es eine vollig neue Erfahrung, dass man mit 6ffentlichen Institutionen etwas Priva-
tes teilen kann.

Zum Schluss sollte man sich immer bei den Eltern fir ihnr Kommen und ihre Unterstitzung be-
danken und einerseits ausdriicken, dass man sich so schnell nicht wiedersehen will (,Sie haben
sicher auch etwas Besseres zu tun, als hier in die Schule zu kommen.*). Andererseits sollte man
einen ggf. lockeren Kontakt vereinbaren: ,Also, wenn Sie sich mal erkundigen wollen, wie der
Thomas sich so macht, kénnen Sie gerne anrufen.“ Oder: ,Ich melde mich in drei Wochen und
berichte, was ich so sehe/hére von Thomas.*

Aus: Haltungen und Strategien fiir Gesprédche mit Eltern von ,Problemkindern®; Prof. Dr. Mathias
Schwabe, in: Handlungshilfe fiir Lehrkréfte zum pddagogischen Umgang mit Schulschwénzer/-
innen in der Sekundarstufe I, Landeskooperationsstelle Schule-Jugendhilfe, Karl-Heinz Thimm,
Potsdam.

Grundsitze fiir Elterngesprache im Bereich der Intervention von Schulverweigerung

Formulieren Sie als Ziel der Gesprache, die Eltern fiir eine enge und kontinuierliche Zusam-
menarbeit zur Losung der Probleme zu gewinnen.

Klaren Sie,
was die Eltern bisher Uber das Fehlen ihres Kindes in der Schule wissen,

was sie bisher unternommen haben, damit das Kind wieder regelmaRig am Unterricht
teilnimmt und

welche Form der Unterstiitzung gewilinscht wird und von den Eltern mitgetragen werden kann.

Weisen Sie diejenigen Eltern, die trotz intensiver Bemuhungen nicht in der Lage oder willens
sind, eine eindeutige Haltung im Konflikt mit ihrem schulverweigernden Kind einzuneh-
men, und ihre elterliche Verantwortung nicht wahrnehmen kénnen oder den Schulbesuch ihres
Kindes (bewusst oder unbewusst) verhindern, auf die gesetzlichen Moglichkeiten zur Durchset-
zung der Schulpflicht hin.

MaRArbeit
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Machen Sie deutlich, dass in diesen Fallen das Jugendamt eingeschaltet wird und ggf. mit
einer Anzeige der Schulpflichtverletzung zu rechnen ist.

Aus: Schuldistanz, Eine Handreichung fiir Schule und Jugendhilfe; Senatsverwaltung fiir Bildung,
Jugend und Sport, Berlin 2003
Folgende Vorgehensweise bei Elterngesprachen wird vorgeschlagen:

1. Das bisherige Vorgehen der Eltern recherchieren: Wie haben die Eltern bisher mit dem Kind
gesprochen bzw. auf die Schulverweigerung reagiert?

mit viel Verstandnis oder hohem Druck, Appelle an die Vernunft oder das In-Aussicht-Stellen
einer chancenlosen Zukunft,

mit dem Verweis auf das Vorbild des Geschwisterkindes oder der Funkstille zwischen den Eltern
und dem Kind,

mit Bestrafungen oder Teilhabenlassen an den Gefiihlen (Trauer, Resignation, Sorge, Arger,
Verzweiflung etc.)

mit heimlicher Freude, dass die Schule auch nicht mit dem Kind klarkommt, oder uneinge-
schrankter Solidaritat mit den Lehrkraften gegen das Kind.

Eltern sollten mit lhrer Hilfe auswerten:
Was hat sich bisher 1. bewahrt, 2. etwas bewahrt, 3. gar nicht bewahrt?

Mit welchen Strategien und Handlungen ging es den Eltern besser, mit welchen schlechter?
Woran entziindeten sich haufiger unproduktive Konfliktzuspitzungen?
Was flihrte in solchen Gesprachen mit dem Sohn/der Tochter in die Sackgasse?

Was will die Mutter/der Vater auf jeden Fall vermeiden, weil es in der Sache nicht weiterbringt
oder die Eltern selbst personlich tberfordert?

Mit wem aus dem Verwandten- und Bekanntenkreis kénnen die Eltern ihr Vorgehen vorher
durchsprechen und vielleicht sogar ben?

Was braucht die Mutter/der Vater sonst noch, bevor sie/er sich mit neuer Kraft auf den Weg
macht?

2. Verstehen, was Sache ist! Sinnvoll ist, sich mit den Eltern in der Beratung zunachst einmal ein
sachliches Bild zu verschaffen:

Seit wann gibt es Schulschwierigkeiten/die Tendenz zum Schwanzen?
Wie entwickelte es sich seither? Wurde es eventuell phasenweise besser oder

schlechter? Wenn ja, wann — und wie sah das aus? Gab es Ausnahmen wahrend
des Abkippens und wenn ja, welche? MaRArbeit

25



Wie ist es derzeit?

Wann tritt das Schwéanzen/die Schulschwierigkeit auf? In welchem Zusammenhang?
Unter welchen Umstanden?

Wie oft? Wie lange?

Was geschieht dann genau, statt zur Schule zu gehen?

Um das Bild zu konkretisieren, kdnnen Fragen hilfreich sein, wie:
Was steckt hinter dem Verhalten?
Wieso kam es/ist es so?
Wozu dient das Verhalten?
Was wollte und will der junge Mensch erreichen, was vermeiden?
Hierzu ist es notwendig, dass mit dem/der Schiiler/in gesprochen worden ist, um seine/ihre Griinde
und Erklarungen zu verstehen.
3. Absprachen weiterer Handlungsschritte gemeinsam mit dem Schiuler/der Schiilerin
Aus: Schulmiidigkeit und Schwénzen von élteren Kindern und Jugendlichen — Anregungen zur Ge-

sprachsfiihrung mit Eltern und jungen Menschen, Landeskooperationsstelle Schule-Jugendhilfe,
Karl-Heinz Thimm, Potsdam

MaRArbeit
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c) Ubersicht der Schulbegleiter im Landkreis Osnabriick — Férderphase 2012/2013

Standorte Forderprogramm Schulbegleiter

-ﬁ«-—

Berge

Bippen
Samtgemeinde Fiirstenau

Frau Schanze

Fiirstenau

Merzen

Voltlage

Samtgemeinde Neuenkirchen| Neuenkirche
Herr Gartemann

Wallenhorst

‘Hasmrgen
Hagen aTv*

i

Koordination:
Daniela Schonig
Am Schélerberg 1
49082 Osnabriick

Telefon: 0541/501 - 3159
Daniela.Schoenig@massarbeit.de
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Sozialraum @

Lange StralRe 59
49610 Quakenbrick
Tel. 0541 501-941-0
Fax 0541 501-6-941-0
Herr Hagemann

Sozialraum @

Markt 7

49593 Bersenbriick
Tel. 0541 501-942-0
Fax 0541 501-6-942-0
Herr Torliene

Sozialraum ®
Maschstralle 8a
49565 Bramsche

Tel. 0541 501-943-0
Fax 0541 501-6-943-0
Herr Rols

Sozialraum @
Marktring 15

49191 Belm

Tel. 0541 501-944-0
Fax 0541 501-6-944-0
Frau Dieckmann

Menslage

Berge @

Bippen

Firstenau

Nortrup

n-

d) Beispielhafte Ubersicht von méglichen Beratungsstellen im Landkreis Osnabriick

Quakenbri

Badbergen

=\

Sozialraum ®
GartenstralRe 1

49163 Bohmte

Tel. 0541 501-945-0
Fax 0541 501-6-945-0
Herr Meyerdrees

Sozialraum ®

Oeseder StralRe 77
49124 Georgsmarienhutte
Tel. 0541 501-946-0
Fax 0541 501-6-946-0
Herr Voigtmann

Sozialraum @
Wallgarten 1

49324 Melle

Tel. 0541 501-947-0
Fax 0541 501-6-9470
Frau Maier

Sozialraum

GroRe Stalle 1

49186 Bad Iburg

Tel. 0541 501-948-0
Fax 0541 501-6-948-0
Frau Kolmorgen

Osnabriick

Glandorf

ins
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Ehe- und Lebensberatung — Diakonisches Werk Ev.-luth. Kirchenkreis Bramsche
MunsterstralRe 7a, 49565 Bramsche
Telefon 05461 7089828

Deutscher Kinderschutzbund e.V.
Heinrich-Beerbom-Platz 2, Zimmer E 04
49565 Bramsche

Telefon 05461 83210

Psychologische Beratung fiir Eltern, Kinder und Jugendliche durch die Diézese Osnabriick
Heinrich-Beerbom-Platz 2, Zimmer E 01

49565 Bramsche

Telefon 05461 83291

Ambulante Erziehungshilfen Osnabriick-Belm
Bergstr. 20

49191 Belm

Telefon 05406 882630

Psychologische Beratungsstelle fiir Eltern, Kinder und Jugendliche — Erziehungsberatung
StralBburger Platz 7

49076 Osnabriick

Telefon 0541 42061

www.efle-beratung.de

Psychologische Beratungsstelle
LohstralRe 11

49074 Osnabriick

Telefon 0541 94049-500
www.psychologische-beratungsstelle-os.de

Kinderschutzbund

Kolpingstralie 5

49074 Osnabrlick

Telefon 0541 33036-0
www.kinderschutzbund-osnabrueck.de

Arbeiterwohlfahrt i. d. Region Osnabriick e.V.
Familienberatungsstelle fur Eltern, Kinder und Jugendliche
Johannisstralte 37/38

49074 Osnabriick

Telefon 0541/18180-70

WWW.awo0-0S.0rg

Psychologische Beratungsstelle fiir Ehe-, Familien-, Lebens- und Erziehungsberatung
Hasestr. 5

49593 Bersenbrick

Telefon 05439 1390

www.efle-beratung.de
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Information

Handreichung
Ubergangsgestaltung

MaRArbeit KAGR
Ubergangsmanagement Forderprogramm Schulbegleiter
Am Schoélerberg 1 - 49082 Osnabriick

Telefon 0541 501-3153 - Fax 0541 501-4431
E-Mail jsa@massarbeit.de - www.massarbeit.de MaRArbeit
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Bildung ist ein komplexer und lebensbegleitender Entwicklungsprozess, in dem geistige, kulturelle
und lebenspraktische Fahigkeiten und Kompetenzen individuell gefordert und geférdert werden.
Um allen Kindern eine friilhe und adaquate Férderung zu ermdglichen, gilt es, die Bildungspro-
zesse und somit auch die Zukunftschancen in den Blick zu nehmen. Eine wichtige Voraussetzung
fur eine gut funktionierende Férderung der Kinder liegt in der Vernetzung der Institutionen mit den
Eltern und deren Kindern. Um die Kinder und ihre Eltern individuell und unterstiitzend zu begleiten,
ist die Gestaltung der Ubergange von der Kindertagesstatte zur Grundschule und von der Grund-
schule zu den weiterfihrenden Schulen von zentraler Bedeutung.

Die Ubergange sind gekennzeichnet von der Bewaltigung neuer Lebenssituationen. Entscheidun-
gen uber die weitere Entwicklung, mdgliche Lernerfolge, die Schullaufbahn sowie spatere Schul-
abschlussmoglichkeiten des Kindes kommen zum Tragen.

In Deutschland sind durch Ianderspezifische Gesetze die Strukturen, Inhalte und Aufgaben der
Schulen festgeschrieben. In Niedersachsen werden die notwendigen Rahmenbedingungen zur
Gestaltung des Uberganges von der Grundschule in die weiterfiihrenden Schulen insbesondere im
Niedersachsischen Schulgesetz dargestellt (eine Auswahl der Niedersachsischen Schulgesetze
siehe Anlage).

Bei der Gestaltung der Ubergénge gilt es, ,die Persénlichkeit der Kinder zu starken und ihnen So-
zialkompetenz zu vermitteln, andererseits bedarf es der Wissensvermittiung sowie der Férderung
ihrer individuellen Fahigkeiten und Fertigkeiten. Die Kinder sollen die eine Bildungsphase erfolg-
reich abschlielen und auf die nachfolgende adaquat vorbereitet werden.“! Fiir einen fliekenden
Ubergang ist es sinnvoll, die verschiedenen Lebensbereiche der Kinder mit einzubeziehen. Hierfir
sollte eine lickenlose Verzahnung aller am Entwicklungs- und Lernprozess beteiligten Akteure
angestrebt werden.

Damit der Schulbegleiter sein Fachwissen in den Ubergangsprozess einbringen kann, benotigt
er ein Grundverstandnis fir die schulischen Strukturen der Ubergangsgestaltung. Nur mit einem
Wissen von Strukturen und Standards kénnen sozialpadagogische Sichtweisen gewinnbringend
eingebracht oder auch Kooperationen erfolgreich initiiert und langfristig verankert werden.

Die folgende Handreichung basiert auf Erfahrungen des Férderprogramm Schulbegleiter und er-
moglicht dem Schulbegleiter eine thematische Sensibilisierung sowie vermittelt Anregungen fir
die Zusammenarbeit mit Schule, weiterfihrenden Schulen und anderen Akteuren. Hierfir werden
zunachst Faktoren fiir eine optimale Ubergangsgestaltung aufgezeigt, um dann im zweiten Schritt
ein beispielhaftes Vorgehen zur gemeinsamen Erarbeitung von Strukturen und MaRnahmen dar-
zustellen.

Es soll dazu ermuntert werden, Kooperationen und MaRnahmen zu initiieren, zu starken und fort-
zufiihren, um so zu einer gelingenden Gestaltung des beruflichen Alltags der Schulbegleiter bei-
zutragen.

1 http://www.uebergaengegestalten.de/663.html (Stand: 13.07.2013) MaRArbeit
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Der Wechsel von der Grundschule zu einer weiterfuhrenden Schule ist fur Eltern und Schuler/-
innen eine mitunter sehr sensible Phase und oftmals ein einschneidendes Ereignis. Dies flhrt bei
Kindern und auch Eltern haufig zu einem gewissen Grad an Unsicherheit.

Hinzu kommt, dass im Ubergang zur weiterfiilhrenden Schule die Anforderungen immer kom-
plexer und vielseitiger werden. So wird von den Kindern stetig eine zunehmende Selbststan-
digkeit und Organisation bei der Bewaltigung ihres Schulalltags erwartet. Oftmals fiihrt dies bei
Eltern zu zwiespiltigen Gefiihlen. Auf der einen Seite steht der Stolz, den sie fir ihre Kinder
empfinden, andererseits wird der Abléseprozess fortgesetzt und von den Eltern verlangt, dies zu
akzeptieren und zu férdern.

Aufgrund der neuen Anforderungen kann ein Wechsel gerade fir ohnehin benachteiligte Schuler/-
innen eine Gefahr der Uberforderung bergen. Vergessen werden sollte nicht, dass jeder Wech-
sel eine Chance des Neustarts fir Kinder und Eltern darstellen kann. Durch eine umfassende
Beratung und Informationsweitergabe kdnnen im Vorfeld bzw. in der Ubergangsphase bei allen
Familien Angste genommen und eine positive Grundhaltung erreicht werden. Neben den ggf.
auftretenden Besorgnissen kommt hinzu, dass Eltern im Hinblick auf einen zukinftigen Bildungs-
abschluss ihrer Kinder um eine bestmdgliche Schullaufbahn bemiht sind. Auch hier kbnnen Bera-
tungen und Weitergabe von Informationen den Eltern die anstehenden Entscheidungen erleich-
tern und den Ubergang positiver gelingen lassen. So sind in der Begleitung der Eltern sowohl die
emotionalen Ebenen als auch die fachlichen und inhaltlichen Aspekte der Ubergangsgestal-
tung zu berlcksichtigen und zu thematisieren.

Bei den Auseinandersetzungen mit den inhaltlichen Aspekten der Ubergangsgestaltung zeigen

sich grundlegende Veranderungen in den verschiedenen Bereichen, die sowohl Schiler/innen als
auch Eltern betreffen. Diese Bereiche haben wir wie folgt aufgegliedert:

Rahmenbedingungen:

Die Schulgebaude sind in der Regel gréoBer, unibersichtlicher.

Es sind wesentlich mehr und altere Kinder an den Schulen (z.B. Pausensituation).
Zeitliche Bedingungen:

Die Schulwege sind mitunter langer, Busfahrten werden notwendig.

Die Hausaufgaben werden umfangreicher und es wird Selbststandigkeit bei der Erledigung
erwartet — Einsatz von Medien fur Recherche wird vorausgesetzt.

Anderer Tagesrhythmus (veranderte Schulanfangszeiten/Busfahrten)
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Die Unterrichtsorganisation verandert sich:
Wechselnde Fachlehrer/innen libernehmen den Unterricht.

Die Klassen sind groRer.

Die Unterrichtsmethodik andert sich.

Je nach der einzelnen Schule werden die Anforderungen an das Kind steigen, das An-
forderungsniveau ist ein anderes und damit steigt der Leistungsdruck auf das einzelne Kind
— Druck, den es selber aufbaut (seine eigenen Erwartungen) oder Druck von auf’en (Erwar-
tungshaltung der Eltern/Familie).

Es kommen viele neue Unterrichtsfacher mit umfangreicheren, differenzierten Anforderun-
gen hinzu.

Durch viele Fachstunden gibt es vermehrte Hausaufgaben.

Je nach Schulform verandern sich die Unterstitzungsmaoglichkeiten durch die Eltern.

Verlust bestehender Beziehungen, Bezugspersonen (Mitschiler/innen bzw. Lehrer/innen)
Aufbau neuer sozialer Kontakte und Bezugspersonen

Auseinandersetzung mit alteren Schiler/innen

Veranderungen im personlichen Bereich — Einsetzen der (Vor-) Pubertat

Veranderung in der Schul- und Lebenssituation

Angste des Kindes vor dem neuen Lebensabschnitt

Zu hohe Erwartungen des Kindes kdnnen zur Belastung werden.

Wie im vorherigen Punkt benannt ist der Ubergang von der Kindertagesstéatte in die Grundschule
ein sensibler und grundlegender Schritt im Bildungsweg der Kinder. Hierbei kommt dem beteiligten
Fachpersonal eine groBe Bedeutung zu. Denn nur durch die Fahigkeit und Bereitschaft zur
Kommunikation und Partizipation aller beteiligten Akteure kann eine positive Ubergangsge-
staltung erfolgen.
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.Die Entwicklung eines Konzeptes [...], [das] den Gegebenheiten und Erfordernissen vor Ort
Rechnung tragt, fiihrt zu einheitlichen Vorgehensweisen und nimmt die Gestaltung des Ubergangs
aus der personlichen Beliebigkeit einzelner Akteure.[...] [Dabei ist neben der gesetzlich vorge-
schriebenen padagogischen und didaktisch-methodischen Sichtweise der sozialpadagogische
Blick auf das Kind und sein familiares Umfeld bedeutend einzubeziehen]. Das Regionalkonzept
mit der spezifischen lokalen Ausrichtung bietet Orientierung und Transparenz, tragt zur Uberschau-
barkeit fir alle Beteiligten bei und erméglicht eine optimale Begleitung von Kindern und Eltern
durch die Fachkrafte. Es mindet in Absprachen und Vereinbarungen von gemeinsamen Vor-
gehensweisen und Aktivitaten und basiert auf konstruktiver Zusammenarbeit auf Augenhdhe."?

Mit diesem Hintergrundwissen wird im Rahmen eines projektbezogenen Modells vom Niedersach-
sischen Kultusministerium von 2007 bis 2013 das sogenannte ,Brickenjahr® erprobt. Das Bricken-
jahr beschreibt konzeptionell, wie Fachkrafte aus Kindertagesstatten und Schulen die Kinder im
letzten Jahr vor der Einschulung auf den Ubergang in die Grundschule vorbereiten kénnen. Ge-
meinsam sollen den Kindern die notwendig Fahigkeiten und Kompetenzen fir einen gelingen-
den Schulstart vermittelt werden. Ziel des Briickenjahres ist es, die Anschlussfahigkeit von KiTa
und Schule bezogen auf den Bildungsverlauf der Kinder zu sichern und weiterzuentwickeln.
Grundlage dafir ist die Erarbeitung eines gemeinsamen Bildungsverstindnisses und dessen
kontinuierliche Umsetzung in einer Vielzahl von Kooperationsprojekten. In einer engen Bildungs-
und Erziehungspartnerschaft werden die Talente und Potenziale aller Kinder bestmdglich entfaltet.

Damit anschlieRend im Ubergang zur weiterfilhrenden Schule die in der Grundschule gelernten
Kompetenzen und Fahigkeiten der Kinder ebenfalls weiter gefestigt und ausgebaut werden kon-
nen, ist auch hier ein gemeinsames Verstédndnis von Grundschule in Richtung weiterfiihrende
Schule unabdingbar. Es bedarf der Verstandigung tber Inhalte, Schwerpunkte und Methoden.
Die Erkenntnisse der im Modellprojekt vorbereiteten und durchgefiihrten Ubergangsgestaltungen
von der Kindertagesstatte in die Grundschule kdnnen hier einen Beitrag zur Anschlussfahigkeit fir
die Akteure im weiterfiihrenden Bildungsbereich leisten und bestenfalls Gbertragen werden.

Fir die Schiiler/innen sind die Uberginge bedeutende Meilensteine ihres Bildungsweges. Eine
behutsame und sorgféltige Vorbereitung ist unumganglich. Daher ist es in der Ubergangsgestal-
tung kein Bestreben, den Ubergang schnell und kurzweilig zu Gberwinden. ,Das Verfahren muss
sich vielmehr Uber einen langeren Zeitraum erstrecken, der den [...] [Beteiligten] hinreichende
Gelegenheit zur Beobachtung des Kindes und zur Beratung der Eltern gibt.®

Den Eltern und den Kindern sollen zudem die Zeit und die Unterstutzung gegeben werden, den
Ubergang durch aktive Beteiligungen und Auseinandersetzungen zu bewaltigen.

2 Landkreis Osnabriick (Hrsg.) (2011): Regionalkonzept Briickenjahr. Fiir den Landkreis Osnabriick. S. 35.

3 http://lwww.kmk.org/fileadmin/veroeffentlichungen_beschluesse/2010/2010_10_ .
18-Uebergang-Grundschule-S_el1-Orientierungsstufe.pdf (Stand: 10.07.2013) MaRArbeit
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Damit ein sanfter Ubergang geschaffen und die Qualitat der jeweiligen MaRnahmen gewahrleistet
werden kann, missen bestimmte Ressourcen der Akteure vorhanden sein:

Zeit und die personliche Belastbarkeit (z. B. Einbindung in den Unterrichtsvormittag,
Zeitaufwand und zusatzliche Belastung der Schulleiter und Lehrer/innen fiir die Planung,
Organisation und Durchfiihrung von Projekten)

Fachkompetenz der beteiligten Akteure

Motivation und die Einsicht fiir die Notwendigkeit einer Ubergangsgestaltung
Finanzielle Mittel, um Projekte durchflihren zu kénnen

Geeignete Orte

Unterschiedliche Hilfsmittel fir die Umsetzung der einzelnen Vorhaben

Ressourcen schaffen durch Vernetzung

Um eine Anschlussfihigkeit zu gewéhrleisten, ist es notwendig, die Gestaltung des Uber-
gangs als einen festen und kontinuierlichen Bestandteil in der Konzeption der Beteiligten
zu verankern und fortwdhrend zu reflektieren. Flir eine ganzheitliche Sicht sollten hierbei
neben den schulischen Faktoren die sozialen Einbeziehung und individuellen Lebens-
lagen der Kinder einbezogen werden.

,Im Sinne einer addquaten Ubergangsgestaltung kann [...] eine Kommunikation und eine Ko-
operation der verschiedenen Akteursgruppen [sic] dazu beitragen [...], die Sichtweise der
jeweils anderen in seine Entscheidungsfindung einflieBen zu lassen und transparente und
nachvoliziehbare Ubergangsentscheidungen zu treffen.“

Neben dem familidaren Umfeld und den Bildungsakteuren der Grund- und weiterfiihrenden Schule
mit allen Schulleitungen, Fach- und Klassenlehrern ist eine Vielzahl von Mitwirkenden an der
Gestaltung von Bildungsprozessen und -lebenslaufen beteiligt.

Die Bereitschaft einer Zusammenarbeit kann den eigenen Blickwinkel und Wirkungsbereich
erweitern und schafft die Voraussetzung fiir den Aufbau von sinnvollen Vernetzungs- und
Beteiligungsstrukturen. Ein transparentes, einheitliches und verbindliches Vorgehen aller Betei-
ligten wird begiinstigt und bestehende Konzepte kénnen zu einem integrierten Ubergangskon-
zept zusammengefihrt werden.

Als Experte” fur ihr Fachgebiet bringen die verschiedensten Kooperationspartner
Ressourcen und Kompetenzen ein. Dementsprechend kann trotz oder gerade

4 http://www.bildung-lsa.deffiles/acffa7cd398748da94b20e889f10dead/Hier.pdf (Stand: 10.07.2013) MaRArbeit
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wegen der verschiedenen Professionalitdten sowie Handlungs- und Arbeitsansatze ein ganzheit-
lich abgestimmter, flieBender und sozialvertraglicher Ubergang fiir die Kinder ermoglicht wer-
den. Gegenseitige Wertschatzung und Respekt vor den unterschiedlichen Ansatzen und Aufga-
ben sind hierflir maf3geblich.
AuBerschulische Partner ...

hinterfragen Strukturen,

bringen ggf. eine andere Sichtweise und Fachkompetenzen ein,

kénnen fiir Lehrer/innen unterstiitzend in der Ubergangsgestaltung wirken,

kénnen Aufgaben Gbernehmen,

bringen neue Ideen zu Projekten und Angebotserweiterungen ein,

sichern und optimieren den fachlichen Austausch,

ermoglichen eine Teilung der Verantwortlichkeiten,

gewabhrleisten eine individuelle Betrachtung der einzelnen kindlichen Lebenslagen und
Situationen z.B. durch Schulbegleiter, Therapeuten, Jugendamt,

kénnen ggf. eine gewisse Offentlichkeitsarbeit darstellen, indem die MaRnahmen der
Ubergangsgestaltung anderen zugénglich gemacht werden,

ermdglichen ggf. durch Bereitstellung finanzieller Mittel kostenintensive Projekte.

Besonders der Schulbegleiter kann aufgrund seiner umfangreichen Vernetzung zu anderen au-
Rerschulischen Akteuren innerhalb und auferhalb des (Schul-) Ortes ein wertvoller Partner sein.

Er erfiillt eine auBerschulische und daher neutrale Rolle im System Schule. Dies erméglicht
ihm in Gesprédchen mit Lehrer-, Eltern- und Schiilerschaft sowie Netzwerkpartnern eine neut-
rale und wertfreie Rolle.

Das Beratungsangebot des Schulbegleiters ermdglicht einen ungezwungenen Zugang der
Erstkontaktaufnahme. Der Schulbegleiter arbeitet nach dem Prinzip der Freiwilligkeit. Nie-
mand kann zu einer Zusammenarbeit mit dem Schulbegleiter verpflichtet werden.

Viele Eltern erwarten, dass Lehrkréfte auch sozialpddagogische Experten sind. Dieser Auf-
trag ist fiir Schule allein jedoch nicht zu bewiltigen. Aufgrund der Ndhe zum schulischen
System hilft der Schulbegleiter bei einer gegenseitigen Abstimmung mit den Netzwerkpart-
nern und nimmt eine vernetzende Rolle fiir alle Beteiligten ein.
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Der Schulbegleiter hat die Méglichkeit, sich fir persénliche Gesprdche, engmaschige
Begleitungen und Hausbesuche geniigend Zeit zu nehmen. Dies sorgt insbesondere bei
Lbildungsfernen* Familien fiir eine gute Vermittlung von konkreten handlungsanleiten-
den Informationen und Aufklarungsarbeit.

Schulleitung der —— Schulleitung der
Grundschule weiterfuhrenden Schule
Lehrervertreter der 3 Lehrervertreter der
Grundschule ¢ weiterfihrenden Schule
. . Schulsozialarbeiter
Schulbegleiter der Uberginge e
Grundschule _> gemeinsam & der wegi:lljlr;renden
gestalten
Schiiler/innen e 4 «— Eltern
andere bedeutende
Forderverein e 4 — Akteure aus dem
Sozialraum
Referenten/ 2 € Sponsoren
Moderatoren

Im Schaubild werden ,andere bedeutende Akteure aus dem Sozialraum® genannt, dazu kénnen
Vereine/Verbande, Sozialraumteam, Jugendhilfe etc. des jeweiligen Ortes gehdren. Diese kénnen
ihr Fachgebiet in die Gestaltung einbringen.

Konkret werden in Lenkungsrunden die Aufgaben und Rollen der einzelnen Beteiligten definiert.
An den Schulen werden Inhalte und Projekte bedarfsgerecht festgelegt. Wichtig ist nur, dass eine
klare Verteilung und Definition der anstehenden Aufgaben und Verantwortlichkeiten erfolgt, um
Transparenz speziell fur Kinder und Eltern zu schaffen.

Im Anhang ist ein Arbeitspaket aufgefiihrt, das sich sowohl fiir die Planung von MalRnahmen als
auch als Tischvorlage fiir Gesprdche mit méglichen Kooperationspartnern eignet.

Eine Entwicklung von Mallnahmen auf der Fachebene meint eine Einbeziehung u.a. von Klas-
sen- und Fachlehrer/innen, Schulleiter/innen sowie eine sinnhafte Kooperation mit weiteren auler-
schulische Partnern, z.B. dem Schulbegleiter, Sozialraumteam, Arzten, Therapeuten,
Erziehungshilfen.
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Gemeinsame Uberlegungen auf der Fachebene optimieren die Arbeitsweise und Ressourcen.
Grundsatzlich sollten die anschliefenden Voraussetzungen bei der Erstellung von Kooperatio-
nen und MaRBnahmen berticksichtigt werden.

Die Gestaltung von Ubergéangen ist ein verbindlicher Bestandteil der zu erstellenden Kon-
zeption der Beteiligten. Die jeweiligen Bildungseinrichtungen garantieren die Umsetzung.
Neben personlichen Belangen und Interessen gilt es zu beachten, dass auch unumgangliche
Entscheidungsstrukturen, Gremien und Vorgaben (Gesetze, Landesschulbehérde, Schultrager
etc.) existieren.
RegelmaRige und verbindliche Einbeziehung aller beteiligten Personen und Institutionen
Klare Definition der Erwartungen des Einzelnen an die Gestaltung des Ubergangs:

Klare Absprachen zu den einzelnen Vorhaben

Welche Winsche/ldeen sind vorhanden?

Welche Erfahrungen wurden bisher gemacht?
Klarung der Verantwortlichkeiten: Es ist notwendig, verbindliche Ansprechpartner festzu-
legen, die das Ubergangsmanagement gestalten und sichern. Es sollte ein wertschatzender

Umgang zwischen den Kooperationspartnern bestehen.

Austausch unter Beriicksichtigung der datenschutzrechtlichen Vorgaben, u.a. um gute
Klassenkonstellationen zu erreichen, weiterfuhrende HilfemaRnahmen zu etablieren

Bildung verschiedener Arbeits- bzw. Steuerungsgruppen auf Fachebene
Reflexion und Nachhaltigkeit schaffen

Eine durchgangige und friihzeitige Prasenz des Themas beglinstigt die notwendige Kommuni-
kation unter den Beteiligten.

Lern- und Arbeitstechniken sollten gemeinsam besprochen werden, um den Mindeststan-
dard der weiterflihrenden Schulen festzulegen.

Integrieren gemeinsamer Lerninhalte in den Unterricht z.B. zum Anfertigen von Referaten.
Erlernen gezielter Internetrecherche zu speziellen Fragestellungen, arbeiten in Arbeitsgrup-
pen, Lernspiralen, gemeinsame Standards zur Mappenfiihrung.

Die Erwartungen an die Schiler mussen in Bezug auf Selbststandigkeit, Lernverhalten etc.

klar definiert werden. Es ist ein friihzeitiger intensiver Austausch zwischen den
Schulen notwendig.
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Eltern und ihre Kinder durchlaufen gemeinsam einen Entscheidungs- und Ubergangsprozess.
Daher sind Eltern ein wichtiger Partner fiir einen gelingenden Ubergang. Eine Zusammenarbeit
mit den Eltern sollte sensibel und empathisch gestaltet werden. Gerade bei bildungsfernen Fa-
milien oder wenn die Erwartung der Eltern von der ausgesprochenen Schullaufbahnempfehlung
abweicht, ist intensive Elternarbeit (z. B. Hausbesuche, Informationsabende, Beratungsgespra-
che) von besonderer Bedeutung.
Eine durchgangige und friihzeitige Prasenz des Themas begiinstigt die notwendige Kommuni-
kation. Bei allen Uberlegungen zur optimalen Ubergangsgestaltung muss berlicksichtigt werden,
dass Eltern geniigend in den Ubergangsprozess miteinbezogen werden, damit Eigeninitiative,
Selbstbewusstsein und Selbstverantwortung geférdert und erhalten bleiben.

Starkung der Erziehungskompetenz, des Selbstwertgefiihls und der Selbststandigkeit

Wechselseitiges Verstandnis von erzieherischen Haltungen

Gegenseitige Wertschatzung, Achtung

Sensibilisierung der Eltern, ihr Kind und dessen Starken und Defizite zu erkennen

Umfassende, regelmaRige Informationsweitergabe

Informationen zu den unterschiedlichen Schulformen und zu den zu erreichenden Bildungs-
abschlissen

Reflexion der Erwartungshaltung
Einhaltung von Absprachen erreichen
Motivation der Eltern zur Zusammenarbeit
Begleitung und Beratung der Eltern

Abbau von Angsten

Herstellung von Transparenz durch einen intensiven Informationsfluss zu den Eltern (besonders
im Hinblick auf sozial benachteiligte Familien)
Regelmafige Treffen mit den Eltern

Individuelle Gesprache zum Lernstand/Entwicklungsstand des Kindes

Aufklarung der Eltern Gber Durchlassigkeit einzelner Schulformen und Naherbrin-
gen des Schulkonzepts

MaRArbeit
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Aufzeigen aller Méglichkeiten, die sich dem Kind an den verschiedenen Schulen bieten,
Perspektiven aufzeigen

Verldssliche Ansprechpartner fir Eltern
Partizipation der Eltern

Einbeziehung der Eltern bei der Planung, Organisation und Durchfihrung von Projekten
zum Ubergang

Frithe Kontaktaufnahme
Frihzeitiges Erreichen der Eltern durch zunachst allgemeine Elterninformationsabende
Gegenseitiges Wertschitzen
Anerkennung der elterlichen Bemiihungen
Vertrauensbasis schaffen oder ausbauen
Abbau von Angsten und Unsicherheiten durch individuelle Beratung

Im Bedarfsfall regelméaBige Einzelgespréache, aber auch Gruppenarbeit zu speziellen Themen
ggf. unter Hinzuziehung von Moderatoren

Themenorientierte Elternarbeit in (Klein-) Gruppen mit Fachreferenten

Befahigung der Eltern, das Kind in seiner Selbststandigkeit zu férdern, das Selbst-
wertgefiihl zu starken und die Starken des Kindes zu erkennen

Interkulturelle Aspekte aufgreifen
Méglichkeiten der sprachlichen Férderung

Individueller Blick auf die einzelnen Familien, Einzelgesprache zum Entwicklungs- und Leis-
tungsstand des Kindes

Offentlichkeitsarbeit (Flyer erstellen, Zeitungsartikel (iber Projekte, Elternbriefe)
Fordern oder Wecken von elterlichem Interesse am Bildungsweg des Kindes
Erwartungshaltung mit den Eltern reflektieren

Verbindlichkeit von Absprachen festlegen

Starkung der Erziehungskompetenz durch intensiven Kontakt/Gesprache

MaRArbeit
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Ein Kind sollte in der Ubergangsphase bestens geriistet werden, um an der jeweils neuen Schule
optimal einsteigen zu kénnen. Ein Schiiler, dem Angste und Unsicherheiten genommen werden
und der mit einem gesunden Selbstbewusstsein starten kann, wird mit Engagement und Moti-
vation seine neuen Aufgaben bewaltigen.
Emotionales Wohlbefinden stabilisieren
Engagiertes Mitarbeiten
Konzentration
Energie/Kraft
Genauigkeit
Ausdauer
Zufriedenheit
Verbaler Ausdruck
Kreativitat
Motivation wecken
Begeisterung
Starkung der Ich-Kompetenz, Bewaltigung eines Rollenwechsels
Soziale Kompetenz/Beziehungsaufbau férdern
Offenheit

Schwellenangste abbauen

Kommunikation

Partizipation der Schiler/innen
Gemeinsame Zukunftswerkstatt

Gemeinsame Schulveranstaltungen in der Grundschule und
weiterfuhrenden Schule

Gemeinsame Projekttage unter bestimmter Themensetzung MaRArbeit
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Gegenseitiges Kennenlernen

Gesprache in der neuen Schule mit den neuen Lehrern (Vertrauensaufbau besonders
bei Kindern aus sozial benachteiligten Familien)

Schulrallye
Regelmafige gegenseitige Schulbesuche, Schnupperstunden, Hospitationen
Vorstellung der neuen Lehrer
Einladungen zum gemeinsamen Essen in der Mensa
»1ag der offenen Tur*
Verldsslicher Ansprechpartner
Schdler- und Lehrerpatenschaften
Vertrauensbasis schaffen, Grenzen abstecken
Abbau von Angsten und Unsicherheiten
Klassenfahrten mit dem speziellen Thema ,Ubergang*
Schiler/innen werden auf der kognitiven sowie der emotionalen Ebene abgeholt.
Es besteht eine individuelle Entwicklungsbegleitung.

Individuelle Betreuung und Beratung von Kindern

Jeder Malinahme, jedem Projekt gehen intensive Vorbereitungen voraus. Da gerade am Vorha-
ben ,Ubergénge gestalten* eine Vielzahl von Personengruppen beteiligt ist, sollte ein Handlungs-
plan erarbeitet werden. Dies erleichtert die Durchfiihrung und schafft Transparenz fir alle am
Prozess Beteiligte.

Fragen, die beantwortet werden missen, sind u.a.: Welches Ziel verfolgen wir, wer muss einge-
bunden werden, wer gehort dazu, wer ist Ansprechpartner und welche Zeitrahmen sind einzu-
halten (siehe auch in der Handreichung: Vernetzung Schule und au8erschulische Partner)?

Auf dieser Grundlage kdnnen weiteren Aktivitdten so angelegt werden, dass dauerhafte Strukturen
entstehen.

MaRArbeit
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Idee: Ubergange gestalten

v

Gesprach zwischen Grundschule und
weiterfihrender Schule

v

Methode der Arbeitsweise festlegen

v

Steuergruppe aufbauen
Koordinator festlegen

v

Konkrete Arbeitsphase
(Aktionen planen/Rahmenbedingungen)

v

Kooperationskalender schreiben

v

Reflexion

Grundvoraussetzung ist zunichst die ldee/Anregung, sich mit dem Thema Ubergang genauer
beschaftigen zu wollen.

Zu Beginn der Ubergangsgestaltung sind erste Gespriche liber Vorstellungen und Erwartun-
gen abzukldren. Es muss erortert werden, was die Schulen schon leisten und ob es einen Bedarf
gibt, der eine ,,Umstrukturierung” der Ubergangsgestaltung erforderlich macht.

MaRArbeit
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Die ersten Gesprache und Uberlegungen zur Ubergangsgestaltung sollten auf innerschulischer
Fachebene gefiihrt werden. Lehrer/innen und andere innerschulische Akteure kénnen mdgliche
Inhalte und Ideen fachlich erértern und kennen die Strukturen in den Schulen am besten. Auf
Grundlage der Nahe zum Schulsystem ist eine zusatzliche Einbeziehung der Schulbegleiter sinn-
voll.

Hinweis: Wenn méglich empfiehlt sich eine externe Moderation. Diese hat den Vorteil, dass
kein direktes Verhéltnis zum System Schule existiert und es dem Moderator i. d. R. leichter fallt,
neutral und unvoreingenommen zu sein.

Haben sich die Schulen gemeinsam dazu entschieden, ihre bisherige Ubergangsgestaltung
genauer in den Blick zu nehmen, muss zunachst geklart werden, welche zielfihrenden Metho-
den sie hierfir anwenden méchten. Hierzu mussen verschiedene Ideen gesammelt und ggf. alte
Ideen neu Uberdacht werden.

Als Anregung flr eine gemeinschaftliche und sinnvolle Umsetzung kénnte man die von Robert
Jungk in den Sechzigerjahren entwickelte Zukunftswerkstatt als Methode heranziehen. Diese
Methode eignet sich tberall dort, wo Menschengruppen neue Ideen bendétigen bzw. auf Hiirden
stoRen, die sie mit herkommlichen Mitteln nicht Gberwinden kénnen. Sie kann bei Kindern, Ju-
gendlichen, aber auch Erwachsenen in den unterschiedlichsten Berufssparten angewandt werden.
Fir einen effektiven, kreativen und weiten Blickwinkel sollte eine sinnhafte Vernetzung mit den
verschiedensten regionalen Akteuren hergestellt werden.

Wahrend der Zukunftswerkstatt werden dann aktiv aktuelle ,,Probleme® thematisiert, um ge-
meinschaftlich mdgliche Lé6sungsansitze zu finden. Die Werkstatt unterteilt sich in drei Haupt-
phasen, zu denen noch eine Vorbereitungs- und eine Verwirklichungsphase hinzukommen.®

Es wird eine positive Arbeitsatmosphare geschaffen und Wiinsche und
Erwartungen an die Zukunftswerkstatt geduRRert.

In der ersten Hauptphase kénnen zusammenhangende Wechselwirkungen aufge-
deckt und ein Verstandnis fiir die gegenseitigen Situationen der Akteure geschaffen werden.
Auf dieser Grundlage werden aus den unterschiedlichen Blickwinkeln und Professionen the-
menbezogene Kritiken, Befiirchtungen, Hindernisse oder Probleme formuliert. AnschlieRend
werden Schwerpunktthemen ausgewahlt und positiv umformuliert. Ziel ist, eine Bestandsauf-
nahme fiir die Weiterarbeit zu erstellen.

Jedes Teammitglied soll hier die eigenen Winsche, Vorstellungen
und Tradume in Bezug auf eine optimale Umsetzung der Schwerpunktthemen benennen. Der
Fantasie sollen keine Grenzen gesetzt werden. Sogenannte Killerphasen, wie z.B. ,Das ist nicht
realisierbar®, ,Das ist utopisch®, sind nicht erlaubt.

5 Weiterfiihrende Literatur siehe: Gille, N. (2012): ,Alles ist so neu!“. Ubergénge zwischen Grundschule und
weiterfiihrender Schule. Fachliche Anregungen, Ideen fiir die Praxis und Methoden zur kooperativen

Umsetzung. S. 9. MaRArbeit
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In der dritten Phase beschaftigen sich alle Teilnehmer mit der
Realisierung der zuvor bearbeiteten Themen. Es wird versucht, die erste und die zweite Phase
miteinander zu verknipfen. Gemeinsam wird hinterfragt, welches realisierbare Potenzial in dem
Fantasiegedanken steckt, um dann nach Mdglichkeiten der praktischen Anwendung zu suchen.
Es beginnt der Prozess, Strukturen oder Angebote zu entwickeln.

Die Nachbereitung ist zundchst der theoretische Ab-
schluss der Zukunftswerkstatt. Eine weiterfiihrende Werkstattarbeit ist jedoch sinnvoll. In allen
Phasen kénnen Brainstormings, Mind-Maps etc. sehr wertvoll und brauchbar sein.

Zum Ende muss eine schriftliche Dokumentation der Ergebnisse erfolgen, um die festgelegten
Arbeitsauftrage zu reflektieren und weiterzuverfolgen.

»Ziele und Ergebnisse einer Zukunftswerkstatt:
Bewusstwerden der eigenen Situation oder Lebensumstande

Vernetzung und Férderung der Kommunikation von unterschiedlichen Menschen
aus vielen verschiedenen Bereichen

Konstruktive Zusammenarbeit, statt des Austragens von Kontroversen

Einlibung demokratischen Verhaltens (durch vielfache Abstimmungs-,
Einigungs-, Auswahlprozesse)

Starkung des Vertrauens in die Demokratie
Aktivierung unterdriickter Fahigkeiten und damit Mut zum Engagement

wachsendes Bewusstsein der Selbstwirksamkeit: ,Wir kdnnen etwas
bewirken und in kleinen Schritten verandern’

wachsende Ubernahme von Verantwortung [...]“

Weiterhin missen Gespréache mit verschiedenen Schulen, Eltern, Schiler/innen und weiteren au-
Rerschulischen Personen gefiihrt, Projekte geplant und Ideen konkretisiert werden. Dabei ist
die Anwesenheit aller beteiligten Personen nicht immer erforderlich. Es sollte ein libergeordneter
Koordinator als Ansprechpartner aller beteiligten Personen bestimmt werden.

Fir eine effiziente Arbeitsweise scheint zudem das Etablieren von Steuergruppen oder klei-
neren Arbeitsgruppen notwendig, die gemeinsame Anliegen filtern, Strukturen schaffen und
Zeitplane aufbauen. Diese Steuergruppen bestehen idealerweise aus Vertretern der beteiligten
Institutionen und Gruppen.

6 Gille, N. (2012): ,Alles ist so neu!”. Ubergénge zwischen Grundschule und weiterfiinrender Schule.

Fachliche Anregungen, Ideen fiir die Praxis und Methoden zur kooperativen Umsetzung. S. 9. MaBArbelt
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In den Arbeitsgruppen werden konkrete Arbeitsschritte entwickelt und geplant, es werden Rah-
menbedingungen geschaffen und entsprechend Partner fiir bestimmte Aktionen gesucht. Da-
bei werden Aufgaben verteilt und Termine sowie Raumlichkeiten vereinbart, die die Malinahmen
unterstlitzen und durchflhrbar machen.

Die Kenntnis tiber die bestehenden Prozesse und MaRnahmen ist fiir eine gelingende Ubergangs-
gestaltung von besonderer Bedeutung.

Ein Kooperationskalender, der im Schulkonzept verankert ist, ermdglicht einen Uberblick liber
Kooperations- und Arbeitsschritte. Hierzu werden die gemeinsam festgelegten Veranstaltun-
gen, MaBnahmen, Angebote frithzeitig auf ein ganzes Jahr verteilt und im Kalender festge-
schrieben (z.B. eine Schulrallye). Dabei werden Termine, Orte, Personen und Materialien, u.a.
auch der finanzielle Aufwand, genannt und beschrieben. Idealerweise sollte der Kooperationska-
lender regelmaRig erganzt und iiberarbeitet werden. So kann sichergestellt werden, dass auch
besondere und spontane Aktionen aufgenommen und ggf. verfestigt werden kénnen.

Ziel ist es, allen Beteiligten einen transparenten Uberblick bzw. eine Orientierung tber die Uber-
gangsgestaltung zu geben. Gleichzeitig kann der Kalender ein Anhaltspunkt fiir die Reflexion
der Umsetzung sein (Kopiervorlage siehe Anhang). Der Kalender ist fiir alle Beteiligten, d.h.
Schulen, Eltern, Kinder sowie aulderschulische Partner, zuganglich z.B. in Form einer ausgehang-
ten Zeitleiste.

Damit der Kooperationskalender auch zielfiihrend etabliert werden kann, ist es notwendig, aufge-
fuhrte Projekte und Aktionen immer wieder zu reflektieren und zu hinterfragen. Zur Gewahr-
leistung von gewinnbringenden Veranstaltungen sollte stets nach der Zweckerfiillung einer MaRB-
nahme gefragt werden.

Durch Reflexion wird die Mdbglichkeit geschaffen, Projekte und Aktionen passgenau zuzu-
schneiden.

MaRArbeit
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Folgende Leitfragen kénnen dabei hilfreich sein:
Welche Ziele hatten wir?

Was haben wir erreicht? Was haben wir nicht erreicht?

Wie waren Eltern und Kinder einbezogen?

Wie waren die Kooperationspartner beteiligt?

Haben die Kinder den Ubergang gut bewaltigt?

Sind die Kinder besser in der Schule angekommen?

Wie hat sich die Situation im Ubergang verandert?

Ist die Situation fiir alle beteiligten entspannter abgelaufen?

Welche Malinahmen, Inhalte miissen (erneut) verandert werden,
um ein Optimum fur alle Beteiligten zu erreichen?

MaRArbeit
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die Praxis und Methoden zur kooperativen Umsetzung,
Zentrale Koordinierungsstelle ,Schulerfolg®, Deutsche
Kinder- und Jugendstiftung gemeinnitzige GmbH
Regionalstelle Sachsen-Anhalt (Hrsg.) 2012

Zukunftswerkstatten. Mit Phantasie gegen Routine und
Resignation. Minchen. Heyne Verlag, 1989

Moderationsfibel Zukunftswerkstatten: verstehen —
anleiten — einsetzen. Das Praxisbuch zur sozialen
Problemlésungsmethode. Zukunftswerkstatt, 3. Gberarb.
Aufl. Neu-UIm. AG-SPAK-Blcher, 2006

Regionalkonzept Briickenjahr. Fur den Landkreis
Osnabriick. Osnabrick. 2011

Handlungsleitfaden zur Gestaltung der Ubergénge von
der KiTa zur Grundschule und der Grundschule zur
weiterfihrenden Schule auf der Grundlage von Lern-
dokumentationen. 2011

Ubergénge gestalten, Kinder férdern und begleiten! Kin-
der stark machen fir die Zukunft! URL: http://www.ueber-
gaengegestalten.de/663.html (Stand: 13.07.2013)

Die Bedeutung des Ubergangs von der Grundschule in
die weiterfihrenden Schulen — Schulpadagogische Kont-
roversen und Positionen. URL: http://www.bildung-lsa.de/
files/acffa7cd398748da94b20e889f10dea3/Hier.pdf
(Stand: 10.07.2013)

Ubergang von der Grundschule in Schulen des Sekundar-
bereichs und Férderung, Beobachtung und Orientierung
in den Jahrgangsstufen 5 und 6 (sog. Orientierungsstufe),
URL: http://www.kmk.org/fileadmin/veroeffentlichungen_
beschluesse/2010/2010_10_18-Uebergang-Grundschule-
S_el1-Orientierungsstufe.pdf

(Stand: 10.07.2013)
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a)
b)
c.)

Arbeitspaket: Zur Erfassung von Angeboten — Férderprogramm Schulbegleiter
Mustervorlage: Kooperationskalender
Verschiedene Gesetzestexte zum Thema Ubergangsgestaltung
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Im Folgenden wird ein kleiner Einblick in die wesentlichen Gesetze und Erlasse zur Gestaltung des
Ubergangs von einer Schulform zur ndchsten gegeben.

Niedersachsisches Schulgesetz (NSchG)

Erster Teil

Allgemeine Vorschriften

§ 6 Grundschule
(5) Am Ende des 4.Schuljahrgangs gibt die Grundschule eine Empfehlung Gber die geeig-

nete weiterfuhrende Schulform ab. Hierzu fuhrt die Schule im 4. Schuljahrgang einen Di-
alog mit den Erziehungsberechtigten, damit diese eine am Kindeswohl orientierte Schul-
formentscheidung treffen kdnnen. Die Erziehungsberechtigten entscheiden in eigener
Verantwortung Uber die Schulform ihrer Kinder.

§ 25 Zusammenarbeit zwischen Schulen sowie zwischen Schulen und Jugendhilfe

(1) Schulen kénnen eine standige padagogische und organisatorische Zusammenarbeit
vereinbaren, um Planung und Durchfiihrung des Unterrichts, insbesondere Lernziele,
Lerninhalte und Beurteilungsgrundsatze, aufeinander abzustimmen, auf andere Weise
die Durchlassigkeit zwischen den Schulformen zu fordern oder ein differenziertes Un-
terrichtsangebot zu ermdglichen. Schulen, die die durch Rechts- oder Verwaltungsvor-
schrift vorgeschriebene MindestgrélRe unterschreiten, sollen eine derartige Zusammen-
arbeit mit benachbarten Schulen vereinbaren. Vereinbarungen nach den Satzen 1 und 2
sind den Schultragern der beteiligten Schulen anzuzeigen.

Die Arbeit in der Grundschule
RdErl. d. MK vom 1.8.2012 - 32.2-81020 - VORIS 22410 —

2. Aufgaben und Ziele

2.1 Die Grundschule hat die Aufgabe, den im § 2 NSchG festgelegten Bildungs- und Erzie-
hungsauftrag in einer dieser Schulform padagogisch angemessenen Weise in einem fiir alle
Schilerinnen und Schiler gemeinsamen Bildungsgang zu erfiillen. Die besonderen schul-
formbezogenen Aufgaben sind im § 6 Abs. 1 NSchG festgelegt.

2.3 Die Grundschule schafft die Grundlagen fiir die weitere Schullaufbahn ihrer Schilerinnen
und Schiiler. Sie erméglicht den Schilerinnen und Schilern den Erwerb notwendiger Kom-
petenzen fur weiterflUhrende Bildungsprozesse. Sie eignen sich eine grundlegende sprach-
liche und mathematische Bildung sowie erste fremdsprachliche Fahigkeiten an und finden
Zugange zu den Perspektiven in den Gesellschafts- und Naturwissenschaften und erhalten
Anregungen zu einer aktiven Mitgestaltung ihrer Lebenswelt im Sinne einer nachhaltigen
Entwicklung. Die Lehrkrafte aller Facher férdern die Schilerinnen und Schdler in den Berei-
chen Leseverstandnis, Sprachbildung und Rechtschreibung, um ihnen einen erfolgreichen
weiteren Bildungsweg zu ermoglichen. Dabei sorgen sie durch sprachforderlichen Unterricht

MaRArbeit

24



7.2

7.3

7.4

7.5

systematisch fir den Aufbau bildungssprachlicher Kompetenzen und verzahnen additive
und integrative Sprachférderangebote. Die Schulerinnen und Schiler werden aulerdem in
den Umgang mit Medien sowie in Informations- und Kommunikationstechniken eingefiihrt
und erweitern grundlegende psychomotorische, musisch-asthetische und ethisch-normative
Ausdrucks- und Gestaltungsformen.

Schullaufbahnempfehlung

Am Ende des 3. oder zu Beginn des 4. Schuljahrgangs sind die Erziehungsberechtigten in

Veranstaltungen Gber

- den Bildungsauftrag, die Leistungsanforderungen und Arbeitsweisen der weiterfiihrenden
Schulen,

- die Empfehlungskriterien und ihre Anwendung,

- das Verfahren zur Erstellung der Schullaufbahnempfehlung sowie tber

- die Mdglichkeiten eines spateren Schullaufbahnwechsels zu informieren.

Dabei ist im Sinne der Durchlassigkeit auch umfassend darliber Auskunft zu geben, welche

Abschlisse und Berechtigungen an den verschiedenen Schulformen erworben werden kén-

nen und welche Mdglichkeiten der Weiterfihrung es in der gymnasialen Oberstufe sowie

in den Bildungsgangen des berufsbildenden Schulwesens gibt. Die Informationsveranstal-

tungen werden von der Schulleiterin oder dem Schulleiter der Grundschule durchgefihrt;

Vertreterinnen oder Vertreter aus weiterfihrenden Schulen stellen Bildungsauftrage, Arbeits-

weisen und Leistungsanforderungen der jeweiligen Schulform vor.

Finf Wochen vor Ende des 4. Schuljahrgangs gibt die Grundschule gemaR § 6 Abs. 5 NSchG
eine Empfehlung fiir die geeignete weiterfiihrende Schulform ab. Ziel des Verfahrens ist es,
die Erziehungsberechtigten durch umfassende Information und Beratung bei der Entschei-
dung fir eine geeignete weiterflhrende Schulform fur ihr Kind zu unterstitzen. Das Verfah-
ren ist im Bezugserlass zu n) geregelt.

Grundlagen fir die Schullaufbahnempfehlung sind

- der Leistungsstand,

- die Lernentwicklung wahrend der Grundschulzeit,

- das Sozial- und Arbeitsverhalten und

- Erkenntnisse aus den Gesprachen mit den Erziehungsberechtigten.

Der Leistungsstand wird durch die erreichten Noten dokumentiert. Die Schullaufbahnemp-
fehlung soll allerdings nicht allein auf der Errechnung von Notendurchschnittswerten beru-
hen. Neben den Lernergebnissen sind die Entwicklung der Schiilerpersénlichkeit sowie die
den Lernerfolg beeinflussenden dulReren Gegebenheiten zu berlcksichtigen.

In der Klassenkonferenz zum Ende des ersten Schulhalbjahres des 4. Schuljahrgangserfolgt
eine erste Beratung Uber die voraussichtlich geeignete Schulform fir jede Schulerin und
jeden Schiler. Das Ergebnis dieser Beratung wird den Erziehungsberechtigten mitgeteilt
(Anlage 1).

Auf der Grundlage der Ergebnisse der Klassenkonferenz zum Schulhalbjahr fin-
det ein Beratungsgesprach mit den Erziehungsberechtigten statt. Im Mittelpunkt
dieser Beratung steht die Information
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7.6

7.7

7.8

8.3

8.4

- Uber Leistungsstand und Lernentwicklung sowie Arbeits- und Sozialverhalten der Schi-
lerin oder des Schiilers im Zusammenhang mit den Anforderungen der weiterfihrenden
Schulen,

- Uber alternative Wege zu dem von den Erziehungsberechtigten gewiinschten Schulab-
schluss sowie

- Uber Bildungsgénge und Schulabschlisse.

Die Schulerin oder der Schiler ist in geeigneter Form in die Beratung einzubeziehen. Nach
diesem Gesprach ist die von den Erziehungsberechtigten fur ihr Kind gewlinschte zukulnftige
Schule zu erfragen (Anlage 2). Der Schultrager ist GUber die Anzahl der Schulbesuchswiin-
sche fir die jeweilige Schule zu informieren.

Die Zeugniskonferenz beschlie3t spatestens sechs Wochen vor Ende des 4. Schuljahrgangs
fur jede Schilerin und fir jeden Schiiler eine Schullaufbahnempfehlung. Die Schullaufbahn-
empfehlung ist den Erziehungsberechtigten mit einem Anschreiben gegen Empfangsbesta-
tigung bekannt zu geben (Anlagen 3, 4, 4a).

Nach Bekanntgabe der Schullaufbahnempfehlung an die Erziehungsberechtigten ist diesen
hinreichend Gelegenheit flir ein weiteres Beratungsgesprach zu geben. Das Angebot dieser
abschlieRenden Beratung wird den Erziehungsberechtigten mit der Empfehlung schriftlich
mitgeteilt.

Die Daten zum Ubergang von der Grundschule in die weiterflihrenden Schulformen sind fiir
jedes Schuljahr auf einem vorgegebenen Erhebungsbogen zu erfassen. Die Grundschulen
legen den Erhebungsbogen bis zum Beginn der Sommerferien der Schulbehdrde vor. Diese
Ubermitteln eine Zusammenfassung an das Kultusministerium (Anlage 5).

Zusammenarbeit mit anderen Schulen und Einrichtungen

Es ist Aufgabe der Grundschule, sich abzeichnendem Leistungsversagen und anderen Be-
eintrachtigungen des Lernens, der Sprachentwicklung sowie der sozialen, emotionalen und
korperlichen Entwicklung der Schiilerinnen und Schiler rechtzeitig entgegenzuwirken oder
die Auswirkungen von Beeintrachtigungen und Behinderungen zu verringern. Frihzeitige
Unterstitzung und Hilfen zielen darauf, weitergehende Auswirkungen einer Benachteiligung
oder einer bestehenden Behinderung zu vermeiden oder zu begrenzen. Bei Kindern und
Jugendlichen, die von einer Behinderung bedroht sind, wirken praventive Hilfen dem Ent-
stehen einer Behinderung entgegen. Hier kommt die Zusammenarbeit mit Gesundheitsamt,
Jugendhilfe, Facharztinnen und Facharzten sowie Psychologinnen und Psychologen und
anderen eine besondere Bedeutung zu.

Die Zusammenarbeit der Grundschule mit den weiterfilhrenden Schulen ist erforderlich, um
fur alle Schilerinnen und Schiiler padagogisch und didaktisch-methodisch gesicherte Uber-
gange in die jeweils folgende Schulform zu ermdglichen und einen kontinuierlichen Bildungs-
gang zu gewahrleisten.

Zur Abstimmung und Koordinierung des Ubergangs von der Grundschule in die weiterfiihren-
den Schulen finden regelmaRige Schulleiterdienstbesprechungen sowie Dienst-
besprechungen der Fachlehrkrafte der 4. und 5. Schuljahrgénge insbesondere

in den Fachern Deutsch, Englisch/1. Fremdsprache und Mathematik statt.
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8.5

8.6

8.7

Die Grundschule informiert die weiterfhrenden Schulen Uber die am Ende des 4. Schul-
jahrgangs erreichten Lernstande. Sie erhalt von den weiterfilhrenden Schulen am Ende des
6. Schuljahrgangs eine Rickmeldung Uber den Schulerfolg ihrer ehemaligen Schilerinnen
und Schiiler. Dies dient zum einen der Weiterentwicklung und Uberpriifung der Bewertungs-
und Empfehlungskriterien, die der Schullaufbahnempfehlung zugrunde liegen, und zum an-
deren der Abstimmung zwischen den Schulen in Bezug auf die Leistungsanforderungen.

Die Zusammenarbeit mit aulerschulischen Einrichtungen bereichert die Grundschularbeit.
Mit Horten im Einzugsbereich einer Grundschule ist die Zusammenarbeit in besonderem
Mafe zu pflegen.

Die Zusammenarbeit der Grundschule mit anderen Einrichtungen, wie der schulpsychologi-
schen Beratung, den Erziehungsberatungsstellen, den Jugend-, Sozial- und Gesundheits-
amtern, muss nach Abstimmung mit den Erziehungsberechtigten dann gesucht werden,
wenn sie sich fur den Bildungsprozess einer Schilerin oder eines Schilers als notwendig
erweist.
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Aufgrund veranderter gesellschaftlicher Bedingungen in Bezug auf Familie und Beruf ergeben sich
fur Schulen zum Teil vollig neue Herausforderungen. An vielen Schulen wird daraufhin u.a. mit der
Implementierung von (offenen) Ganztagsschulen reagiert.

,Die Ganztagsschule bietet mehr Zeit fir Kinder und damit erweiterte Rahmenbedingungen fiir das
Miteinander von Schilerinnen und Schulern, Lehrkraften und padagogischen Fachkraften, den
Kooperationspartnern und schlieRlich den Eltern.*! Resultierend erfolgt eine starkere Entwicklung
hin zur Schule als einen Lern- und Lebensort.

Ziel der Ganztagsschule ist es fiir die Erziehungsberechtigten, insbesondere fiir Alleinerziehende
und Vollzeitbeschaftigte eine verbesserte Vereinbarkeit von Familie und Beruf zu bieten. Gleich-
zeitig sollen durch veranderte Lern- und Lehrkulturen mehr Bildungschancen fir Schuler/innen
ertffnet werden.

Eine individuelle Férderung der einzelnen Schiiler/innen riickt in den Vordergrund. Zudem bekommen
Schiuler/innen die Mdglichkeit, ihre Unterrichtsprozesse mit aul3erschulischer Bildung zu verzahnen.
Freizeit- und Bildungsangebote, zu denen sonst mdglicherweise kein Zugang bestinde, kdnnen
kennengelernt und erprobt werden.

Bestehende Gruppengeflige kbnnen bewusst durchbrochen werden, indem die Schiler/innen klas-
sen- und jahrgangsubergreifend lernen. Die gemeinsame Zeit verschiedener Altersgruppen fordert
nicht nur das Lernen mit- und voneinander, sondern bietet auch die Starkung von Sozialkompeten-
zen. Zudem begunstigt das intensive Zusammensein von Schiller/innen unterschiedlicher sozialer/
kultureller Herkunft ein gegenseitiges Verstandnis. Zusammenhangen zwischen sozialer Herkunft
und Bildungserfolgen wird entgegengewirkt.2

,Die Schule bekommt es mit einer Fllle von neuen Akteuren, neuen Arbeitsfeldern und neuen
Bildungsinhalten zu tun. Das fuhrt nicht nur zu einer Erweiterung des ,Lebensortes” Schule,
sondern auch zu einer Zunahme von alltaglichen Organisationsaufgaben, zu einer wachsenden
Zahl von Abstimmungsanlassen und Uiberhaupt zu einer Erhohung des kommunikativen Bedarfes.*?

Bei der Planung und Reflexion des Ganztages muss die Frage beantwortet werden: ,Was ist ein gu-
ter Ganztag?“ Bei der Beantwortung dieser Frage kann der Schulbegleiter die Schule mit seinem
Fachwissen unterstitzen. Die Schulleitung einer Schule tragt hierbei stets die Verantwortlichkeit
fur den Ganztag. Der Schulbegleiter kann lediglich als fachkundiger Kooperationspartner, Begleiter
und Ratgeber bei der Gestaltung des Ganztages gesehen werden.

Um fachliches Wissen in die Arbeit einbringen zu kénnen, bendétigt der Schulbegleiter
ein Grundverstandnis fur die Strukturen der Schule und damit auch des Ganztagsbetriebs.

1 Bartscher, M. u.a. (2010): Bildungs- und Erziehungspartnerschaft. Rahmenkonzeption fir die
konstruktive Zusammenarbeit mit Eltern in Ganztagsschulen. In: Der Ganztag in NRW. Beitrage
zur Qualitatssicherung. S. 7.
2 Vgl. Kaul, S. (2006): Kriterien guter Kooperation von Schule und auRerschulischen Mitarbeitern
an der Ganztagsschule. S. 4.
3 Schreiner, H. u.a. (2005): Ganztagsschulen in Kooperation mit auferschulischen Partnern. MaRArbeit
Endbericht — Ergebniszusammenfassung. S. 2.



Nur durch diesbeziigliche Sensibilisierung und das Wissen um Strukturen und Standards kénnen
sozialpadagogische Sichtweisen gewinnbringend eingebracht oder auch Kooperationen erfolg-
reich initiiert und langfristig verankert werden.

Durch ihre fachliche Einschatzung und die bisherigen Erfahrungen méchte das Férderprogramm
~Schulbegleiter* daher kiinftigen Schulbegleitern* einen Blick auf Planungsprozesse, Netzwerkarbeit
und strukturelle Arbeit im Ganztag geben.

Zunachst gibt die vorliegende Handreichung einen Uberblick tiber Prozesse in der Startphase und
fihrt aus padagogischer Sicht der Schulbegleiter aus, welche Standards und Strukturen von der
Schule entwickelt werden sollten.

In Kapitel 4 wird anschlieRend die Wichtigkeit aulerschulischer Partner hervorgehoben. Beispiele,
Empfehlungen und konkrete Tipps sollen helfen, einen Einblick in die Bedeutung der Offnung von
Schule nach auf3en zu erhalten. Zudem geben die Schulbegleiter konkrete Handlungsempfehlungen,
um Schule prozessbegleitend zu unterstitzen.

Bei allem Wissen Uber Prozesse, Strukturen und Standards wird zum Schluss darauf aufmerksam
gemacht, dass auch im Ganztagsbereich die Elternarbeit von elementarer Bedeutung ist.

Fir die Schulbegleiter findet sich in jedem Kapitel eine theoretische Ubersicht sowie Hinweise und
Ansatzpunkte fir die praktische Arbeit.

Den idealen Ganztag wird es nicht geben! Die Entwicklung von Kindern und ebenso gesellschaft-
liche Veranderungen setzen immer voraus, dass auch der Ganztag stets einer kritischen Betrach-
tung und der Offenheit zu Veranderungen unterliegt. Das Angebot muss stets Uberdacht und an die
tatsachlichen Bedarfe und Bedurfnisse von Kindern und Eltern angepasst werden.

Um sich trotz dieser notwendigen Anpassungen regelmafig und passgenau mit Veranderungen
auseinanderzusetzen, bedarf es bestimmter festgelegter Vorgehensweisen und Fragestellungen
in der Start- bzw. Verlaufsphase.

Fiir einen gelungenen Aufbau eines Ganztagsangebotes sind alle an Schule beteiligten
Personen gefragt: die Schulleitung, das Lehrerkollegium, der Schulbegleiter, sonstige Mit-
arbeiter/innen, Eltern, Schiiler/innen, Hausmeister und Reinigungskréfte bis hin zu Vereinen,
die im Nachmittagsbereich Rdume belegen.

4 In der Handreichung wird der Begriff Schulbegleiter verwendet. Es sind jedoch auch andere eingeladen,
sich angesprochen zu flihlen. Des Weiteren wird der Begriff Schulbegleiter wahrend der gesamten Arbeit .
unter Beriicksichtigung beider Geschlechter verwendet. MaRArbeit



Fir einen bestmdglich gelingenden Ganztag sind die folgenden drei Meilensteine wegweisend:
die Erstellung des Ganztagskonzepts,
die Planung,

die Informationsweitergabe.

Das folgende Schaubild soll einen Anreiz fiir die Prozessgestaltung der Meilensteine geben:

Das Ganztagskonzept... Die Planung:
wird in Zusammenarbeit mit Partizipation!
dem Schultrager erstellt.
Die Schulgre- Sind Lehrer-, Eltern- und Kinder-
mien tagen

beinhaltet  Grundsatzliches: wiinsche z.B. zu AGs eingeholt?

nur etwa 2x je

Tage, Zeiten, Raumlichkeiten Halbjahr

etc. Sind alle nétigen Informationen ver-
standlich in einem Elternbrief er-

wird in allen schulischen Gremien klart?

vorgestellt und beschlossen.
Sind mégliche Kooperations-
partner mit im Boot? Wurden ge-
Vorlaufzeit von genseitige Wiinsche, Rechte und
Vereinen u.a. Pflichten geklart?
beachten! Haben alle anderen Beteiligten
genug Informationen?

Bei der Erstellung des Konzepts, dessen Abstimmung sowie bei der konkreten Planung des
Ganztagsbetriebs ist eine kontinuierliche Informationsweitergabe unerlésslich. Es sollten alle
Beteiligten in einem gemeinsamen Austausch stehen.

Gute Absprachen ermoglichen einen reibungslosen Ablauf der Organisationsprozesse.
Dies verhindert beispielsweise Kollisionen mit anderen Veranstaltungen (Raume, Personal,
angemeldete Kinder etc.). Zum anderen kann ohne sie kein einheitliches Vorgehen in Bezug auf

ein gemeinsames Regelwerk im Vor- und Nachmittag,
die Einflihrung (oder Erweiterung) eines Angebotskatalogs
sowie die einheitliche Informationsweitergabe an Kinder und Eltern

entwickelt werden.
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Die Verantwortung fiir die Organisation des Ganztages liegt hierbei nicht in Handen des Schul-
begleiters. In der Startphase ist seine Aufgabe vielmehr, die Schule fachlich zu begleiten,
sozialpdadagogische Blickwinkel in Diskussionen mit einzubringen und die Netzwerkarbeit
mit Anbietern, Vereinen, Verbdnden zu unterstiitzen.

Neben einer gut Uberlegten Startphase und einem gelungenen Einstieg ist eine Rhythmisierung
der Arbeit unerlasslich. Um klare Strukturen zu schaffen, an denen sich alle orientieren kénnen,
sollten standardisierte und regelmaBig ablaufende Prozesse geschaffen werden.

Auf dem Weg zu einer moglichst idealen Ganztagsschule sind Standards jedoch nicht nur wichtig flr
eine Rhythmisierung der Arbeit. Auch in Bezug auf Qualitatssicherung, Informationsfluss und
Wertschatzung sind Uberlegungen anzustellen, die stets in die Reflexion und Planung mit
einbezogen sein sollten.

Jedoch nitzen auch fest verankerte Strukturen nichts, wenn die gegenseitige Informationsweiter-
gabe und der Austausch der Kooperationspartner nicht gesichert sind. Kooperationsgesprache,
Austausch mit dem Kollegium sowie Elterninformationen mussen verbindlich installiert und re-
gelméBig stattfinden.

,Die zeitlichen Ressourcen flir diesen Kommunikationsbedarf sollten daher fir den Alltag der
Zusammenarbeit nicht zu knapp bemessen werden, keineswegs sind sie verzichtbar.

Beispiel: Mbéchte der Schulbegleiter ein Angebot in den Ganztag vermitteln oder dieses
etablieren, sollte er u.a. wissen, in welchem Turnus die Anmeldungen stattfinden, welche
Voraussetzungen bestehen und wie weit im Voraus die Planung dafiir abgeschlossen sein muss.

Allen Standardisierungen liegt die Grundvoraussetzung der Bereitschaft zu Kommunikation und
Austausch zugrunde. Nur durch regelméBligen Transfer von Informationen gelingen eine gute
Zusammenarbeit und damit auch die Umsetzung eines durchgéngigen padagogischen Schul-
konzepts.

5 Schreiner, H. u.a. (2005): Ganztagsschulen in Kooperation mit auBerschulischen Partnern. .
Endbericht — Ergebniszusammenfassung. S. 6. MaRArbeit



Fachkrafte:

Gegenseitiges Verstandnis und
bestmogliche Angleichung der Stan-
dards im Vor- und Nachmittag.

Regelmalige Verzahnung von Vor-
und Nachmittag:

Fest verankerte Gesprache zwischen
Schulleitung, allen Mitarbeitern sowie
den Kooperationspartnern bzgl. The-
men wie Reflexion, Aktuelles, Planung
mussen bearbeitet werden.

Verbindliche Dienstplanung sowie fest
eingeteilte Gruppen zur Schaffung von
verlasslichen Strukturen und Ritualen.

Eltern und Kinder:

Informationsfluss an Kinder und Eltern
immer transparent halten!

Insbesondere bei der Anmeldung
entstehen viele Fragen und Unsicher-
heiten

In welchem Turnus finden die Anmel-
dungen fir den Ganztag statt?

Fir den Austausch mit den Eltern
sollten verschiedene  Zugédnge

genutzt werden.

Welche Mitarbeiter sind wann wofir

eingesetzt?
Gibt es ausreichend Zeit und Mdglich-
keit fir diese Mitarbeiter im Ganztag
zu fachlichem und organisatorischem
Austausch z.B. durch regelmaRige
Dienstbesprechungen?

Weiterbildungsmaflinahmen

Wer ist Ansprechpartner bei Schwierig-
keiten, Unterstlitzungsbedarf oder Ver-

anderungsvorschlagen?
9 9 Fotowand der

Mitarbeiter erstellen.
Raumplane,
AG-Angebote und
wichtige Infos
aushangen

Folgend werden die zu beachtenden Strukturen aufgefiihrt. Fur die Arbeit der Schulbegleiter spie-
len nicht alle Punkte eine gleich grofl’e Rolle, zum Zwecke eines ganzheitlichen Verstandnisses
werden diese dennoch aufgefihrt.

Damit alle Beteiligten (Kinder, Eltern, Lehrer, Mitarbeiter, Schulbegleiter, Ehrenamtliche etc.)
Ablaufe und Regeln kennen, bedarf es einer klaren Struktur der Ansprechpartner.

In der Regel sind diese organisatorischen Aufgabenbereiche wie Planung, Beschwerde-
management, Kontaktpflege etc. auf wenige Experten verteilt. Es ist hilfreich, diese

zu kennen und sich mit ihnen regelmalig auszutauschen.
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Neben der Planungssicherheit bietet der Austausch ebenfalls Raum fir die Lé6sung von Problemen,
die im Ganztag entstehen kdnnten.

So besteht die Moglichkeit, an individuellen Problemen einzelner Fachkrafte, Kinder, Eltern o0.a. zu
arbeiten. Gleichzeitig kann aber ebenso eruiert werden, ob Schwierigkeiten mdglicherweise auch
durch die verschiedenen Systeme verursacht werden und an dieser Stelle eingegriffen werden muss.

Ein Beispiel:

Ein Kind hat Schwierigkeiten bei der Erledigung der Hausaufgaben. Durch weitere Gesprache
z.B. mit dem Schulbegleiter wird festgestellt, mehrere Kinder haben Schwierigkeiten bei den
Hausaufgaben. Als Grund wird die vorherrschende Gerauschkulisse identifiziert. Es besteht
nun die Maglichkeit zu intervenieren, z.B. durch ein Uberdenken der Zusammenstellung der
Hausaufgabengruppen.

Der Schulbegleiter hat die Méglichkeit, diese Prozesse mitzugestalten. Zudem hat er durch den
Kontakt zu den Schiiler/innen und ggf. zu den Eltern einen weiteren Einblick in die Schwierig-
keiten einzelner Kindern. Durch einen Austausch mit den verschiedenen Fachkréften kbnnen fiir
die einzelnen Kinder weitere Unterstiitzungsméglichkeiten in den Bereichen Lernen, Sozial-
verhalten o. a. initiiert werden.

Grundsatzlich besteht fur die Nachmittagszeit die Mdglichkeit, alle Rdume der Schule wie am Vor-
mittag zu nutzen. Absprachen sind u.a.: Wer ist zustandig flr Sauberkeit und Ordnung, wer belegt
wann welchen Raum, wie wird die Turnhalle von Vereinen etc. genutzt?

Fiir den Schulbegleiter wird die Frage nach Rdumlichkeiten von geringerer Relevanz sein. Fiir
ggf. spontan auftretende Projekte sollte es klare Strukturen fiir die Nutzung der Rdumlichkei-
ten geben, da diese durch den Ganztag belegt sein kénnten. Hilfreich sind hier z. B. ein Raum-
plan oder feste Ansprechpartner.

Die Schiler/innen halten sich an feste Strukturen und Regeln aus dem Vormittag.
Es empfiehlt sich, dass die Schulordnung auch im Ganztagsbereich Anwendung findet.

Die im Ganztag offenen Gruppenstrukturen und die damit einhergehenden Rollenwechsel aus dem
Schulvormittag ergeben Prozesse, die padagogisch begleitet werden sollten. Die Kinder sind nicht
in ihrer gewohnten ,Gruppe® — der Klasse. Es bilden sich altersgemischte Gruppen mit

neuen Gefiigen und Rollen. Aufgrund dieser Situation fallt es nicht allen Kindern leicht,
angemessen miteinander zu arbeiten und voneinander zu lernen.
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Der Schulbegleiter kann als zusétzliche Unterstiitzung fiir die Einzelfallhilfe dienen und
den Mitarbeiter/innen hinsichtlich des Umgangs mit herausforderndem Verhalten oder auch bei
Gruppendynamiken zur Seite stehen.

Die Elternarbeit ist eine weitere Mo6glichkeit, den Schulbegleiter hinzuzuziehen. Hier kann
die vorbereitende Beratung im Hinblick auf Elterngesprédche, aber auch die Teilnahme an
Gesprachen eine Hilfembglichkeit sein. So kénnen Hilfsmdglichkeiten aufgezeigt werden oder
unter Umsténden bestehende Kontakte zu Eltern genutzt werden.

Um ein durchgéngiges p&dagogisches Konzept umzusetzen, ist es erforderlich, die Regeln und
Strukturen stets im Austausch mit allen Beteiligten zu (iberarbeiten bzw. fiir alle verbindlich ein-
zufordern. Dies betrifft s&mtliche Verhaltensregeln im Klassenzimmer oder an der Bushaltestelle
bis hin zu Regeln im Umgang miteinander.

Die Zeiten des Ganztagsbetriebs werden durch das Konzept vorgegeben und sind abhangig von
verschiedenen Faktoren (gesetzliche Bestimmungen, Busfahrplane, Wiinsche der Schule / der
Eltern etc.). Fur eine verniinftige Planbarkeit der Angebote ist eine verbindliche Anmeldedauer von
einem Schulhalbjahr vorteilhaft. So kann nicht nur die Dienstplanung etc. geregelt werden, sondern
die Kinder — und auch die Eltern — erfahren verlassliche Strukturen.

Zudem sollte verdeutlicht werden, wie der Tagesablauf an sich geflllt ist. Insbesondere Eltern
mochten natirlich Gber den Ablauf des Ganztages informiert sein. Wann essen die Kinder, wann
haben sie Pausen und wie kdnnen sie diese verbringen? Gibt es auch die Moglichkeit zur Ruhe
und Entspannung? Wie wird die Hausaufgabenzeit organisiert und schafft mein Kind die Aufgaben
in der dafur vorgesehenen Zeit? In welcher AG ist mein Kind und wo hole ich es anschlielend ab?
Eltern haben insbesondere zu Beginn eines Anmeldezeitraums viele Fragen.

Fiir den Schulbegleiter bietet ganztdgiges Lernen in der Schule diverse Méglichkeiten.
Die Struktur der (offenen) Ganztagsschule gestattet in der Regel auch im Nachmittagsbereich
prozesshafte, aber auch spontane Angebote insbesondere im Bereich des sozialen Lernens
(Regeln einhalten, Selbstwirksamkeitsprozesse unterstiitzen, Konfliktlbsungsstrategien ent-
wickeln etc.).
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Viele Eltern erwarten haufig von dem Ganztag ,Arbeitsergebnisse®, Kinder hingegen wiinschen
sich Freizeitmdglichkeiten. Daher sollte es fiir die Eltern eine genaue Aufklarung tber die Ziele und
Moglichkeiten des Ganztages geben.

Bei der Auswahl an Angeboten sollten die gegebenen Schwerpunkte der Schule berticksichtigt
werden. Handelt es sich um eine sportfreundliche Schule? Wird musikalische Férderung im Leitbild
besonders hervorgehoben? Hat die Schule bereits eine besondere Kooperation mit einem Verein?
Ein ausgewogenes padagogisches Konzept bietet fur alle Kinder eine gelungene Mischung
aus musischen, klnstlerischen, sportlichen und offenen Angeboten. Auch die Arbeit am PC, mit
Sprachen und viele weitere Mdglichkeiten gestatten ein attraktives und qualitativ hochwertiges
Angebot fir die Kinder. Eine abwechslungsreiche Verteilung von ruhigen und ,actiongeladenen®
Angeboten sollte beachtet werden.

Mittels der Durchfiihrung der Angebote koénnen die Schiler/innen durch neue altersgemischte
Gruppenzusammensetzungen nicht nur voneinander lernen, sondern auch in anderen Konstellationen
neue Erfahrungen im Bereich der sozialen Kompetenzen machen.

Der Schulbegleiter kann bei einer ganzheitlichen Abstimmung des Angebotes unterstiitzend
tétig sein.

Besondere Projekte und Aktionen wéhrend der AG-Phase oder in Pausen kénnen je nach
péddagogischem Konzept eingepflegt und etabliert werden.

Aktuelle Schwierigkeiten kénnen in kleineren und gréBeren Projekten auch im Ganztag
bearbeitet werden. Auch hier ist eine gute Absprache mit der fiir den Ganztag zusténdigen
Person bzw. der Schulleitung unabdingbar. Der Schulbegleiter kann die Arbeit aus dem Schul-
vormittag ergdnzen und in den Ganztag tragen.

Vorab wird in der Startphase geklart, wer die anfallenden Kosten tragt. Zusatzliche Beitrage
wie z.B. fir AG-Materialien sollen nicht Uber die Eltern finanziert werden, sondern aus Mitteln
der Landesschulbehdrde, des Schultragers oder durch sonstige Sponsoren bereitgestellt werden.
Die materiellen Ressourcen sind nicht festgeschrieben und muissen fur jede Schule/Gemeinde
verhandelt werden.

Kontakte des Netzwerks sollten genutzt werden, um zusatzliche Ressourcen bereitstellen
zu konnen (z.B. Geld- und Sachspenden von Betrieben, personeller Einsatz von ehrenamtli-
chen Helfern etc.). Hier kann der Schulbegleiter vermitteln und orientiert an den Bedarfen in
Kooperation mit den Verantwortlichen weitere Ideen und Projekte entwickeln.

MaRArbeit
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Die Anforderungen in der heutigen Zeit gehen weit Uber den eigentlichen Bildungsauftrag von
Schule hinaus. Dies bewirkt eine zunehmende Offnung der Schule zum Gemeinde- oder Stadtteil.
In seinem Forschungsbericht zur Kooperation mit auRerschulischen Partnern schreibt Schreiner,
dass eine Offnung von Schule und das Erreichen der verschiedenen Bildungsziele vor allem
auf der Kooperation mit auBerschulischen Partnern basieren miissen.®

Musikverein/-

Sportverein schule
Kreativclub
Religiose /’
Gemeinden —
Eltern und

Grundschule _) Kinder

Stadt- /
jugendpflege / \
Familien-/

Soziokulturelle Jugendzentren
Vereine Sozialraum,
Jugendhilfe

Die beispielhaft genannten Institutionen und Personen kdnnen neben weiteren Akteuren
(z.B. Schach-, Schiitzen- oder Reitverein) eine positive Unterstiitzung fir das Ganztagsangebot
einer Schule bieten. Sie verfiigen Uber geschulte Angestellte oder engagierte Ehrenamtliche, die
gezielte Angebote im Ganztag anbieten kénnen.

Sporttrainer kdnnen Bewegungsangebote, Musiklehrer musikalische Férderprojekte flir Neuein-
steiger und/oder Fortgeschrittene anbieten.

Die Offnung von Schule ist ein ldngerer Prozess. Dieser kann gut gelingen, wenn bei allen Be-
teiligten die Bereitschaft zu Verdnderungen zu einem Miteinander statt Nebeneinander fiihrt.

Wichtig ist, die Anforderungen der Schule mit den Méglichkeiten der auRerschulischen Institu-
tionen zu kombinieren. Wechselnde Trainer oder unregelmaflige Termine sind in der Regel nicht
im Sinne eines padagogischen Ganztagskonzepts; jedoch organisieren sich viele Vereine mithilfe
tatkraftiger Unterstlitzung durch Ehrenamtliche. Diese sind zu den Schulzeiten haufig
berufsbedingt eingebunden und kénnen unter Umstanden keine zuverlassige AG an-

6 Vgl. Schreiner, H. u.a. (2005): Ganztagsschulen in Kooperation mit auBerschulischen Partnern. .
Endbericht — Ergebniszusammenfassung. S. 2. MaRArbeit
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bieten (z.B. jeden Dienstagnachmittag). Die Anforderungen und Wiinsche beider Seiten missen
deshalb im Vorfeld genau erlautert werden.

Kooperation bedeutet eine zu entwickelnde Prozessqualitdt. Dafiir braucht es Zeit und
Engagement. Diese Kontaktpflege sowie die Wertschétzung der verschiedenen Arbeits- und
Sichtweisen der Kooperationspartner sind wichtige Indikatoren fiir Erfolg und Nachhaltigkeit der
Zusammenarbeit.

Eine Kooperation zwischen Schule, Schulbegleiter, aulerschulischen Partnern etc. benétigt
strukturelle Verankerung und Absicherung der Zusammenarbeit z. B. mittels Kooperations-
vereinbarungen. Eine gemeinsame Qualitdtsentwicklung wird somit méglich.

Die wichtigsten Voraussetzungen zum Gelingen eines Ganztagsangebotes mit auerschulischen
Partnern sind eine geeignete Personenauswahl, eine Angebotszuverlassigkeit sowie die Einhal-
tung der Aufsichtspflicht und der (pddagogischen) Regeln der Schule im Allgemeinen.

Bei der Zusammenarbeit von Schule und aufRerschulischen Kooperationspartnern ist es daher
unumganglich, einen regelmafligen und guten Austausch zu pflegen. Eine kurzfristige Anfrage bei
einem Verein flhrt in der Regel nicht zu einer erfolgversprechenden Zusammenarbeit. Da Schulen
und aulerschulische Partner unterschiedliche Strukturen aufweisen, kann es zu unterschiedli-
chen Reaktionszeiten kommen, eine friihzeitige, langfristige Planung ist daher notwendig. Zudem
benétigen Mitarbeiter, die (iber einen Verein o.A. eine AG anbieten, sdmtliche Informationen wie
Anwesenheitslisten, Mallnahmenkatalog etc. So wird gewahrleistet, dass nicht nur eine fachliche
Qualitat vorhanden ist, sondern auch die von der Schule entwickelten Standards eingehalten werden.

Beide Seiten konnen im Fall einer Kooperation voneinander profitieren. Die Schule erhalt fir
ihre Schiler/innen ein attraktives Angebot, welches von geschultem Personal angeboten wird (bei-
spielsweise von Tennistrainern des ortlichen Clubs). Schiler lernen Angebote kennen, zu denen
sie unter Umstanden in ihrer Freizeit kaum Zugang haben. Die Kinder kommen nicht zum Trainer,
sondern er kommt zu den Kindern in die Schule. Fir den Verein hat dies den Vorteil, dass so relativ
viele Kinder Zugang zum Angebot bekommen und ein gegenseitiges Beschnuppern moglich ist.
Ist die Sportart oder das Kreativangebot erst einmal bekannt, ist die Hemmschwelle, sich beraten
zu lassen oder einen Kurs direkt im Verein, der Kunst-/Musikschule o.A. zu belegen, geringer.

Fir den Schulbegleiter ergeben sich Einsatzmoglichkeiten in der Vermittlung und ggf.
Moderation der Prozessarbeit zwischen Schule und Verein etc. Es ist fiir die beteiligten

MaRArbeit

12



Institutionen nicht immer einfach, die gegenseitigen — teils fremden — Sichtweisen von Schule und
aulerschulischem Partner zu kennen und nachzuvollziehen. Der Schulbegleiter kann hier tatig
werden und die Schule sowie die weiteren Akteure bei Fragen unterstiitzen wie:

Welche Kooperationspartner gibt es in unmittelbarer Nahe?

Gibt es eine systematische Bestandsaufnahme?

Mit welchem Kooperationspartner ist es sinnvoll zusammenzuarbeiten?
Welche Vereinbarungen mussen fir eine Win-win-Situation getroffen werden?

Wie wird die Offnung von Schule zur Angelegenheit aller Beteiligten (Lehrerschaft, Eltern,
Verwaltung, Schiler/innen)?

Welche festen Kontaktpersonen kénnen benannt werden?

Was wird fir die Kontaktpflege getan?

Bereits bestehende Kontakte des Schulbegleiters kbnnen dabei genutzt werden. Aber auch bei
der Werbung flr gegenseitiges Verstandnis u.a. zwischen Vereinen, Beratungsstellen, Eltern und
Kindern kann der Schulbegleiter tatig werden.

Speziell Vereine haben die Méglichkeit, Kindern tber das Bildungspaket einen kostenglinstigeren
Zugang zu ihrem Angebot zu verschaffen (Weiteres siehe Handreichung: Bildung und Teilhabe).
Der Schulbegleiter kann dafur Aufklarungsarbeit leisten, flr Verstandnis werben und die Kontakte
zu den Vereinen auch fir Einzelfalle nutzen.

Die Chancen der Zusammenarbeit sollten deutlich gemacht und unterschiedliche Interessen
ausgeglichen werden.

Neben aller Strukturarbeit, der Einbeziehung von auRerschulischen Akteuren und der Schaffung
von Standards spielt die Elternarbeit auch im Nachmittagsbereich einer Offenen Ganztagsgrund-
schule eine grof3e Rolle.

Eltern sind nicht nur Ideengeber und kénnen hervorragend bei der Bedarfsermittiung sowie bei der
Angebotsgestaltung beteiligt werden, sie missen bei jedem Schritt — sprich in der Planung, Durch-
fihrung und Reflexion des Ganztags — in die Arbeit integriert werden. Sie sind die Experten fir ihre
Kinder und sollten als solche behandelt und eingebunden werden.

Der Ganztag kann beispielsweise durch gesunde Ernahrung, Hausaufgabenbetreu-

ung und eine padagogisch sinnvolle Freizeitgestaltung zu einer Unterstitzung fir Fa-
milien werden, die diese Mdéglichkeiten aus den verschiedensten Griinden zu Hause
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nicht bieten kénnen. Eltern brauchen dabei jedoch manchmal besondere Ansprachen, erneute
Erklarung der Anmeldeverfahren oder schlicht und einfach eine Erinnerung an die Anmeldefristen.
Bei Offenen Ganztagsschulen ist eine Teilnahme am Ganztag freiwillig. Unter Umstanden ist es
jedoch sinnvoll, Eltern die Vorteile eines Ganztagsbesuchs fir ihr Kind zu verdeutlichen oder
auch eine Forderung in Bereichen vorzuschlagen, in denen sich das Kind im Ganztag talentiert
gezeigt hat.

Dass nicht alle Eltern erreicht werden kdnnen, muss akzeptiert werden. Dennoch ist es wichtig,
die Ursachen zu erkunden. Haben die Eltern Angste, weshalb sie nicht zu vereinbarten Gespra-
chen kommen? Haben sie schlechte Erfahrungen gemacht?

Der Schulbegleiter hat die Mdglichkeit, dabei mitzuwirken, dass alle Familien erreicht wer-
den.

Eltern trauen sich manchmal nicht nachzufragen, sondern distanzieren sich. Es sollte eine vertrau-
ensvolle Atmosphéare geschaffen werden, in der weder Zwang noch Druck ausgeubt wird. Erfah-
rungen der Schulbegleiterim Landkreis Osnabriick haben gezeigt, dass es wichtig ist, im Gesprach
mit Eltern zu klaren, ob alle Informationen verstanden wurden.

Es empfiehlt sich, neben leicht verstandlichen Elternbriefen auch persénlich auf Eltern zuzu-
gehen. Im Rahmen von Elternabenden kann beispielsweise der Ablauf des Ganztagsangebots
erlautert werden. Bedenken kénnen so schnell zerstreut werden. Auch das Gesprach auf dem
Schulhof kann als erster Turoffner dienen (Weiteres siehe Handreichung: Elternarbeit/Erziehungs-
partnerschaft).

MaRArbeit
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Am 1. April 2011 wurde das Bildungs- und Teilhabepaket' in Kraft gesetzt. Initiiert wurde es von
Arbeitsministerin Ursula von der Leyen mit dem Ziel, bedirftigen Kindern aus geringverdienenden
Familien in Deutschland zu helfen und ihnen eine bessere Zukunftschance zu erméglichen. Es bein-
haltet den ,[...] Rechtsanspruch auf Bildung und aufs Mitmachen®.2

Kinder, die das 25. Lebensjahr noch nicht vollendet haben, eine allgemein- oder berufsbildende
Schule besuchen und keine Ausbildungsvergutung erhalten (§ 28 Abs. 1 Satz 2 SGB 1), haben einen
Anspruch auf das Bildungspaket, wenn ihre Eltern folgende Leistungen beziehen:

Sozialgesetzbuch Il (Arbeitslosengeld Il oder Sozialgeld)

Sozialhilfe nach dem Sozialgesetzbuch Xl (SGB XIl) oder nach § 2 Asylbewerberleistungs-
gesetz (AsylbLG)

Wohngeld nach dem Wohngeldgesetz (WOGG) oder den Kinderzuschlag nach dem
Bundeskindergeldgesetz (BKKG)

Grundleistungen nach § 3 Asylbewerberleistungsgesetz (AsylbLG)

Es wird ihnen unter anderem erméglicht, an Sport- und Kulturangeboten, Schulausfligen oder am
Mittagessen in der Schule, dem Hort oder der Kita teilzunehmen. Zudem wird Schulmaterial und eine
evtl. notwendige Lernférderung bei nicht ausreichendem Leistungsniveau finanziell unterstiitzt. Die
Leistungen werden nach §29 SGB Il bzw. §34a SGB XIlI als Sach- und Dienstleistungen, insbeson-
dere in Form von personalisierten Gutscheinen oder Direktzahlungen an Anbieter von Leistungen,
zur Deckung der Bedarfe erbracht.

Ziel ist es, Kinder und Jugendliche starker in bestehende Vereins- und Gemeinschaftsstrukturen zu
integrieren und den Kontakt mit Gleichaltrigen zu intensivieren.

Das Institut flir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik (ISG) hat im Auftrag des Bundesministe-
riums fur Arbeit und Soziales im Frihjahr 2013 eine reprasentative Umfrage unter mehr als 2300
anspruchsberechtigten Familien durchgefiihrt.® Diese ergab u.a., dass bereits 75% der Anspruchs-
berechtigten das Bildungspaket nutzten. Den Familien, die das Bildungspaket bisher nicht beantragt
haben, fehlten nach eigenen Angaben ausreichende Informationen (z.B. tiber Details der Antragstel-
lung, die verfligbaren Angebote oder die eigene Anspruchsberechtigung).

1 Die Namen Bildungspaket und Bildungs- und Teilhabepaket werden synonym benutzt.
2 URL: http://www.bildungspaket.bomas.de/ (Stand: 24.06.2013).
3 Vgl. URL: http:/www.bmas.de/DE/Service/Presse/Pressemitteilungen/but-pk-april-2013.html (Stand: 24.06.2013).  MaRArbeit
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Auch Bundesarbeitsministerin Ursula von der Leyen sieht trotz der gelingenden Umsetzung des Bil-
dungspaketes teilweise Verbesserungsmaoglichkeiten in der Informationsweitergabe und erklart: ,Es
braucht immer Zeit, bis sich Neues durchsetzt. [...] Das Bildungspaket ist erfolgreich und erreicht die
Kinder immer besser. [...] Jetzt kommt es darauf an, dass die Stadte und Landkreise, die weniger
Kinder erreichen, von den erfolgreichen Kommunen lernen.“

Hier setzt das Forderprogramm ,Schulbegleiter” des Landkreises Osnabriick an, um auch die letz-
ten 25% der anspruchsberechtigten Familien zu erreichen und mdégliche finanzielle Unterstitzungen
durch das Bildungs- und Teilhabepaket direkt an die Schulen und die Eltern zu tragen.

Ziel ist es, Kindern und Jugendlichen den Zugang zu auferschulischen Bildungs- und Teilhabeange-
boten zu erméglichen, Bildungsarmut zu verringern und eine gesellschaftliche Exklusion von Kindern
und Jugendlichen zu verhindern.

In der vorliegenden Handreichung wurden die bisherigen Erfahrungen des Férderprogramms ,Schul-
begleiter” fur eine gelingende Umsetzung des Bildungspakets zusammengeschrieben. Ziel ist es,
kiinftigen Schulbegleitern® das Thema naherzubringen.

Hierfir werden kurz die vorherrschenden Angebote des Bildungs- und Teilhabepaketes vorgestellt,
um dann die moglichen Aufgabenbereiche der Schulbegleiter sowie die Zusammenarbeit mit Schule,
Bewilligungsstellen und weiteren Akteuren zu beleuchten.

SchlieBlich werden Mdglichkeiten und Materialien geboten, um sich genauer Uber das Bildungs-
und Teilhabepaket zu informieren.

In der folgenden Ubersicht werden auf einen Blick die Angebote des Bildungspaketes sowie einige
kurze Hinweise zur moglichen Nutzung aufgezeigt (entsprechende Antrage siehe Anhang).

Hinweis

Wenn ein Kind ohne Forderung das Lernziel (Note 4) nicht schafft,
kann Nachhilfe-Finanzierung aus dem Bildungspaket beantragt
werden.

Lernférderun
2 Hier sollten Familien friih auf Schwierigkeiten angesprochen werden.

Bedurftige Familien missen Uber das Angebot, das fir Schiler/innen
bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres gilt, informiert werden.®

4 URL: http://www.bmas.de/DE/Service/Presse/Pressemitteilungen (Stand: 24.06.2013).

5 In der Handreichung wird der programmbezogene Begriff Schulbegleiter verwendet. Es sind jedoch
auch andere Sozialarbeiter eingeladen, sich angesprochen zu fiihlen. Des Weiteren wird der Begriff

Schulbegleiter wahrend der gesamten Arbeit unter Berlicksichtigung beider Geschlechter verwendet. MaBArbelt
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Leistungsberechtigte Familien missen Uber das Angebot Bildung
und Teilhabe informiert werden.”

_ Wenn Schulen, Kindertageseinrichtungen oder ein Hort ein gemein-
Mlttagessen _ sames Mittagessen anbieten, kénnen die Kosten — abziglich eines
in der Schule/Kita Eigenanteils in Héhe von 1 Euro taglich — tibernommen werden.

Bedurftigen Kindern sollte die Anmeldung zum Mittagessen schrift-
lich bestatigt werden.

Den Eltern sollten auffallende Starken oder Interessen des Schilers
genannt werden.

Eltern sollten darin bestarkt werden, ein Freizeitangebot fir ihr Kind
zu initiieren, um auch aufRerhalb der Schule am sozialen Leben teil-
zuhaben.

Monatlich kénnen pro Kind Kosten fiir Vereinsbeitrage in den Berei-
chen Sport, Spiel, Kultur und Geselligkeit, fur Unterricht in kiinstle-
rischen und musischen sowie vergleichbar angeleiteten Aktivitaten
der kulturellen Bildung und fiir die Teilnahme an Freizeiten Gbernom-
men werden.

Kultur, Sport und
Freizeit

Ausrustungsgegenstande wie z.B. Fu3ballschuhe kénnen ab dem
01.08.2013 in begriindeten Ausnahmefallen beantragt werden.

Wichtig ist, dass insgesamt maximal ein Beitrag von 10€/Monat
bewilligt werden kann.

Frihzeitige Informationen machen es méglich, entsprechende

VessaniE e Leistungen zu beantragen.

-ausfliige Es muss eine immerwahrende Informationsmdglichkeit flr die Eltern

Uber das Angebot Bildung und Teilhabe vorherrschen.?

Fehlt Schilern wiederholt das Material, kénnen die Eltern dariiber
informiert werden, dass jedem Schiiler tber das Bildungspaket im

gesamten Schuljahr 100€ (Sommer 70€, 2. Schulhalbjahr 30€) zu-
Schulbedarf stehen.

Auch flr Kinder, die verpflichtend einen Schulkindergarten besu-
chen, kann das Schulbedarfspaket beantragt werden.

Diese und weitere Informationen konnen auch auf der Internetseite des Bundesministeriums fir
Arbeit und Soziales gefunden werden: www.bildungspaket.bmas.de

Erziehungsberechtigte sollten gezielt angesprochen und ermutigt werden,
die ihnen zustehenden Gelder fiir ihr Kind zu nutzen. Anspriiche auf Leistung fiir

6 Ebda. MaRArbeit
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Bildung und Teilhabe verjdhren zwolf Monate nach Ablauf des Kalendermonates, in dem sie
entstanden sind (§ 6b Abs. 2a BKGG).

Die aufgefiihrten Angebote miissen jeweils von den Erziehungsberechtigten bzw. Leis-
tungsbeziehern beantragt werden.

Die Schulen und die einzelnen Lehrer/innen nehmen bei der Bekanntmachung des Bildungspa-
ketes eine wichtige Rolle ein. Sie kennen die Starken und Schwachen der Kinder besonders gut.
Sie kénnen den Eltern gezielt Tipps geben, welche Angebote aus dem Bildungspaket fur ihr Kind
sinnvoll erscheinen.

Insbesondere, wenn ein Kind Lernférderung bendtigt, gewinnt die Einschatzung der Lehrer/innen
an Bedeutung. Denn erst wenn diese bestéatigen, dass ,ein Kind das wesentliche Lernziel (auch in
Einzelfachern) nicht erreicht oder die Versetzung geféhrdet ist, kbnnen Eltern Lernférderung aus
dem Bildungspaket beantragen.”®

Damit fur die Mitarbeiter/innen innerhalb der Schule eine transparente und regelméBige Infor-
mationsweitergabe von Neuigkeiten sichergestellt werden kann, sollte es vor Ort zwei bis drei
.Experten“ zum Bildungs- und Teilhabepaket geben. Mindestens eine Person sollte eine Lehrkraft
der Schule sein.

Einen weiteren effektiven Rahmen zur Schaffung von Transparenz bieten die Dienstbesprechun-
gen der Lehrer/innen und auch der padagogischen Mitarbeiter/innen im Ganztag. In regelmaBi-
gen Abstédnden besteht so die Moglichkeit, jeden Akteur in der Schule (ber das Bildungspaket
und die einhergehenden Rahmenbedingungen aufzukléren.

Die Festlegung der zeitlichen Abstande sollte durch die Expertengruppe in einem festen Rhyth-
mus verankert werden. Eine Sicherstellung der Themenprasenz wird somit gewahrleistet.

Gerade vor Elternsprechtagen etc. sind auffrischende Informationen wéhrend der Lehrerkon-
ferenzen oder Dienstbesprechungen fiir das Kollegium sinnvoll.

Die Informationen Uber die Finanzierungsmoglichkeiten des Bildungspaketes sollten durch regel-
méRige Auskiinfte durch Lehrer/innen an die Erziehungsberechtigten weitergegeben werden,
z.B. als ein Bestandteil der Informationsschreiben. Auf aktuelle Themen wie anstehende Klassen-
fahrten oder Schulausfliige kann so immer wieder friihzeitig hingewiesen werden.

Der Schulbegleiter sollte stets die Férdermdéglichkeiten des Bildungs- und Teilhabepaketes im
Blick behalten und regelmégig wieder in Erinnerung rufen.

Eine detailliertere Auskunft und Unterstiitzung fiir die Erziehungsberechtigten kann dann
ggf. auch (ber den zustdndigen Schulbegleiter an der Schule erfolgen. Dieser kann zudem
als Ansprechperson fiir das Lehrpersonal im Umgang mit dem Bildungspaket behilflich
sein, die Lehrer/innen bzw. Expertengruppe auf mégliche Neuerungen hinweisen

sowie bei Fragen unterstiitzend wirken.

8 URL: http://www.bildungspaket.bmas.de/das-bildungspaket/fragen-und-antworten.html (Stand: 24.06.2013). MaBArbelt
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Erfahrungen zeigen, dass auch die zusténdige Person im Schulsekretariat sehr gut informiert ist,
da (ber diese z. B. die Gutscheine fiir die Mittagsverpflegung eingehen.

Im Landkreis Osnabrlick erhalten SGB-II-Bezieher ihre Leistungen zur Grundsicherung in acht Au-
Renstellen, den sogenannten Jobcentern der MaRArbeit kASR (Ubersicht zu den Kontaktdaten siehe
Anhang). Die Mitarbeiter/innen der Jobcenter kennen die Familienstrukturen und Bedarfe ihrer
Bewerber und informieren diese regelmafig zu den Finanzierungsmaoglichkeiten iber das Bildungs-
paket.

Der Schulbegleiter kann als Bindeglied zwischen Jobcenter-Mitarbeiter/innen, Lehrer/innen und
leistungsberechtigten Familien agieren — d.h., an der Schule bei Antragsschwierigkeiten unterstut-
zend zur Seite stehen, Kontakte zueinander herstellen oder padagogisch wertvolle Tipps und Ein-
schatzungen weiterreichen.

Besteht Informationsbedarf seitens der Lehrerschaft Gber Neuigkeiten des Bildungspaketes, kann
dies durch den Schulbegleiter aufgefangen werden oder kénnen Mitarbeiter/innen des Jobcenters
direkt in die Schule zu gemeinsamen Veranstaltungen und Beratungsangeboten eingeladen werden.
Eine Mdglichkeit ist, das Jobcenter zu bitten, bei Veranstaltungen z.B. Schulfesten mit einem Infor-
mationsstand teilzunehmen. Des Weiteren ist es nicht zwingend erforderlich, bei samtlichen Veran-
staltungen, die flr die Elternschaft bzw. Familien initiiert werden, das Thema Bildungspaket in den
Vordergrund zu stellen.

Ziel ist es, Hemmschwellen gegentiber dem Jobcenter zu verlieren. Damit Verdnderungen bei
der Elternschaft sichtbar werden, empfiehlt es sich, niederschwellig und regelméaBig mit dem
Jobcenter zu kooperieren.

Die Akteure sollten sich bewusst sein, dass sich aus einer Zusammenarbeit vielfédltige Chan-
cen fiir die Familien ergeben. Fiir eine gelingende Kooperation sind feste Absprachen zu tref-
fen.

Es sollte durch die Schulbegleiter ein stetiger Austausch geschaffen werden.

Eine Weitergabe von Informationsmaterialien wird schneller erméglicht.

Neben den Mitarbeiter/innen des Jobcenters gelten selbstverstandlich auch die Anbieter vor Ort als
wichtige Partner bei der Umsetzung des Bildungs- und Teilhabepaketes. Mitglieder von ortlichen
Vereinen, Kindertageseinrichtungen sowie Sponsoren u.v.m. sollten einbezogen werden.

Fir eine gute Abstimmung der Angebote kann der Schulbegleiter den Sachstand, die Bedarfe und die
Mdglichkeiten fur kreative Projekte zur Umsetzung des Bildungspaketes feststellen. Dies

kann z.B. bei regelméBigen Netzwerktreffen erfolgen.

MaRArbeit



Zur Gewinnung von neuen Partnern kann der Schulbegleiter zudem aufkommenden Verunsi-
cherungen oder Unkenntnissen der Akteure entgegenwirken. \ereine kénnen so z.B. ermutigt
werden, durch die Annahme von Bildungs- und Teilhabe-Gutscheinen zu unterstutzen.

Den Eltern sollten Hemmschwellen genommen werden, indem ihnen signalisiert wird, dass das Bil-
dungs- und Teilhabepaket vor Ort bekannt und geschatzt wird. Eine der gréRten Herausforderun-
gen liegt darin, die anspruchsberechtigten Familien mit Informationen Uber ihre Rechte bezlglich des
Bildungs- und Teilhabepaketes tatsachlich zu erreichen.

Hierzu kdnnen z.B. in der Schule Plakate ausgehdngt und Flyer ausgelegt werden. Die Plakate
sollten wenn mdglich im Eingangsbereich der Schule hangen, so dass jeder, der die Schule be-
tritt, einen Blick darauf werfen kann. Die vom Bundesministerium fur Arbeit und Soziales erstellten
Plakate sind unterschiedlich designt. So kann durch gelegentlichen Wechsel der Plakate ein neuer
»Hingucker* angebracht werden. Aber auch von Kindern entworfene Plakate kdnnen entsprechende
Wirkungen zeigen.

Gerade bei verunsicherten und schambehafteten Eltern wirken niederschwellige Angebote
positiv. Daher sollten der Kreativitdt keine Grenzen gesetzt werden.

Ratsam ist, ein Plakat neben der Schautafel des Schulbegleiter in der Schule sichtbar aufzu-
héngen. Dies signalisiert eine direkte Verbindung zur thematischen Fachkenntnis. Plakate
im Bliro des Schulbegleiters schaffen einen weiteren Wiedererkennungswert.

An Elternabenden (speziell fiir neue Jahrgange) sollte das Thema Bildung und Teilhabe ein fester
Bestandteil der Tagesordnung sein.

Regelmalig zum Schuljahreswechsel konnen Informationsschreiben an die Elternschaft
herausgegeben werden (beispielhaftes Informationsschreiben siehe Anhang). Um eine Stigmati-
sierung und Ausgrenzungen zu vermeiden, sollte darauf geachtet werden, dass an die gesamte
Elternschaft ein Schreiben ausgeteilt wird. Es empfiehlt sich ein Elternbrief, der in Verbindung
mit dem offiziellen Informationsheft des Bundesministeriums fiir Arbeit und Soziales ausgeteilt
wird (www.bildungspaket.bmas.de/infomaterial-undpresse/bestellangebot.html).

Generell sollten in jedem Brief mit Beitragsforderungen (z.B. bei Klassenfahrten) die Moglichkeit
der finanziellen Unterstitzung durch Bildung und Teilhabe sowie die Kontaktdaten der o.g. ,Exper-
ten” aufgefiihrt werden.

Die Erfahrungen der Schulbegleiter haben gezeigt, dass es Familien mit Migrationshintergrund

oft schwer féllt, den teils komplizierten Inhalt zu verstehen. Hier wird ein Informationsschreiben
fur Familien mit Migrationshintergrund in verschiedenen Sprachen empfohlen.

MaRArbeit



In Elterngesprachen, die auf Vertrauen und Aufrichtigkeit basieren, sind finanzielle Themen haufig
einfacher anzusprechen als bei Schulveranstaltungen oder auf dem Schulhof. Durch regelmafige
Kontakte mit Erziehungsberechtigten hat der Schulbegleiter einen guten Uberblick, ob finanzielle
Unterstlitzung gebraucht wird.

Erfahrungen zeigen, dass fiir viele Erziehungsberechtigte finanzielle Sorgen eine grof3e
Belastung darstellen. Ein diskreter und sensibler Umgang mit dem Thema ist notwendig, um
eine vertrauensvolle Basis zu schaffen.

Jedes Elterngesprédch sollte dementsprechend individuell auf den zu Beratenden abgestimmt
sein. Wie verdeutlicht, spielt der Schulbegleiter neben den Lehrer/innen eine wichtige Rolle zur
Implementierung des Bildungs- und Teilhabepaketes in der Schule.

Praktisch unterstiitzen kann der Schulbegleiter, indem er bei Verstédndnisschwierigkeiten hilft
und moéglicherweise Antrdge gemeinsam mit den Klienten/innen ausfiillt.

Es kann hilfreich sein, genau zu erkldren, wo der Antrag abgegeben werden muss. Der Schulbe-
gleiter sollte den Kontakt zum potenziellen Antragsteller halten und sich informieren, ob der

Antrag tatséchlich gestellt wurde.

Um Hemmschwellen abzufangen, besteht die Mdéglichkeit, das erste Gesprédch bei dem Job-
center der Mal3Arbeit KAGR zu begleiten.

MaRArbeit



Fir vertiefende Informationen und Materialien zum Bildungs- und Teilhabepaket empfehlen wir die

folgenden Links:

Antragsformulare fiir den Landkreis
Osnabrick:

Bundesministerium fir Arbeit und
Soziales:

Bundesministerium fir Familien,
Senioren, Frauen und Jugend:

Das Bildungs- und Teilhabepaket:

Informationen des Landes
Niedersachsen:

URL: www.landkreis-osnabrueck.de/der-landkreis/
service/bus/leistungen-fuer-bildung-und-teilhabe.de

URL: www.bildungspaket.omas.de

URL: www.familien-wegweiser.de

URL: http://www.bmfsfj.de/BMFSFJ/Service/
Publikationen/ publikationsliste,did=197572.html

URL: http://www.ms.niedersachsen.de/live/live.

php?navigation_id=27927&article_id=95966&__
psmand=17

MaRArbeit
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c
d
e

)
)
)
)
)

a) Antragsformulare Bildungs- und Teilhabepaket

Kopiervorlage: Antrag Leistung fir Bildung und Teilhabe

Kopiervorlage: Antrag Leistung fiir angemessene Lernférderung

Informationsschreiben zum Bildungs- und Teilhabepaket — Férderprogramm Schulbegleiter
Auf3enstellen der MaRRArbeit KAGR Jobcenter

MaRArbeit
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Auf den folgenden Seiten sind die bendtigten Antragsformulare als Kopiervorlagen zu finden.
Als pdf-Dateien sind diese herunterzuladen unter:
http://www.landkreis-osnabrueck.de/der-landkreis/service/bus/leistungen-fuer-bildung-und-teilhabe.de

MaRArbeit
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b) Kopiervorlage: Antrag Leistung fur Bildung und Teilhabe

Antrag auf Leistungen fiir Bildung und Teilhabe

Ich beantrage Leistungen fiir Bildung und Teilhabe

[ als Bezieher von Arbeitslosengeld Il / Sozialgeld (SGB II),

[] als Baziehar van Sozialhilfe (SGB XII),

[[] als Bezieher van Wohngeld und ! oder Kinderzuschlag (BKGG),

[] alz Bezieher von Asylbewerberleistungen (AsylbLG). LENDXREIS
Bitte fdgen Sie den Lelstungsbescheid beil

Bitte filllen Sie den Antrag sorgfaltig aus und vergessen Sie nichi, die Richtigkeit der Angaben durch Unterschnft zu bestatigen. lhre
Verpflichtung zur Mibwirkung in diesemn Verfahren ergibt sich aus § 60 Abs. 1 Erstes Sozalgesetzbuch (SGB 1). Sofern Sie dieser
Chbliegenheit nicht nachkommen, kann die beantragte Sozialleistung ganz oder teilweise wegen fehlender Mitwirkung versagt werden.

Allgemeine Angaben der Antragstellerin / des Antragstellers:

Mame: Geschlecht: [ mannlich  [J weiblich
Vamame: Stralle, Hausnummer:

Geburtsdatum: Postieitzahl, Wohnert:

Geburtsort: Telefonnummer:

Bankverbindung: BIC: IBAN:

Bankname: [ leh bin Kontainhabear,

[ Eine andere Person ist Kontoinhaber. Wenn ja: MName: Varname:

1. For [l
* [0 meine Techter  (Vorname) {Mame) {Geburtsdatum) {Geburtsort)

beantrage ich folgende Leistungen:

(] far einen eintagigen Ausflug der Schule bzw, Kindertageseintichiung
{Bitle machen Sie ergdnzende Angaben uater 2. und weisen Sie dwe Hohe der Kosten nach.)
] far eine mehrtégige Klassenfahrt bzw. eine mehridgige Fahrt der Kindertageseinrichtung
{Bitte machen Ste ergdnzends Angaben unter 2. und legen Sie sine Bestaligung der Schule baw. der
Kindertageseinnchiung Gber Art, Dauer und Koster der Fahrt vor,)
[ for das Schulbedarfepaket (For die Ausstatiung mit perstnlichem Schulbedarf werden bei Schilerinnen
und Schilem 70 € 2um 1, August und 30 € zum 1. Februar eines jeden Jahres berlGcksichtigt.)
{Bifte machen Sie erganzende Angaben unter 2. und legen Sie aing Schulbeseheingung ver.)

[] fr Schillerbefarderung in der Sekundarstufe 2 {ab 11. Klasse)

(Bitte machen Sie erganzende Angaben unter 2, und weizsen Sie die Hahe der Kosten monatlich durch Belege nach. )
[] for gemeinschaftliche Mittagsverpflagung in der Schule oder Kindertagesainrichtung

(Bitte machen Sie erganzende Angaben water 2, und 3.)

[] zur Teithaba am sozialan und kulturellan Leben (Akftivitaten in Viereinen, Musikuntarricht, Freizeiten, 0.4.)
{Bitte machen Ste argdnzends Angaban unter 4. und figen Sie einen Nachweis dber die Kosten bei )

2. Die unter 1. genannte Person besucht: [ eine aligemein- oder berufshildende Schule [ eine Kindertageseinrichtung
Mame der Schule f Einrichiung: Klasse | Gruppe:
Anschrift der Schule / Emnrchiung:

3. Ergéanzende Angaben zur Mittagsverpflegung in der Schule [ Kindertageseinrichtung:
[ Die unter 1. genannte Persen nimmt regelmatig an dem in der Schule angebotenen gemeinschafilichen Mittlagessen teil.

[ Die unter 1. genannte Person besucht im Zeitraum vom bis eine Kindertageseinrichiung
und nimmt im Monat an durchschnittlich Tagen am gemeinschafilichen Millagessen tell.

Werden far Ihr Kind Eingliederungshilfeleistungen nach dem SGB XIl gewahrt (Integrativer Kindergartenplatz)? [ Ja [ Nein

4 Ergdnzende Angaben zur Teilhabe am sozialen und kulturellen Leben:
Die unter 1. genannte Person nimmt im Zeitraum vom bis an folgender Aktivitat teil:
Aktivitat [ Vereinsmitgliedschaft:
Mame und Anschrift des Leistungsanbieters / Vereins:

Die Kosten hierfiir betragen €im [OMonat [ Quartal [] Halbjahr [] Jahr.

Bitte filgen Sie einen Nachweis lber diese Kosten beil

Bitte unterschreiben Sie auf der Riicksejte!!!
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b) Kopiervorlage: Antrag Leistung fur Bildung und Teilhabe

Ich bestétige die Richtigheit der vorstehenden Angaben,

Or, Datum Unterschrift der Antragstellerin | des Ort, Datum  Unterschrift der gesatzlichen Verireterin / des gesetz-
Antragstellars lichen Vertreters der / deg Leistungsberachiigien

Wichtige Hinweise:

Wer Sozialleistungen beantragt oder erhalt, hat gem. § 60 Erstes Buch Sozialgesetzbuch (SGB )

1. alle Tatsachen anzugeben, die fir die Leistungen erheblich sind, und auf Verlangen des zustandigen Tragers der Erteilung der
erforderichen Auskdnfte durch Dritte zuzustimmen,

2. Anderungen in den Verhalinissen, die fir die Leistungen erheblich sind oder dber die m Zusammenhang mil der Leistung
Erkldrungen abgegeben worden sind, unverziglich mitzuteilen,

3. Beweismittel zu bezeichnen und auf Verangen des zustandigen Leistungstragers Beweisurkunden vorzulegen oder ihrer Vorlage
Zuzustimmen.

Dazu gehart, dass notwendsge Machweise vorgelegt und die Anlrage ordnungsgemall ausgefillt werden. Durch dia Michtamreichung
der von mir geforderten und bendtigen Unterlagen baw. der Michtvorsprache wird die Aufklarung des Sachverhaltes erheblich erschwert
bzw. unmdglich (das Nachrangprinzip wird nicht hergastellt).

Kommt derenige, der eine Sozalleistung beantragt oder erhall, seinen Mitwirkungspflichten nach den §§ 60 bis 62, 65 SGB | nicht
nach und wird hierdurch die Aufklarung des Sachverhalts erheblich erschwert, kann gem. § 68 SGB | der Lestungstrager ohne weitere
Emitiung die Lestung bis zur Nachholung ganz oder tellweise versagen oder eniziehen, soweil die Voraussetzungen der Leistung
nicht nachgewiesen sind, Die gilt entsprechend, wenn der Antragstelier oder Leistungsberechtigle in anderer Weise absichiich die
Aufklarung des Sachverhalts erheblich erschwert. Sozialleistungen diren wegen fehlender Mitwirkung nur versagt oder entzogen
werden, nachdem der Leslungsberechligie auf diese Folge schrflich hingewiesen worden ist und seiner Mitwirkungspflicht nicht
innerhalb einer inm gesetzien Frist nachgekommen ist.

MaRArbeit
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c) Kopiervorlage: Antrag Leistung flir angemessene Lernforderung

Antrag auf Leistungen fiir angemessene Lernférderung

Ich beantrage Leistungen fir Bildung und Teilhabe
[] als Bezieher von Arbeitslosengeld Il / Sozialgeld (SGB 1),
[] als Bezieher von Sozialhilfe (SGB XII),
[] als Beziehar von Wohngeld undfoder Kinderzuschlag (BKGG),
[] als Bezieher von Asylbewerberleistungen {AsylbLG).
Bitte filgen Sie den Lelstungsbescheid beil 'ﬁ?‘m

Bitte fullen Sie den Antrag sorglaltig aus und vergessen Sie nichl, die Richtigkeit der Angaben durch Unterschrift zu bestatigen. [hre
Verpflichtung zur Mitwirkung in diesem Verfahren ergibf sich aus den §§ 80 ff, Erstes Sozialgeseizbuch (SGB ). Sofern Sie dieser
Obliegenheit nicht nachkommen, kann die beanfragte Sozialleistung ganz oder teilweise wegen fehlencer Mitwirkung nach

& 68 SGB | varsagt werden.

Allgemeine Angaben der Antragstellerin / des Antragstellers:

Mame: Geschlecht: [ mannlich [ weiblich
Vorname: Strale, Hausnummer:

Geburtsdatum: Pastleitzahl, Wohnort:

Geburtsart: Telefonnummer:

Bankverbindung: BIC: IBAM:

Bankname: ] Ieh bin Kontainhaber.

[] Eine andere Person ist Kontoinhaber.  Wenn ja- Mame: Vomame:

[ meinen Sahn
[J meine Tochter  [iorname) {Hame) {Geburtsdatum) (Geburisort)

beantrage ich Leistungen fir eine angemessena Lemfdrderung, da das schulische Leistungsniveau nicht mehr
ausreichend ist (Note 4 nicht gegeben).

MName der Schule: Schuljahr / Klasse:

Fir

Marme der Klassenlehrenn / des Klassenlehrars:

Zu ferderndes Unterrichisfach:

Ggf. weiteres zu fordemdes Unterrichisfach:
Bitte flgen Sie das letzte Zeugnis und ggf. die letzten 1 bis 2 Klausuren ! Klassenarbeiten bei.

Wird eine Férderung durch die Schule angeboten? [Cnein Clja  Wenn ja; Welcher Art?

WWird diese Forderung bereits in Anspruch Onein Cja  Wenan ja: Inwelchem Umfang?
genommen?

Liegen Anzeichen einer Dyskalkulie / Legasthenia Onein Cja  Wann ja: Wie aultem sich diese?
vory

Ist beim Fachdienst Jugend bereits ein Antrag auf [ nein [ja :
Ubernahme der Kosten fiir eine Lerntharapie VMR TH R T
gemidl §35a SGB VIl gestellt worden?

Wird eine Lerntherapie gemiit §35a SGB viltin = "= 11 wenn ja: 1n weichem Umfang! in weicher Einrichtung?
Anspruch genommen?

Eine qualifizierte Machhilfe kénnte erfolgen durch:
(guakfizierie Privatpersonen / Schider oder gewerbliche

Anibietar)

(Name, Anschrift, ggf. Telefon bow. E-Mail-Adresse)

Ich bestatige die Richtigkeit der vorstehenden Angaben, Uber meine Mitwirkungspflichten bin ich hinreichend belehr worden,

Ort, Daturm Unierschrift der Antragsteliarnn / das Onrt, Datum Unterschrift der gesetzlichen Vertreterin | des gesetz-
Antragsteliers bchen Vertreters der / des Leislungsberechiighen
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c) Kopiervorlage: Antrag Leistung flir angemessene Lernforderung

Bescheinigung der Klassenlehrerin / des Klassenlehrers

Gem. § 28 Abs. 5 Zweites Buch Sozialgesetzbuch (SGE ), § 34 Abs. 5 Zwdlftes Buch Sozialgesetzbuch (SGB Xll),
§6b Abs. 2 Bundeskindergeldgesetz (BKGG) und §§ 2, 4 Asylbewerberleistungsgesetz (AsylbLG) wird bei
Schiilerinnen und Schiilern eine schulische Angebote erginzende angemessene Lernférderung beriicksichtigt,
soweil diese geeignet und zusitrlich erforderlich ist, um die nach den schulrechtlichen Bestimmungen
festgelegten wesentlichen Lernziele zu erreichen.

Eine auBerschulische Lernférderung muss geeignet, erfordedich und notwendig sein. Sie soll unmittelbare schulische
Angebote lediglich ergénzen. Wesentliches Lernziel st in der Regel die Versetzung in die nachste Klassenstufe.
Verbesserungen zum Erreichen esiner besseren Schulart-Empfehlung stellen keinen Grund dar. Kommi es zu einer
Bewilligung der Lernférderung, so geschieht dies vorerst fir einen Zeitraum von maximal 3 Monaten. Es ist maglich,
einen Folgeantrag zu stellen.

Die Bescheinigung ist ausschiieflich durch den jeweiligen Klassen- oder Fachlehrer auszufiillen!

(Vomame und Name der Schilerin / des Schilers) (Schuljabr / Klassenstufe)

hat gine Lernschwiache im Sinne der 0.9. Rechtsvorschriften in folgenden Fachern:

(Bezeichnung des Schulfachs f der Schulfacher)
[] Es= bestent fir das o.0. Schulfach keine geeignete Fordemtalichkeit in der Schule.
[] Die bestehende Forderung reicht nicht aus,

Begrindung {notwendig):

[J Ein ausreichendes Leistungsniveau {Mole 4) kann nicht erreicht werden bzw. das Erreichen der wesentlichen
Lemziele {im Regelfall die Versetzung) ist gefahrdet,

Bagrindung {notwendig):

Gibl es Hinweise, die auf Dyskalkulie und/oder Legasthenie schliefben lassen? [ Nein [ Ja

[] Eine (zusatzliche) aulterschulische Lemnitrderung wird empfohlen (Angaben pro Woche)
(max. 50 vom Hundert der Flichistunden des maligebenden Untermchisiach, jedoch insgesamt nicht mehr als 5 St/ Woche)

fur das Fach imeinem Umiangven __ [] Zeitstunden [] Schulstunden,
das Leistungsniveau des Schilers [ der Schidlerin it zum jelzigen Zedtpunkt in diesem Fach mit der Note u
bewerten.

fiir das Fach ineinem Umfangvon [ Zeitstunden [ Schulstunden,
das Leistungsniveau des Schilers 7 der Schiderin ist zum jetzigen Zeitpunkt in diesem Fach mit der Note Zu
bewerten.

fur das Fach in inem Umfang von [ Zeitstunden [] Schulstumden,
das Leistungsniveau des Schillers / der Schillerin st zum jelaigen Zeitpunkt in diesem Fach mit der Note Zu
bewerten

Die Lemnfsrderung soll in Form ven [] Gruppenunterricht / [] Einzelunterricht durchgefihrt werden.
[[] Die Leistungsschwéche ist nicht auf unentschuldigte Fehlzeiten oder anhaltendes Fehlverhalten zurlickzufihren,

[0 Durch die beantragle qualifizierts Nachhilfe kann ein ausreichendes Leistungsniveau erzielt werden,
(Framwiliige Angabe)

{Ort, Datum) {Unterschrift, Stempel der Schule)

Sand: 201204
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Sehr geehrte Eltern und Erziehungsberechtigte,

sollten Sie Leistungen vom Jobcenter, dem Sozialamt, der Wohngeldstelle oder Kinderzuschlag
bekommen, hat |hr Kind seit 2011 zusatzlichen Anspruch auf Leistungen fiir Bildung und Teilhabe
am sozialen und kulturellen Leben.

Sie kdnnen folgende Leistungen frihzeitig in der fur Sie zustandigen Bewilligungsstelle (Jobcenter,
Sozialamt, Wohngeldstelle) mittels schriftlicher Bestatigungen der Schule, des Vereins beantra-
gen, die dann direkt an diese gezahlt wird. Antragsformulare erhalten Sie auch in lhrer Schule
sowie im Internet.

1. Tagesausfliige im Rahmen der Schule/Kita
Ihr Kind kann kostenlos an Tagesausfligen (Klassenausflige, Wandertage oder Exkursionen)
teilnehmen.

2. Klassenfahrten
Ihr Kind kann auch weiterhin an mehrtagigen Klassenfahrten teilnehmen.

3. Ausstattung mit personlichem Schulbedarf
Fir die Ausstattung mit persénlichem Schulbedarf (Stifte, Hefte, Papier) erhalten Sie fiir Ihr Kind
jeweils zum 1. August 70€ und zum 1. Februar 30€.

4. Schiilerbeférderung

Ist Ihr Kind auf Beférderung in offentlichen Verkehrsmitteln angewiesen? Falls der Landkreis Os-
nabriick die Kosten nicht tragt, konnen Sie ggf. die Kosten erstattet bekommen. Als zumutbare
Eigenleistung gilt in der Regel ein Betrag von 5€/Monat.

5. Lernforderung

Macht Ihr Kind kaum Lernfortschritte und bringt schlechte Noten (Fliinfen/Sechsen) nach Hause,
kdnnen Sie eine zusatzliche Lernférderung beantragen. Hierflr unterstitzt Sie die Schule beim
Finden einer Lernférderung durch einen aulerschulischen Partner.

6. Mittagsverpflegung

Die Teilnahme an einer Gemeinschaftsverpflegung in der Schule/Kita ist ein wichtiges Element des
sozialen Lebens sowie der Gesundheitssorge von Kindern. Mit dem Bildungspaket erhalten Sie
einen Zuschuss zum Mittagessen.

7. Kulturelle, freizeitliche und sportliche Teilhabe am gesellschaftlichen Leben

Sind Ihre Kinder unter 18 Jahre, kdnnen auch Leistungen zur Teilhabe am sozialen und kulturellen
Leben in der Gemeinschaft (Sport, Spiel, Kultur, Teilnahme an organisierten Freizeiten) beantragt
werden. Hier kdnnen Kosten wie z. B. Vereinsbeitrage und Ausriistungsgegenstande berlcksichtigt
werden. Die Hohe der Leistung ist pro Monat auf 10 Euro begrenzt. Der Betrag kann bis 6 Monate
geblndelt werden (d. h. bis 60€) z.B. flr Ferienfreizeiten von kirchlichen oder anderen Tragern.

Wir mdéchten Sie ermutigen, Leistungen aus dem Bildungs- und Teilhabepaket fiir lhr Kind in

Anspruch zu nehmen. Gerne sind wir lhnen bei der Antragsstellung behilflich!

gez.
lhre Schulbegleiter im Landkreis Osnabriick

MaRArbeit
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e) AuRenstellen der MaRRArbeit kAGR Jobcenter

Fiirstenau

Géﬁgrgsmarienhﬁtte

-

B Quakenbriick
FriedrichstralRe 43
49610 Quakenbriick
Telefon 05431 85177-0

Firstenau

Am Pottebruch 21¢c
49584 Furstenau
Telefon 05901 9581-0

. Bersenbriick
Am Bahnhof 15
49593 Bersenbrtick
Telefon 05439 6099-0

. Bramsche
Raananastralle 9
49565 Bramsche
Telefon 05461 8822-0

Osnabriick

[ Ostercappeln
Windthorststralle 3
49179 Ostercappeln
Telefon 05473 9576-0

Melle

Haferstralte 37

49324 Melle

Telefon 05422 96257-0

Georgsmarienhiitte
Klécknerstrafie 2

49124 Georgsmarienhitte
Telefon 05401 4800-0

Bad Laer

Griiner Weg 1

49196 Bad Laer
Telefon 05424 6473-0

MaRArbeit
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